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AUTORIDAD DE REGULACION Y FISCALIZACION
DE TELECOMUNICACIONES Y TRANSPORTES

UV INSTRUCCIONES DE LA APLICACION
ACOMPANAME ATT

jHola! Para que nuestra app funcione sin problemas, aqui te dejamos algunos consejos:

ANTES DE USAR LA APLICACION:

® Acompahame ATT es una aplicacion gratuita disefiada para cuidar tu seguridad e
integridad. Su uso responsable permitird que tus contactos y autoridades estén ahi para
apoyarte cuando lo necesites.

® La descarga y registro previo de la aplicacion requiere de un minimo de datos para
comenzar. Una vez validados tus datos, podras usarla sin restricciones, las 24 horas, los 7
dias de la semana.

® Recuerda que, si eres menor de edad, necesitas la validacion de un adulto a cargo. Es
vital usar la app con responsabilidad, para evitar alarmas innecesarias que puedan
movilizar a tus contactos y a las autoridades.

DURANTE EL USO DE LA APLICACION:

Paso 1: Registra a tus contactos de confianza y de seguridad. Ellos recibirdn una
notificacion para estar preparados en caso de emergencia. jAfiade tantos como quieras!”

Paso 2: Descubre las funcionalidades visitando el siguiente link.... {Te sorprenderas de lo
que puede hacer!

Paso 3: Conoce las dos funciones principales de nuestra aplicacion: Acompaname para
que tus contactos te sigan en tiempo real y Alerta para notificar a todos en caso de que
te encuentres en peligro.

Paso 4: Con el botdn “Ya estoy segura”, avisa a tus contactos que estds bien. jUna
herramienta util y rapida!

Paso 5: Desactiva la alerta cuando estés a salvo. Solo toma unos segundos y es clave para
NO generar preocupaciones innecesarias.

Paso 6: jImportante! No necesitas saldo ni megas disponibles. La app es totalmente
gratuita, sin embargo, tus contactos deben tener datos para recibir tus mensajes.
Recuérdales que estén conectados ante cualquier eventualidad.

DESPUES DEL USO DE LA APLICACION:

Usar la app de manera responsable es fundamental. Tres alertas falsas pueden resultar en la
suspension de fu cuenta, ya que todos los datos estan validados por el SEGIP.
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SOBRE LA APLICACION:

Acompainame ATT es una herramienta mévil para nifias y mujeres en situaciones de peligro.
Notifica a tus contactos y autoridades con sdélo presionar un botoén.

® Con el “botén del panico”, envia tu ubicacion de inmediato a través de WhatsApp y SMS.
e La funcion “Ubicame” permite que tus contactos te sigan en tiempo real.

e “Ya estoy segura” te permite informar a tus contactos cuando estés fuera de peligro. {Tu
seguridad esta en tus manos!

CONFIGURACIONES:

Encuentra ayuda sobre El GPS, restablecimiento de contrasefa y soporte técnico a través del
CHATT BOT. Estamos aqui para ayudarte en todo momento.



