Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de T

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Version 5 7/10/2020

Monto en Bs

Direccion Técnica Sectorial de Telecomunicaciones y TIC 6.122.663

Regulacion Técnica Econdmica

(OPEFaEIBNE | mplementacion del SET

R Resultados Indicador
R-1.1.1.1 Registros Periodicos realizado por los operadores
Contar con informacién estadistica sectorial
Publicacin de informacién Estadistica Sectorial en Linea
R-1112
(Web - Intranet)
A Actividades Responsable
Cantidad
A-1111  Evaluaciény ajuste al Sistema SIET
Revision a detalle del procedimiento de presentacion de los formularios SIET via plataforma por
A11111 RTE 1
parte de los operadores
A11112 Correccion de las deficiencias encontradas RTE/TI 1
A11113 Analizar todas las estadisticas a ser obtenidas a través de la plataforma RTE 9
A-1112  Publicacién del SIET
AL1121 Coordinar con Tl para que los datos del SIET se publiquen en linea a través de la pagina Web y el RTE/T .
e grueso de la informacion con niveles de acceso en funcién al cargo a través de la Intranet
A11122 Publicacion de resultados a usuarios internos (ATT) y externos (via web) RTE 2
Codigo POA  Recursos § .
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
1.1.1.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 266.734
TOTAL 266.734
O OeraE: I Sistematizacion de a izarea Tarifaria
R Resultados Indicador
Pizarra Tarifaria Sistematizada para un facil control de movimientos tarifarios en X X
R-1.1.2.1 . Avance al 60% para la implementacion de la Pizarra Tarifaria
cuanto a planes y precios
A Actividades Responsable
Cantidad
Sistematizacion de la Pizarra Tarifaria
Al121 Revision de los formularios actuales de Tarifas de Internet Fijo y Movil RTE 1
A1122 Obtener un formulario tipo de "Internet Fijo y Movil" par todos los operadores RTE 1
A1123 Elaboracion del requerimiento y revision con el area de Tecnologia de la Informacion RTE 1
A-11.24 Revision de los formatos de los formularios de las tarifa de datos méviles RTE 1
A1125 Revision de los formatos de los formularios de las tarifa de servicios de Distribucion de Sefial RTE 1
A11.2.6 Revisién de los formatos de los formularios de las tarifa de Servicio Fijo de Acceso a Internet RTE 1
A11.2.7 Elaboracién del sistema solicitado ul 2
A-11.28 Sistematizacion de los primeros tres grupos de formularios T 100%
A1129 Elaboracion de Informe Técnico / Instructivo RTE 1
A-112.10 Elaboracion de Informe Legal y RAR DIU 2
A-112.11 Puesta en Marcha del Formulario de tarifas de Datos Moviles, Distribucion de Sefial, Internet Fijo RTE 3
Cédigo POA  Recursos ) .
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
11.200 10000 Personal RRH Personal de Planta 133.367
TOTAL 133.367

Coordinado por:

Linea Base 2019

Unidad

Informe de evaluacion del
procedimiento

Informe de correccién

Reportes

Acceso de Informe a la

Web e Intranet

Publicaciones

Total en Bs
Por financiar

Linea Base 2019

Unidad

Informea T

Informe a T

Informea Tl

Informe a T

Informea Tl

Informe a T

Informes de Sub productos

Tres Grupos de Formularios
de Tarifas Sistematizado

Informe Tecnico

Informe Juridico
RAR

Formularios implementados

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

Programacién 2020

ENE FEB MAR ABR MAY
30% 70%
10% 50% 40%

Programacion 2020

ENE FEB MAR ABR MAY
22.228 22.228 22.228 22.228
ENE FEB MAR ABR MAY

Programacin 2020

ENE FEB MAR ABR MAY
1
1
1

Programacién 2020

ENE FEB MAR ABR MAY

11.114 11.114 11.114 11.114

Programacién 2020

JUN JuL AGO
1 1
JUN JuL AGO
1 1 1
20% 20%
JUN JuL AGO
22.228 22.228 22.228

Programacion 2020

JUN JuL AGO
JUN JuL AGO
1
1
1
50% 50%
50% 50%
JUN JuL AGO
11.114 11114 11.114

20%

SEP.

22.228

SEP

SEP.

11114

20%

22.228

ocT

oct

11.114

1.425.857
| 266.734
Observaciones.
NOV pIC
1 1
1 1
Tipo P
NOV pIC
F 15%
v 15%
1 1 F 40%
20% F 15%
1 1 F 15%
Observaciones
NOV piC
22.228 44.456
133.367
Observaciones
NOV pIC
60%
Tipo P
Nov pic
F 5%
F 5%
F 5%
F 5%
F 5%
F 5%
v 35%
v 35%
F 35%
F 35%
3 F
Observaciones
NOV pIC
11.114 22.228



Autoridad de i6n y Fiscalizacién de T icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
[ 413 [Operacin: T Actualizacion SIFCU 484.157
R Resultados Indicador Linea Base 2019 S ETEE D Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC

Disefio del proyecto.
R-1.13.1  Deberd contener al menos: El diagndstico, la dimension del mismo con variables 1 Documento 100%

100%
cuantitativas, el plan de accion o actividades a realizar y la divisin por fases
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
Actualizacion del Sistema de Informacién Financiera Codificada Uniforme - SIFCU - Fase 1
A-1.13.1 Revisar el Plan de Cuentas Actual RTE 1 Revision 1 F 50%

Realizar el estado de situacién actual del SIFCU Rrevisar el Documento Base de Contrataciones del
Afio anterior para asjustar si corresponde el mencionado documento. establecer la dimension del N
N N RTE 1 Disefio 1 F 50%
trabajo a seguir: cantidad de operadores, cantidad total de cuentas por operador, cantidad de
cuentas por revisar y analizar por operador, plan de accion de la primera fase

A1132

Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos

Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ren® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
11300 10000 Personal RRH Personal de Planta 400.101 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 66.684
“Disefio y elaboracién de
11311 25210 Consultoria por Producto RTE 0 s 84.938 -
Alguileres para socializacion
11312 23400 Otros Alquileres RTE 1 quileres p zac 56 56 s6
SIFCU
Actualizacion del Sistema de
113.13 25210 Consultorfa por Producto RTE 1 Informacion Financiera 22.000 2 44.000 - 44.000
Codificada Uniforme - SIFCU
Definicién y Elaboracion de
113.1.4 25210 Consultorfa por Producto RTE 1 Parémetros de Distribucién 20.000 2 40.000 - 40.000
para el SIFCU - Actualizado
TOTAL 484.157 0
| 114 Operacién: | (dentificacion del Mercado Mayorista del Servicio de Acceso a Internet 133.367
§ Programacion 2020 §
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
Identificar a los operadores que proveen el servicio de Acceso a Internet Mayorista, asi
R-1141  como las ofertas disponibles para el mercado, para establecer a futuro mecanismos de 1 Informe de evaluacion y anélisis de mercado 1
regulacion tarifaria.
A Actividades Responsable HEFETEEEn AT Tipo [
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Identificacion del Mercado Mayorista del Servicio de Acceso a Internet
Al141 Identificar los operadores que brindan el servicio mayorista RTE 1 informe de Identificacién 1 F 15%
Al142 Solicitar informacion tarifaria, costos y areas en las cuales se brinda el servicio RTE 1 Informe 50% 50% F 10%
A114.4 imiento de ionalos (tipo de servicio y cobertura) RTE 1 Informe 1 F 15%
Recopilacion y procesamiento de datos de areas de cobertura, ingresos y costos, e identificacion i
A4S pilacion y p i ura, ingresos y e identificaci RTE . Notas y comunicaciones de s0% s0% . 10%
de operadores del Servicio de Acceso a Internet en sus respectivas areas geograficas de cobertura. solicitud de informacion
A1146 APROBACION: Elaborar los Informes Técnico y Legal ivos que aprueben la RTE . ot . . 15%
LA del Mercado Relevante del SAl mayorista. nforme
En el marco del articulo 123 del REGLAMENTO GENERAL A LA LEY N° 164, cursar circular externa
A-114.7 - - RTE 1 Notas 1 F 10%
solicitando informacién de ingresos generados en una gestion, a los operadores.
Evaluar y fijar las condiciones con las que el operador con poder significativo debera desenvolverse
en el nuevo Mercado Relevante, identificando servicios de la red que estaran disponibles (definir
AL148 ) v laredq P ( RTE | Proyecto de informe s0% 0% . 1%
plazo para y de ademas de las g que (avance)
debera cumplir.
Puesta en conocimiento de los resultados expuestos en los Informes Técnico y Legal respectivos;
A1149 para posterior determinacion de la declaracién de operador dominante en el Mercado Relevante RTE 1 Informe 1 F 10%
del SAl mayorista.
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos § § Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NoV DIC
Por financiar
1.1.4.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 133.367 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 22228
TOTAL 133.367

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

[ Operaci6h: I Regulacion Técnica Econémica

R

R-1.15.1

R-1.1.5.2

R-1.1.53

A
A-1151

A-115.1.1

A-1.15.1.2

A-11513

A115.14

A-11515

A-115.16

A115.1.7

A-1151.8

A11522

A11523

A11524

A1153
A1153.1

A1153.2
A-11533

A11534

A1154
A-1154.1

A1154.2

A11543

A-1154.4
A-1155

A1155.1

A-1155.2
A-1.156

A-1.156.2
A1157

A1157.1

A1157.2
A-1.158

A-11581
A11582

A-1.1583

Coordinado por:

Resultados

Estadistica de Te

Controlar riesgos financieros para la continuidad del servicio

Indicador
N° Presentaciones Ejecutivas (trimestral)

% Operadores con problemas de Liquidez

% Relacion de ingresos de explotacion sobre
costos de explotacion (Ingresos / Costos)

% Operadores con Rendimiento Negativos

% Operadores con Endeudamiento

Gestion 2019
ler Semestre 2020
Gestion 2019
ler Semestre 2020
Gestion 2019
ler Semestre 2020
Gestion 2019
ler Semestre 2020

% Tarifas que cumplen lo establecido en la normativa

Contribuir al cumplimiento de tarifas

1 Documento aprobado de distribucién de Sefiales para identificar posible

existencia de posicién dominante en mercados relevantes

Actividades Responsable
REGULACION FINANCIERA (SIFCU)
iento de la pr de los Estados del Sistema de Financiera RTE
Codificada Uniforme (SIFCU) (Entrega de 21 Operadores en cada informe)
Revision de la contabilidad regulatoria que proporciona informacién referida a la separacion RTE
contable realizada por los operadores
Analisis Econémico Financiero del sector en su conjunto y de cada operador en particular, a través RTE
de la aplicacion de distintos indicadores
Preparacién de informacién economica financiera de los operadores de servicios publicos para la RTE
memoria
Registro y seguimiento a los reportes de Inversiones RTE
Atencion de solicitudes de requerimientos de informacion, interno y externo RTE
Recopilacion de la informacion de ingresos y egresos de operadores del servicio de larga distancia RTE
de forma trimestral para fines estadisticos para la balanza de pagos del BCB
Inspeccién de la situacion financiera de 6 de servicios de RTE
SIET
Pr analisis e i ion dela i estadistica del Sector de RTE
Elaboracion del boletin "Situacion de las telecomunicaciones en Bolivia RTE
Atencién de solicitudes de informacion estadistica del Sector de Telecomunicaciones, tanto a RTE
requerimientos internos como externos
Elaboracion de la presentacion Trimestral sobre la situacién de las Telecomunicaciones en Bolivia RTE
CONTROL A CAMPANAS PROMOCIONALES Y PUBLICIDADES
Elaboracion de Informes estadistico sobre campaiias promocionales RTE
ala izacion de P iones de iones y RTE
Seguimiento a la utilizacion de la plataforma informatica para el reporte de promociones y RTE
Coordinar con Tl para que la informacién procedente de Ia base de datos de promociones y
publicidades se inserten en la pagina Web para consulta de los usuarios a nivel nacional. A nivel RTE
interno de la ATT el acceso total o parcial de la informacion sea definido en funcién al cargo a
través de la Intratel
REGULACION TARIFARIA
Registro de tarifas del Sector de Telecomunicaciones RTE
Revisar el régimen general de tarifas y precios a los servicios de Telecomunicaciones y RTE
de y icacion para moni posibles i de tarifas
Analisis y evaluacion del mercado de Distribucion de Sefiales para identificar posible existencia de RTE
posicion dominante en mercados relevantes
Elaboracion de Informe Legal y RAR de declaracion RTE - DJU
COADYUVAR CON ESTUDIOS ECONOMICOS
Estudio para el célculo de las bandas para la asignacion de frecuencias RTE
(a requerimiento de la unidad de Otorgamientos)
Analisis econémico de fusiones, transferencias y sus efectos en el mercado RTE
PRONTIS Y TATI
Seguimiento a los calculos de devengados PRONTIS declarados en los formularios de la plataforma RTE
virtual, por los operadores de servicios ptiblicos
al Formulario de del aporte de la Tarifa Adicional de Terminacién RTE
Internacional - TATI
SERVIDUMBRES
Aprobacién y seguimiento de solicitudes de Imposicion de Servidumbre sobre bien pablico y RTE
privado
Elaboracion de Informe Legal y RAR de imposicion de servidumbre RTE - DIU
OTROS
Atencién de solicitudes o conflictos de Interrupciones de Interconexién entre operadores RTE
Elaborar informes técnicos fundamentados para los recursos de revocatoria concerniente a la RTE
regulacion técnica economica
Realizar el seguimiento y cumplimiento de normativa RTE

(Acceso y Uso Compartido, Roaming Nacional, etc.)

Cantidad

12

12
12

Linea Base 2019

no disponible

Gestion 2018:
ler Semestre 2019:
Gestion 2018:
ler Semestre 2019:
Gestion 2018:

Ler Semestre 2019:

Gestion 2018:

Ler Semestre 2019:
no disponible

Programacion 2020
Unidad ENE FEB MAR ABR MAY

1Informe del 2do Sem 2019
1 Informe Anual 2019
1Informe del 2do Sem 2019
1 Informe Anual 2019

1 Informe Anual 2019
1 Informe del 1er Sem 2020
1 Reporte Prelim. Anual 2019
1 Reporte Final ler Sem 2020
Reporte Anual

Requerimientos 1 1 1
Notas de Remision a
operadores y nota de envio al 1 1
RCR

Informes de Situacion de las
cooperativas inspeccionadas

Actualizaciones Mensuales 1 1 1 1 1
Boletines 1

Informes 2 2 2 2 2

Presentaciones 1

Informes estadisticos 1 1
Actualizacién Mensual de la
Base de datos.
Informes 1

Publicaciones en Plataformas 1 1

Registros 1 1 1 1 1

Procesos 1 1 1 1 1
Inf. Tecnico

RAR

Inf Tecnicos

Inf Técnicos 1

Informes para determinacién
de devegados

Inf. Tecnico de Seguimiento 1

Procesos 2

RAR 2

Procesos 1
Informes

Informes y RAR 1

Revisado Por:

Programacién 2020

JUN JuL
1
%
%
%
%
%
JUN JuL
1
1
1
1
1 1
2 2
1
1 1
1 1
1 1
50%
1
1
1
1
1
1

SEP

ocT

DIC

DIC

408.231

Observaciones

Tipo P
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
v 3%
v 3%
v 3%
F 3%
F 3%
v 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
v 3%
F 3%

3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F
v 3%
v 3%
v
v 3%
% 3%
v 3%



Autoridad de i6n y Fiscalizacién de T icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Seguimiento al proyecto de Roaming internacional de la CAN RTE 1 Reuniones de seguimiento 1 v 3%
Seguimiento a la implementacion de la 1ra etapa del proyecto RTE 1 Seguimiento 1 v
Atencion de Conflicto y Controversias entre Operadores RTE 5 Informes y RAR 1 1 1 1 1 v 3%
Atencion de la Correspondencia de los Operadores y otras instituciones con solicitudes diversas RTE 60 Respuestas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 v 3%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs = ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
or financiar
1.1.5.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 400.101 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 66.684
11511 22110 Pasaies al Interior del Pais RTE 3 Pasajes 600 1.800 900 900
115.1.2 22210 Viaticos al Interior del Pais RTE 5 Viaticos 371 2.004 1.002 1.002
11513 | 2030 | FoEOPorTrabajos Diidosy T 1 pasante 182 3 4326 142 142 142
Pasantias
TOTAL 408.231 0
| 116 Operacién:  pesarrollo, Sistematizacion e implementacion del Formulario de Declaracién Jurada de Aportes PRONTIS -
§ i Programacion 2020 §
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
1) Desarrollo e incorporacién del Formulario en la Plataforma Virtual, por el érea de
Incorporar el Formulario de Declaracién Jurada de Aportes PRONTIS sistematizado en  Tecnologia Informitica, previo VoBo de JRTE. '
R-1.1.6.1 la Plataforma Virtual, con el fin de que los operadores de servicios publicos declaren
sus aportes en linea. 2) Elaboracién y aprobacién del Instructivo para implementacion del Formulario de |
Declaracion Jurada de Aportes PRONTIS.
A Actividades Responsable iceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Desarrollo e i6n del io de i6n Jurada de Aportes PRONTIS en la
Plataforma Virtual.
Realizar el al desarrolloy izacién del Formulario (Coordinacién con Tecnologia Comunicacion Interna, Actas de
- RTE - 6
Al16l Informtica) (Solicitud realizada en nov de 2019) ! reuniény Correos ! * ! * * * F 0%
Elaboracion del Instructivo para implementacién del Formulario de Declaracién Jurada de Aportes
A1162 PRONTIS RTE 1 Instructivo 1 F 40%

AL163 Socializacion interna y aprobacion del Instructivo para implementacion del Formulario de RTE | e AR 1 F 20%
e Declaracién Jurada de Aportes PRONTIS. nforme y

. con ei i6n del io de Declaracion Jurada de Aportes are o o o o
ALLE4 PRONTIS, a través de la Plataforma Virtual ! Informe 4 “ F ¢
Programacion 2020
CodigoPOA  Recursos ) ; Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs Por fi B ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
or financiar
1.1.4.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta - - - - - - - - - - - -
TOTAL 0

Coordinado por: Revisado Por:
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Plan Operativo Anual 2020

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

Regulacion TIC

116

R

R-1.1.6.1

R-1.1.6.2

A
A-1.1.6.1

A116.1.1

A-1.1.6.1.2

A116.2

Cédigo POA

1.1.6.0.0
11611
11612

11613

Coordinado por:

Operacién: Seguimiento al Estéandar de Internet

Resultados

Procesamiento y publicacién de los reportes de los operadores

Procesamiento y Publicacién de los reportes de la ATT

Actividades

Seguimiento al Estandar de Calidad del Servicio de Internet (Caracteri

icas Banda Ancha)
Informe de resultados de las mediciones de la calidad del servico de acceso a Internet (reportado
por los operadores)

Informe de resultados de las mediciones de la calidad del servicio de acceso a Internet fijo
(reporte ATT)

Postulacién o aplicacién a un ASN y prefijos IPva e IPv6 y su implementacion

Adquisicion péra la postulacion o aplicacion a un ASN y prefijos IPv4 e IPv6 y su implementacion

Recursos B
Eje Cant Unidad
10000 Personal RRH Personal de Planta
22110 Pasajes al Interior del Pais RTI 6 Pasajes
22210 Vidticos al Interior del Pais RTI 6 Vidticos
21600 Internet RTI 1 Blogue direcciones IPv4
TOTAL

Indicador

Reportes de los operadores

Reporte trimestra ATT

Responsable

Costo U.

371

8.000

Velocidad de subida movil
Velocidad de Bajada movil
Latencia movil

Jitter movil

Velocidad de subida Fijo
Velocidad de Bajada Fijo
Latencia Fijo

Jitter fijo

Velocidad de subida Fijo
Velocidad de Bajada Fijo
Latencia Fijo

Jitter fijo

Cantidad

Mes Total en Bs

667.644
3.560
2.226

8.000

681.430

Linea Base 2019

Unidad

Informe de evaluacién

Reportes

Contratos firmados

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

ENE FEB MAR
ENE FEB MAR
1
3

Programacion 2020
ENE FEB MAR

55.637 55.637

Programacién 2020

ABR MAY
ABR MAY
55.637 55.637

Programacién 2020

JUN JuL
JUN JuL
1 1
JUN JuL

55.637

55.637

55.637
1.544
1113

8.000

SEP. oct
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio

SEP. oct

SEP oct
55.637
2,016
1.113

55.637

NoV
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio
Promedio

NOV

NoV
55.637

2.870.044
681.430
Observaciones
DIC
velocidad
velocidad
tiempo
tiempo
velocidad
velocidad
tiempo
tiempo
velocidad
velocidad
tiempo
tiempo

Tipo P
DIC

1 F 35%

Observaciones
DIC

111.274



Area Organizacional

Autoridad de

¥ Fiscalizacién de Te icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

[ Operaci6n: I Propuestas regulatorias TIC

R

R-11.7.1
R-1.1.7.2
R-11.73
R-1.1.7.4

A-11751

A11752
A-11753
A1175.4
A-117.55

A-11756

Cédigo POA

1.1.7.0.0
1.1.7.1.0
11711
1.17.1.2

Coordinado por:

Resultados

Contar con normativa técnica regulatoria a fin mejorar el sector

Indicador

1 Plan de Implementacién del 56
1 Plan de Implementacion del IPv6

1 Estandar aprobado de Acceso a Internet
Sistema de Informacidn Sectorial Aprobado

Actividades

Propuesta del Plan de Implementacion de la Tecnologia 5G

Responsable

Anlisis del estudio previo de la implementacion de la Tecnologia 5G en la regién RTI
Andlisis y revision del Plan Nacional de Frecuencia RTI - OTO - VMTEL
Analisis de Tecnologias implementadas en la Region RTI
Actualizacién al Plan de Implementacién del IPv6
Analisis de los lineamientos para la implementacién del IPv6 (LACNIC) RTI
Andlisis de Planes de la region RTI
Propuesta de un plan de Implementacion del IPv6 RTI
Actualizacién de la RAR del Servicio de Valor Agregado
Analisis de Ia Aplicabilidad del Servicio de Valor Agregado en relacion a la Ley N*164 y los nuevos -
servicios OTT
Elaboracién del Sistema de Informaién Sectorial
Recopilacion y agrupacion de informacion que comprendera el SIS RTI/RECO
Elaboracion de los Procesos para el SIS (SIET-RADIO BASES - SMI) RTI
Ajuste y aprobacion de los procesos PLAN - RTI - DJU
Disefio de la Plataforma RTI-TI
Tareas Regulatorias por Covid - 19
del Plan de para el Sector d iones ante la D ia de RTI
Emergencia Nacional del Corona Virus (Covid -19)
Lineamientos para el Desarrollo de los Planes de Contingencia para Garantizar la Continuidad de RTI
los Servicios de Telecomunicaciones
Aprobacion a través de Decreto Supremo Continuidad de los Servicios y Prohibicion de Corte de los RTI
Servicios
Gestionar normativa que permita mantener la continuidad de los servicios de Telecomunicaciones RTI
Propuesta de DS para evitar el cobro de impuesto a promociones por la Autoridad del Juego a las -
Promociones
Informe técnico Sobre Anlisis sobre el Diferimiento de Pagos a la ATT y la Renovacion de Licencias -
de Radiodifusion
Recursos Eje Cant Unidad Costo U.
10000 Personal RRH Personal de Planta
Estandar de Calidad Servicio Movil
22110 Pasajes al Interior del Pais RTI Pasajes 1712
22210 Viaticos al Interior del Pais RTI Viaticos 371

TOTAL

Cantidad

Total en Bs

267.058

3.424
742

271.224

Linea Base 2019

ENE FEB
n.d
n.d
n.d
n.d
Unidad ENE FEB
Informe e Kesumen e ia 1

Informe de la revisién
Informe 1ecnico aer Fian ae

Resumen
Resumen
Informe Técnico

Informe técnico

Informe
Informe de Procesos
Procesos con RAI
Informe y Solicitud

Plan

Informe Tecnico

DS

DS

DS

Informe Tecnico

Programacion 2020
Total en Bs e B

Por financiar

22.255

Revisado Por:

Programacién 2020
MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP

Programacién 2020

MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP.
1
1
1
1
1
20% 40%
1
1
1
1
1
1
MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP
22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255
3.424
2.004

50%

NOV

22.255

DIC

DIC

50%

DIC

44.510

271.224

Observaciones

Tipo P
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%
F 6%

Observaciones



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

[ Operaci6n: ] Uso de Firma Digital en la ATT 538.815

) ) Programacion 2020 )
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO sep oct Nov bic
l uso de firma digital en 3 procesos de la Autoridad.
Que permitiré )
. , Proc./Homologaciones
1181 - Reduccion en el uso de papeles en la institucion. N de procesos con firma digital s
118 - Mejor administracién de trémites en la Autoridad a L gital. Proc./ Radio Bases
: , Proc./ Acceso al PIT
través de un mejor control de procesos con certificacion digital.
- Optimizacién.

A Actividades Responsable brogramacion'2020) Tipo 3
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
A1181 | UsodelaFirma digital en la ATT
A118.11 Identificar 3 procesos para aplicar firma digital RTIC 1 Documento 1
A11812 Disefiar los tres procesos de firma digital para su implementacién en la ATT RTIC 3 Informes de propuesta de 1 1 1 3 35%
adecuacién de proceso
A11813 Elaboracion de Informes légales y RAR de aprobacion de los procesos con firma digital DI 3 RAR 1 1 1 F 35%
Cédigo POA Programacion 2020
Recursos 3 ) Total en Bs Observaciones
Ee Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs A ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
or financiar
1.1.8.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 534.115 44510 44510 44510 44510 44510 44510 44.510 44510 44.510 44510 89.019
Renovacién Certificados
11811 26300 Derechos sobre Bienes Intangibles RTI 5 o 370 1.850,00 1.850
Digitales
11812 39500 Utiles de Escritorio y Oficina RTI 5 Tokens 200 1.000,00 1.000
11813 26300 Derechos sobre Bienes Intangibles RTI 5 Certificado Digital 370 1.850,00 1.850
TOTAL 538.815,33

[ ae T operacisn: [ Infraestructura TIC (ECR/ PIT) 424.858

Programacion 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
R-1.1.9.1 Garantizar el soporte técnico para los HSM y el aire acondicionado Equipos Instalados 3
A Actividades Responsable EIogramacicni2020) Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

A-1.19.1 Adquisicién Soporte Técnico

Contratacion de Soporte Técnico para los HSM (Hardware Security Module) del sitio principal de la
ECR i P ( v ) princip RTI 1 Contrato firmado 1 F 33%

Contratacién de Soporte Técnico para los HSM (Hardware Security Module) del sitio de respaldo )
de la ECR RTI 1 Contrato firmado 1 . 3%

A-119.1.2

A1192  Soporte Técnico del Aire Acondicionado
Contratacin del Soporte Técnico del Aire Acondicionado del Sitio de Respaldo Firma Digital, PIT,

A-11921 Portabilidad RTI 1 Contrato firmado 1 F 34%
Programacion 2020
CodigoPOA  Recursos ) 0 Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs it ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
1.1.9.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 267.058 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 44.510
1.19.1.0 Sonorte
Otros Gastos por Concepto de HSM (Hardware Security
119.1.1 24300 Instalacién, Mantenimientoy RTI 1 Module) 70000 70.000 - 70.000
Reparacion del sitio principal de la ECR
Otros Gastos por Concepto de HSM (Hardware Security
119.1.2 24300 Instalacién, Mantenimientoy RTI 1 Module) 80000 80.000 80.000
Reparacién del sitio de respaldo de la ECR
Otros Gastos por Concepto de Aire Acondicionado del Sitio
119.13 24300 Instalacién, Mantenimientoy RTI 1 de Respaldo Firma Digital, PIT, 7800 7.800 7.800
Rearacion Portabilidad
TOTAL 424.858

Coordinado por:

Revisado Por:



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Version 5

[0 7 operaci6h: I Regulacion Firma Digital

R

R-1.1.10.1

A

A-1.1.10.1
A-11.10.1.1

A-11.10.1.2
A-1.1.10.1.3
A-1.1.10.1.4
A-11.10.1.5

A-11.10.1.6
A-1.1.10.2

A-11.10.2.1
A-11.1022
A-1.1.102.3
A-1.1.10.2.4
A-1.1.102.5

A-11.10.2.6

A-1.1.103

A-11.103.1

A-1.1.103.2

Cédigo POA

1.1.10.0.0

1.1.10.1.1

1.1.10.1.2

Resultados

Conocer el estado actual de las Entidades Certificadoras Autorizadas y Agencias de

Registro sobre el cumplimiento de las politicas establecidas por a ECR.

Actividades

Firma Digital

Auditoria a las Entidades Certificadoras Autorizadas

Auditorfas a las Agencias de Registro Autorizadas

Actualizacion de Lista de Certificados Digitales Revocados y publicacion en la web

y 6n de Politicas y

para la ECR

Mantenimiento trimestral de los equipos PKI de la Infraestructura principal alojada en el BCB e

Infraestructura de resaldo en la ATT

Auditoria interna a la ECR (ATT) de gestién de cumplimiento de politicas de certificacion

Recurrentes Admi

istracion y Difusién de TICS

ion, ony

Redes Seguras

alas

PIT Bolivia
Mantenimiento del ambiente del PIT

Capacitacién firma digital

del portal WEB

del portal WEB ecrb.att.gob.bo

del portal WEB www.pit.bo

del portal WEB Portabilidad.att.gob.bo

enla RAR que aprueba el Plan de implementacion del

Difusién y Capacitacién de la Firma y Certificado Digital

Capacitacion en coordinacion de la EGPP - Firma Digital

Recursos
10000 Personal
22110 Pasajes al Interior del Pais
22210 Vidticos al Interior del Pais
TOTAL

Eje

RTI

RTI

Cant Unidad

Personal de Planta

5 Pasajes

5 Vidticos

[ operacin: I verificacién sitios web gratuitos

R

R-1.111.1

A11111

Cédigo POA

1.1.11.0.0

111111

Coordinado por:

Resultados

Habilitacion de Sitios Web gratuitos

Actividades

Verificacion y registro de sitios web gratuitos conforme a la RM 046

Recursos
10000 Personal
26930 Pago por Trabajos Dirigidos y
Pasantias
TOTAL

Eje
RRH

RTI

Indicador

% de cumplimiento de las Agencias de Registro Autorizadas

Responsable

667.644

682.140

Cantidad
RTI 2
RTI 4
RTI 2
RTI 3
RTI 8
RTI 2
RTI 4
RTI 4
RTI 4
RTI 4
RTI 2
RTI 2
RTI 2
RTI 1
Costo U. Mes Total en Bs
1712 8.560
371 3 5.936
Indicador

% de sitios web verificados que cumplen con los requisitos técnicos

Cant Unidad

Personal de Planta

1 Pasante

Responsable

267.058

Cantidad
RTIC 4
Costo U. Mes Total en Bs
4519 3 4519

271.577

Linea Base 2019

Unidad

Informe de auditoria
Informe de auditoria

Listas actualizadas,
publicadas e informes

Procedimientos, politicas
Informe de Mantenimiento

Informe de Auditoria

Informes

Informes

Informes

Informes

Informes

Informes

Capacitaciones en entidades

publicas o privadas, informe

Informes de capacitacién

Total en Bs
Por financiar

Linea Base 2019

Unidad

Informe Técnico DE
VERIFICACION

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

ENE FEB
ENE FEB
2

Programacion 2020

ENE FEB
55.637

ENE FEB

ENE FEB

Programacién 2020

ENE FEB

22.255

MAR

55.637

MAR

22.255

Programacién 2020

ABR MAY

ABR MAY
55.637 55.637

ABR MAY

Programacion 2020

ABR MAY
ABR MAY
22.255 22.255
193

Programacién 2020

JUN JuL AGO SEP. oct NoV
JUN JuL AGO SEP. oct NOV
1
1 1
1
1 1
2 2
1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1
1
1 1
JUN JuL AGO SEP. oct NoV
55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637
5.136 3.424
2226 3.710

Programacién 2020

JUN JuL AGO SEP. oct NoV
JUN JuL AGO SEP ocT NOV
1 1 1
JUN JuL AGO SEP. oct NOV
22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255
1.442

7/10/2020
Monto en Bs
682.140
Observaciones
DIC
%
Tipo P
DIC
1 F 10%
F 10%
1 F 5%
1 F 5%
2 F 5%
1 F 8%
1 F 7%
1 F 7%
1 F 7%
1 F 7%
1 F 7%
1 F 7%
v 7%
1 F 7%
Observaciones
DIC
Para auditorias con
personal regional se
debera capacitar a
funcionario de Regional
111274 szentso.
Para capacitacién y
acompafiamiento a
personal del interior en
auditorias, se utilizara
presupuesto de viajes de
271.577
Observaciones
DIC
%
Tipo P
DIC
1 v 100%
Observaciones
DIC
44510
2.884



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs
1.255.930

Otorgamientos

Operacign: | Términos y Condiciones 121754

Programacién 2020 )
Observaciones

R Resultados Indicador Linea Base 2019
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct DIC
Al momento de
Beneficiarios. Beneficiarios Beneficiarios definir los modelos
R-1.112.1 Usuarios de servicios se benefician con términos y condiciones regulados N° de usuarios i iados con términos y condiciones regulados no disponible potenciales en 1 potenciales en 1 potenciales en 3 de términos y
senicios | condionces se deberd
estimar el
A P Programacion 2020 Tiso P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
Términos y condiciones
Al112.1 Aprobacién de modelos generales de términos y condiciones 0TO/DIU/ DFC 6 RAR 2 2 2 F 100%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos 3 ) Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs o ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
or financiar
1.112.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 120.554 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 20.092
111211 31120 Gastos por Alimentaciény Otros oto 3 Refrigerios 400 1.200 400 400 400
Similares
TOTAL 121.754 0
[ e Operaeigns [ Renovaci6n y Migracion de Licencias 241109
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct DIC
. - IR N° Licencias renovadas /
R-1113.1 Cumplir al 100% con los trémites renovacion de licencias e - % % % % % % % % % % % %
N° de Licencias por renovar
M 1 70% de licencias de redes pbli - * de Mi - . . . . . - -
R-1113.2 igrar e e licencias de redes publicas N* de Licencias migradas / - de N de Migrados N N N N N N N N
R-1.1133 Migrar el 100% de licencias de redes privadas licencias programadas para migrar - N° de Migrados N° N° N° N° N° N N N
A Responsable Programacion 2020 Tiso B
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Renovacién
AL1131 Renovacién de licencias 010/ DIV 75 RAR 7 2 10 10 36 10 v 40%
Migracion de licencias Redes Piblicas
A11132 Migracion de licencias ATE(*) o10/DIU 16 Contratos 2 2 3 3 3 3 v 0%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos 3 . Total en Bs Observaciones.
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs > en s ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
1.1.13.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 241109 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 40.185
TOTAL 241.109 0

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

[ iiia Operacién: S Otorgamiento, Modificacion y Transferencias de Licencias 406.049

§ . Programacion 2020 §
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

R1.1.14.1 Atender todos los tramites ingresados a la ATT conforme a plazos estlablecidos __ N“icencias Otorgadas / % % % % % % % % % % % %
N* Total de Licencias ingresadas en plazo

Programacion 2020

A Actividades Responsable Tipo [
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

A11.141  Radiodifusién - Privados - Pul
Allia11 e 6n/ T de Licencias %
All1812 Licitaciones Radiodifusién (Sector Comercial) %
Al11013 Licitaciones Serv. Publicos =
All1a14 Licencia tnica %
All1a1s Habilitacién especifica (RAR) =
Allia1s Licencias para el uso de frecuencia para radioenlaces de redes publicas 3%
Al11817 Licencia para redes privadas =
Al11418 Licencia para servicio de valor agregado (RAR) %
All1419 Habilitacién de valor agregado =
A1114110 Licencia para la provisién de servicio satelital (RAR) %
Alllain Licencia para radioaficionados (RAR) =
o Ucencia en ol &vem rorl oTo/DIU 100 RAR/Nota 5 5 20 20 10 10 10 10 10 v -
A1114113 Licencia para uso de frecuencias de radiodifusién del sector Estatal %
A1114114 Licencia para uso de frecuencias de radiodifusién del sector PIOC 3%
Allla11s Licencia para uso de de radiodifusién del sector S. Comunitari %
A1114116 Licencia para uso de frecuencias de radiodifusién del sector Comercial 3%
Al114117 Licencia de radiodifusién del sector Estatal %
All1a118 Licencia de radiodifusién del sector PIOC o
All1a119 Licencia de 6n del sector Social Comunitar %
A1114120 Licencia de radiodifusién del sector Comercial o
Alll121 Modificacién de licencias pblicas %
Al110122 Modificacién de licencias privadas o
Al114123 Modificacién de licencias radioenlaces %
A11142  Autorizaciones
All421 Autorizacién de rangos numéricos %
Al11822 Autorizacién de codigos de sefalizacion o
Al11023 Autorizacién de codigos portables oror v RAR ) 2 2 ! ! ! v %
All1824 Autorizacién de codigos de servicios especiales o
A111425 Autorizacion de retiros de teléfonos ruraless %
A11143  Registros

A111431 Registro de radio bases (Altas y Bajas) oTo/piu 2 Informes 1 1 v 3%

A1.1.1432 Registro de estaciones terrestres receptoras 3%

Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos ) . Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs e — ENE FEB MAR ABR MAY JUN Jue AGO SEP ocT Nov pic
1.1.14.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 361.663 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30139 30.139 30139 30.139 30139 60277
1.114.1.1 26200 Gastos Judiciales oro 48 Notario 618 29.670 6.800 9.600 9.600 3.670
1.114.12 22110 Pasajes al interior del Pais oro 1 Pasajes 593 6.494 - 2.776 1875 - 1.843
1.1.14.13 22210 Vidticos al interior del Pais oto 1 Vidticos 371 3.896 - 1261 1632 - 1.002
111414 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y oTo 1 Pasantes 1442 3 4326 1.442 1.442 1.442
Pasantias
TOTAL 406.049 0

Coordinado por: Revisado Por:



[EEET loperacin: I 1V igital

Coordinado por:

Area Organizacional

[aas T Operaci6h: I Derechos de Uso de Frecuencias

Resultados

R

R-1.115.1

A

A-11.151

A-11.15.2

A-11.153

A-11.154

Cédigo POA

1.1.15.0.0

R

R-1.1.16.1

A

A-11.16.1

A-1.1.16.2

A-1.1.163

Cédigo POA

1.1.16.0.0

111611

1.1.16.1.2

111613

Depuracion de Base de Datos DUF y Base de Datos TFR (FORM 221, 222, 223)

Actividades

Pago Unico Anual DUF

Revision de devengados DUF (Inf de aprox 10.000 radioenlaces) (*)
Depuracién y sistematizacion de Base de Datos DUF (*) Concluido

Depuracion Base de datos TFR FORM 221, 222, 223 (*) Concluido

Recursos

10000

Personal

TOTAL

Resultados

Contribuir al apagén analégico en el Grupo 1

Ac

ades

Difusién y socializacién de TV Digital

Licitaciones para Valor Agregado para Radiodifusién Televisiva Digital

Otogacién de licencias de Valor Agregado para Radiodifusion Televisiva Digital

Recursos

10000

26200

22110

22210

Personal

Gastos Judiciales

Pasajes al interior del Pais

Viaticos al interior del Pais

TOTAL

Eje

Cant.

Cant

Indicador

Autoridad de

Registros depurados /total de registros x 100

Unidad

Personal de Planta

Responsable

OTO / FIN

OTO / FIN

OTO/FIN

oTo

Costo U. Mes

Indicador

Cantidad

100%
6
90%

80%

Total en Bs

361.663

361.663

9% de operadores del grupo 1, que transmiten en TV Digital

Unidad

Personal de Planta

Notario

Pasaje al interior

Viaticos

Responsable

070/ COM

0TO/DIU

0TO/DIU

Costo U. Mes

1067

Cantidad
2

12

Total en Bs

120.554

4.800

125.354

y Fiscalizacién de Te
Plan Operativo Anual 2020

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

No disponible

Unidad

Informes

informes

Depuracion

Depuracion

Total en Bs
Por financiar

Linea Base 2019

Unidad

Difusion

RAR

RAR

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

ENE FEB
ENE FEB
80% 20%

Programacién 2020

ENE FEB
30.139

ENE FEB

ENE FEB

Programacion 2020

ENE FEB

10.046

y Transportes - ATT

MAR

30.139

MAR

10.046

Programacién 2020

ABR MAY

ABR MAY
30.139 30.139

ABR MAY

Programacion 2020

ABR MAY
ABR MAY
10.046 10.046

Programacién 2020

JUN

%

JUN

30.139

JuL AGO
JuL AGO

1 1
10% 10%
20% 20%
JuL AGO
30.139 30.139

Programacion 2020

JUN

JUN

JUN

10.046

JuL AGO
JuL AGO
1
5
JuL AGO
10.046 10.046
2.000 2.800

10%

20%

30.139

SEP

10.046

20%

20%

30.139

ocT

10.046

Version 5

20%

30.139

10.046

7/10/2020
Monto en Bs
361.663
Observaciones
DIC
100%
Tipo 4
DIC
F 25%
1 v 25%
20% v 25%
v 25%
Observaciones
DIC
60.277
125.354
Observaciones
DIC
Es un resultado
conjunto.
70%

Depende también de
instancias externas

Tipo P
DIC
1 v 20%
v 40%
v 40%
Observaciones
DIC
20,092 | Unavez emiido i Plan de

Asignacién de Frecuencias
por el MOPSV, se
elaborarén licitaciones para
proveedores del servicio
de Valor Agregado en las
cludades de La Paz, Cbbay
SCZ., por lo tanto se-
requieren presupuestar
gastos judiciales



Area Organizacional

Homologaciones
1117 Operacién: Homologaciones
R Resultados

Otorgar el 100 % de Solicitudes de Certificados de Registro, certificados de
R1117.1 homologacién, autorizaciones previas de importacién, conforme a plazos
establecidos

A Actividades
A1117.1 Certificados de registro.
A1.1.17.2 Actualizacion/Renovacion del Certificados de registro.
A11173 Homologaciones.
Al1117.4 6n del Procedimiento de H
A11175 6n de Certificados de
A1117.6 Autorizacién previa de importacion y/o Certificacién para el despacho aduanero

Cédigo POA  Recursos

Eje Cant
1.117.0.0 10000 Personal RRH
111741 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y oM i
Pasantias
TOTAL

Coordinado por:

Indicador

Autoridad de

¥ Fiscalizacién de Te icaciones y Transportes - ATT

N de solicitudes de Certificados de Registro concluidas en plazo
/ total solicitudes x 100

N° de solicitudes de Certificados de Homologacién concluidas en plazo

/ total solicitudes x 100

N° de solicitudes de Autorizaciones Previas de Importancién y/o Certificacion para
el despacho aduanero concluidas en plazo / total solicitudes x 100

Unidad

Personal de Planta

Pasante

Responsable

HOM/DJU
HOM

HOM

Costo U.

1442

Cantidad
50

24

550

252

120

Total en Bs

566.506

4326

570.832

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

ENE FEB
100% % %
95% % %
99% % %
Unidad ENE FEB
Certificados 4 4
Certificados 2 2
Homologaciones con RAR a5 5
Instructivo aprobado - -
Homologaciones con RAR 21 21
Certificado o resolucion 10 10

Programacion 2020
Total en Bs
Por financiar

ENE FEB

47.209

Revisado Por:

Programacién 2020
MAR ABR MAY

MAR ABR MAY

47.209 47.209 47.209

Programacién 2020

JUN

%

JUN

50

22

10

JUN

47.209

JuL

47.209

47.209

51

23

SEP

47.209

51

23

oct

47.209

1.442

Version 5

NoV

NOV

NoV

47.209

1.442

7/10/2020

DIC

DIC

DIC

94.418

1.442

Monto en Bs

570.832
570.832

Observaciones

Tipo P
v 20%
v 15%
v 20%
F 15%
v 20%
v 10%

Observaciones



Area Organizacional

Autoridad de

¥ Fiscalizacién de Te y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5

Direccion de Fiscalizacion y Control
Control de Espectro
(OperaEiBnE || Control cel Espectro
R Resultados
Conocer el uso del Espectro en Servicios de (LaPaz-
R-1118.1
Capital)
Conocer el uso del Espectro en Servicios de (Pando
R-11.18.2 y
~Capital)
R11183 Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios de
e Radiodifusién (La Paz - Capital)
R11184 Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios de
T Radiodifusion (Pando —Capital)
R-11185 Verificacion de correcta prestacion de los Servicios de Radiodifusion
R-11.18.6 Cumplimiento de los niveles de Radiacién No lonizante
Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios Privados
R-11.18.7
(La Paz)
R-11188 Verificacion de correcta prestacion de los Servicios Privados
A Actividades
Recurrentes de Control de Espectro
A1118.1 Monitoreo (Radiodifusion/Redes Pablicas)
A11182 Verificacion a Redes Privadas
A1.1183 Verificacion del cumplimiento a intimaciones
Verificacion de Uso llegal del espectro
A11184 . N
(operadores con licencia, que operan en frecuencias no autorizadas)
Verificacion de Uso llegal del Espectro Radioeléctrico
A1.1185 8 o o
(ilegales que no cuentan con ningdn titulo habilitante)
A-1.1186 Mediciones de Radiacion No lonizantes
A1.1187 Atencién a Denuncias por Interferencias
A-1.1.188 Verificar Parametros Técnicos.
A-1.1.189 Verificar inicio de Operaciones en Radiodifusion y Redes Privadas
A-1.1.18.10 Verificar abandono de Operaciones en Radiodifusion y Redes Privadas
Cédigo POA  Recursos §
Eje Cant
1.1.18.0.0 10000 Personal RRH
1.1.18.1.1 22110 Pasajes al Interior del Pais CES 12
1.1.18.1.2 22210 Vidticos al interior del Pais CES 17
1.1.18.13 22210 Viaticos al interior del Pais CES 47
1.1.18.1.4 22300 Fletes y Almacenamiento CES 4
1.1.18.15 22300 Fletes y Almacenamiento CES 2
1.1.18.1.6 22600 Transporte de Personal CES 1
1.1.18.1.7 22600 Transporte de Personal CES 88
1.1.18.1.8 23200 Alguiler de Equipos CES 1
111819 24120 Marttemmuemo y Reparacién de CEs N
Vehiculos, Maquinaria y Equipos
1.1.18.1.10 25600 Servicios de Imprenta, CES 28
Fotocopiado y Fotograficos
1118111 34110 Combustibles, Lubricantes y ces 267
Derivados para consumo
1.1.18.1.12 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y CES 1
Pasantias
1.1.18.1.13 33300 Prendas de Vestir CES 6
11.18.1.14 33400 Calzados CES 14
1.1.18.1.15 34800 Herramientas Menores CES 4
1.1.18.1.16 39800 Otros Repuestos y Accesorios CES 5
TOTAL

Coordinado por:

Indicador

Porcentaje de operadores con emisién
(AM, FM y TV) registradas de manera trimestral

Porcentaje de operadores con emisién
(AM, FM y TV) registradas de manera cuatrimestral

Numero de Ilegales identificadas registradas de manera trimestral

de manera

Namero de llegales

Porcentaje de operadores que operan correctamente registradas de manera
trimestral

Porcentaje de los niveles de RNI registradas de manera trimestral

Nimero de llegales identificadas (sector pribado)
registradas de manera - trimestral

Porcentaje de operadores que operan correctamente (sector privado)
registradas de manera - trimestral

Responsable

Cantidad
CES/DJU/DTL 32
CES/DJU/DTL 8
CES/DIU 12
cs/piu 6
CS/DJu/DTL 12
cs 9
CES/DIU 9
CES/DJU/DTL 9
CES/DJU/DTL 3
CES/DJU/DTL 0
Unidad Costo U. Mes Total en Bs
Personal de Planta 680,641
Pasajes Aéreos 1078 12.936
Vidticos Interdepart. 371 6.256
Viaticos Interprovincial 222 10.434
Global 400 1.600
Fletes (envio de equipos) 300 600
Transporte en Barcaza 150 150
Global 80 7.040
Alquiler 10000
Mantenimiento preventivo de
3500 3.500
los enlaces y del Tx
Impresion de Actas y
. 75 2.100
Formularios de Intimacién
Ltr./Gasolina (Desglosado en
3,745 1.000
Bs)
Pasante 1442 3 4326
Ropa de Trabajo 840 5.040
Botines dieléctricos 450 6.300
Juego de Herramientas 4931 19.725
Baterias para analizadores de
N 4000 20.000
espectro Anritzu
781.648

Programacion 2020

Linea Base 2019

ENE FeB MAR ABR MAY JUN
sd
sd
sd
sd
sd
sd
nd.
nd.
Programacion 2020
Unidad ENE Feg MAR ABR MaAY JUN
Monitoreos / Informe 1 - - - - -
Inspeccion /Informe 6 - - - - 6
Inspeccion /Informe - 4
Inspeccion /Informe E 2
Inspeccion /Informe - 4
Inspeccion /Informe 1 1 - - . 1
Inspeccion /Informe . 3
Inspeccion /Informe - 3
N* de Inicio . 1
N° de Abandono - :
Programacion 2020
Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Por financiar
56.720 56.720 56.720 56720 56720
1.000
E E 300
1.442

Revisado Por:

JuL

JuL

56.720
2.824

AGO

56.720

5.056

2.087

300

1.920

3.500

1.000

SEP

%

%

SEP

56.720

3.128
2.087

2.560

500

1.442

ocT NOV
ocT NOV
5 8
6 6
1 1
ocT NOV
56.720 56.720
5.056
3.128
2.087 2.087
400 400
300
2.560
100
- 200
5.040
6.300
19.725
20.000

7/10/2020
Monto en Bs
4.791.876
1.145.641
781.648
Observaciones
DIC
%
%
N
N
%
%
N
%
Tipo P
DIC
10 F 10%
6 F 10%
4 v 10%
2 v 10%
4 v 10%
1 F 10%
3 v 10%
3 F 10%
1 v 10%
1 v 10%
Observaciones
DIC
113.440
2.087
150
Se evaluarad las
posibilidades financieras
para mantenimiento del
equipo anritzu.
1.442



Autoridad de ién y Fi ion de T

y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Coordinado por:

Versién 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
[IEs I operacion: I Mensaje Presidencial 162.792
Programacién 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
ficar el igaci ]
R-1.119.1 Verificar el Cumplimiento a Obligaciones de Operadores que transmiten el % de Operadores que trasmitieron el Mensaje Presidencial 98% % %
Mensaje Presidencial
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pic
A1.1.19.1 la 6n del Mensaje enLa Pazy Pando Cs/ DU/ DTL 4 Monitoreos 2 2 F 100%
e Informe
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos 3 ) Total en Bs Observaciones
Eje cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
Por financiar
1.1.19.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 145.852 12.154 12.154 12.154 12.154 12.154 12.154 12154 12.154 12154 12.154 24309
111911 22110 Pasajes al Interior del Pais cEs 6 Pasajes 2055 12.328 6.164 6.164
111912 22210 Vidticos al interior del Pais cEs 12 Vigticos 371 2 4.612 2,306 2306
TOTAL 162.792
S G sccoesco e egles cfespectro
) Programacién 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Secuestro de Equipos llegales que se encuentran transmietiendo en el espectro N° de Secuestros a llegales realizados,
R11.20.1 . A 32 N N
electromagnético registradas de manera semestral
A Actividades Responsable EIogramacicni2020) Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
A1.1.201 Secuestro de Operadores llegales CES/DIU 2 Oprerdores Secuestrados 1 v 100%
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos ) : Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs > en® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
Por financiar
1.1.20.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 145.852 12154 12154 12154 12154 12154 12154 12154 12154 12154 12154 24309
112011 22110 Pasajes al Interior del Pais cEs 18 Pasajes aéreos 700 12.600 2704 6.300 3.59
112012 22210 Viticos al interior del Pais cEs 2 Vidticos 371 8.810 1262 4.405 3.143
112013 22600  Transporte de Personal cEs 5 transporte 1128 5.640 2.820 2.820
112014 26200 Gastos Judiciales cEs 38 Notario 450 17.000 8.500 8.500
112015 26990  Otros cEs 2 Operativo 5000 10.000 5.000 5.000
1.1.20.16 34110  Combustibles, Lubricantes y Derivados CES 348 gasolina 3,74 1.300 650 650
para consumo
TOTAL 201.202

Revisado Por:



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

Metas de calidad y obligaciones

Fiscalizacién de Tarifas

R Resultados Indicador
Resultado de Datos Telecel
(% cumplimiento= N de llamadas efectivas/Total N Entel
Verificar que las tarifas aplicadas por lo operadores méviles, para voz como datos, llamadas)
R-1.121.1 sean las apropiadas conforme establece el plan tarifario ofertado a los usuarios Nuevatel
(Plan Basico Pre- Pago) Resultado de Voz Telecel
(% cumplimiento= N de descragas efectivas/Total N | gnte
descargas) Nuevatel
A Actividades Responsable
Cantidad
A-11211 Programar la verificacion de tarifas méviles en las ASL de La Paz (Programadas de Oficio). MET 1
Ejecutar la verifacion de tarifas desde el Area de Servicio Local de La Paz a los tres (3) operadores
AL1212 i MET 4
moviles (incluir medidas correctivas).
Cédigo POA  Recursos 3 .
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
1.1.21.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 305.185
112111 21400 Telefonia MET 3 Créditos para datos y voz 300
TOTAL 306.085
[E22 Operaeigns [ Drive Test
R Resultados Indicador
Calidad de Voz Telecel
(Optimo - Bueno - Malo) Entel
Se Verificaran a 47 zonas agrupados en 8 Macro Distritos de de la ciudad de La Paz , 2 Nuevatel
veces por cada zona Calidad de Datos Telecel
R-1.1.22.1 (Optimo — Bueno - Malo) Entel
Se Verificara al Total de zonas de la ciudad de Cobija x 2 Nuevatel
Telecel
Cobertura
(Optimo - Bueno - Malo) Entel
Nuevatel
A Actividades Responsable
Cantidad
A11221 Programar Mediciones de calidad mévil en las ASL de La Paz y Cobija - (Programadas de Oficio). MET 1
A-1.1.22.2 Mantenimiento y Soporte de equipos Drive Test MET 1
AL1223 Ejecutar Programa de mediciones de calidad mévil en as ASL de La Paz (incluir medidas VET 7
correctivas).
A-1122.4 Ejecutar Programa de mediciones de calidad mévil en las ASL Cobija (incluir medidas correctivas). MET 2
Cédigo POA  Recursos ) .
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
1.1.22.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 305.185
11.22.11 22110 Pasajes al Interior del Pais MET 4 Pasajes 1264 5.056
1.1.22.1.2 22210 Vidticos al Interior del Pais MET 11 Viaticos 391 4301
112213 22600 Transporte de Personal MET 2 Transportes 500 1.000
1.1.22.1.4 21400 Telefonia MET 9 Crédito 300 2.700
112215 24300 |0U05| o o o MET 1 Mantenimiento y Soporte de 250000 250,000
1.22.1. nstal acién, lantenimiento y Equipos Drive Test X
Reparacion
Equipo de comunicaciones
5 NEMO WALKER AIR
11.22.1.6 43500 Equipo de Comunicacion MET 2 i 465025
(con 6 terminales méviles + 1
tablet para administracién)
TOTAL 568.242

Coordinado por:

Linea Base 2019
ENE FEB

n.d
n.d
n.d
n.d
n.d
n.d

Unidad ENE FEB

Programa 100%
Verificacion

Programacion 2020

Total en Bs oE .

Por financiar

25.432

Linea Base 2019
ENE FEB

n.d
n.d
n.d
n.d
n.d
n.d
n.d
n.d
n.d

Unidad ENE FEB

Programa de Medicion 1

Soporte 1

zonas
(Inf. Por zona)
Mediciones
(Inf. Por Medicién)
Programacién 2020
Total en Bs

ENE FEB
Por financiar

25.432

300

Revisado Por:

300

MAR
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador

Indicador

MAR
25.432

MAR

25.432

Programacién 2020
ABR MAY JUN JuL

Indicador

Indicador

Indicador

Indicador

Indicador

Indicador

Programacién 2020

ABR MAY JUN JuL
1
ABR MAY JUN JuL
25.432 25.432 25.432
300

Programacion 2020

ABR MAY JUN JuL
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador

Programacion 2020

ABR MAY JUN JuL
8 8 4 5
ABR MAY JUN JuL
25.432 25.432 25.432

300

25.432

25.432

AGO SEP.
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
AGO SEP.
1
AGO SEP
25.432 25.432
300
AGO SEP
AGO SEP
5 5
AGO SEP
25.432 25.432
300 300
250.000

ocT NOV DIC
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
ocT NOV DIC
1
oct Nov piC
25.432 25.432 50.864
300
oct Nov pIC
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
oct Nov pic
8 8 4
1 1
ocT NOV DIC
25.432 25.432 50.864
2528 2528
2151 2.150
500 500
300 300 300

2.429.422
306.085

Observaciones

Tipo P
F 50%
F 50%

Observaciones

568.242

Observaciones

Tipo P
F 25%
F 25%
F 25%
F 25%

Observaciones



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de T y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

[ 1123 Operacién: S Verificacion Metas de Calidad Gestion 2018

R

R-1.123.1

A

A-11.231

A11.232

A-11.233

A11.234

A-11.235

A-11.236

A-11.237

Cédigo POA

1.1.23.00

1.1.23.1.1

1.1.23.1.2

1.1.23.13

1.1.23.14

1.1.23.15

Resultados

100% de Informes Tecnicos concluidos

Actividades

% de los resultados que
concluyeron conforme a la
evaluacion de metas 2018

Indicador

% de Metas Cumplidas
% de Metas No Cumplidas
% de Metas No Posible Evaluar

9% de Metas No corresponde Evaluar

Inicio de Proceso y Contratacién empresa Consultora para la Verificacién de Metas de Calidad y
Expansion

Inspecciones en Sitio a los Operadores, Metas 2018 - CONSULTORIA

Elaboracion de Informes Técnicos de Verificacion de Metas 2018 - ATT

Inspecciones en Sitio a los Operadores - ATT 2018

Elaboracion de Informes Técnicos de Verificacion de Metas - ATT 2018

de cargos a quei las Metas

Continuar con los procesos administrativos de la verificacién de metas de calidad de gestiones

anteriores.
Recursos .
Eje Cant Unidad
10000  Personal RRH Personal de Planta
25210 | consultorts prod T N Consultoria por Producto
onsultorias por Producto “"Metas de Calidad 2018"
22110 Pasajes al Interior del Pais MET 4 Pasajes aéreos
22210 Viaticos al Interior del Pais MET 12 Vidticos
Pasajes para verificacion de
22110 Pasajes al Interior del Pais MET 0 metas de calidad de gestiones
anteriores
Viaticos para verificacion de
22210 | Vidticos al Interior del Pais MET 0 metas de calidad de gestiones

TOTAL

anteriores

Responsable

-_ Desarrollo de Metas “En Casa” - Fase 2 (NO EVALUABLE)

R

R-1.1.24.1

A

A11.241

A11.242

A11.243

Cédigo POA

1.1.24.0.0

Coordinado por:

Resultados

Contar con el disefio, desarrollo y puesta en produccién de un sistema de

mediacién para la verificacién de metas de expancién y calidad de servicio de los

operadores TELECEL y NUEVATEL

Actividades

1 i6n de datos de los operador

TELECEL y NUEVATEL.

2. Disefiar, desarrollar y puesta en produccion de un sistema de Mediacion para la
Verificacién de Metas de Expansion y Calidad de Servicio de los operadores TELECEL y.

NUEVATEL

3. Ejecucion de las tareas.

Disefio y Desarrollo de los médulos de:

- recoleccion y almacenamiento de datos,
- mediacion

- presentacion

- Sistema de Gestién

Recursos

10000  Personal
TOTAL

Eje

Cant

Unidad

Personal de Planta

Cantidad
MET 1
MET 25
MET 25
MET 11
MET 1
DU 100%
MET 4
Costo U. Mes Total en Bs
686.666
630.000 630.000
1.148 4.590
371 4.452
931 -
3711 -
1.325.708
Indicador
NO EVALUABLE
Responsable
Cantidad
DFC NO EVALUABLE
DFC/TI NO EVALUABLE
DFC/TI NO EVALUABLE
Costo U. Mes Total en Bs

Linea Base 2019

Programacién 2019
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO

Programacién 2020

Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO
Contrato 20% 80%
Inspecciones 36%
Informes
Inspecciones 80% 20%
Informes 35% 40%
Informes
Informes 1 1
Programacién 2020
oralenles ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO
Por financiar
57.222 57.222 57.222 57.222 57.222 57.222 57.222
166.000
- 1712
- 631

Linea Base 2019

Unidad

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

Programacién 2020
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO

Programacién 2020
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO

Programacién 2020

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO

SEP ocT
SEP. oct
16% 48%
52%
25%
20% 20%
1
SEP ocT
57.222 57.222
203.000
2.878
3.821
SEP ocT
SEP ocT
SEP. oct

48%

20%

57.222

DIC

%

%

DIC

40%

DIC

114.444

261.000

DIC

DIC

DIC

1.325.708

Observaciones

Tipo P
v 14%
v 14%
v 14%
v 14%
v 14%
v 14%
v 14%
Observaciones

En agosto Desarrollo
Modulo IMS para el
Sistema Matte

Observaciones

Sin recursos para esta
operacién

Tipo 3

Observaciones

Sin recursos



Coordinado por:

Area Organizacional

[aas T operaci6h: I Obligaciones

R

R-1.1.25.1

R-1.1.25.2

A

A11.251

A-11.25.2

A11.253

A-11.254

A11.255

Cédigo POA

1.1.25.0.0

1.1.25.1.1

Resultados

Contar con informacién sobre la interrupcién de servicios publicos del
sector de telecomunicaciones

Verificar el de las de los

ades

Autorizar interrupciones pr de servicios de

nacional mediante el sistema SIGEINT

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

Indicador

N de solicitudes atendidas (programadas)
N° de reportes de interrupciones stbitas aprobadas por la ATT /
N° de reportes ingresados
N de operadores de cumplieron con la norma con relacién a la 1828 /
N° de operadores de fueron verificados
N de operadores de cumplieron con la norma con relacién a guias

telefénicas / N° de operadores de fueron verificados

Responsable

Analizar las interrupciones subitas de servicios de telecomunicaciones a nivel nacional

mediante el sistema SIGEINT.

Registro de nimeros identificados por los operadores como by pass
Obligaciones s/g D.5. 1828 atendidos en 2 departamentos

Guia Telefonica Obligaciones (incluye art 112 de la Ley 164)

Recursos N
Eje Cant
10000  Personal RRH
26300  Derechos sobre bienes intangibles MET 1
TOTAL

Cantidad
anivel
MET 12
MET 12
MET 12
MET 13
MET 5
Unidad Costo U. Mes Total en Bs
Personal de Planta 228.889
Firma Digital 500 1 500
229.389

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

Unidad
Autorizaciones
Interrupciones

registros
Inspecciones

Verificaciones

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

ENE FEB
N® N®
% %

ENE FEB
1 1
1 1
1 1

Programacion 2020

ENE FEB
19.074

250

y Transportes - ATT

MAR

19.074

250

Programacion 2020

19.074

MAY

19.074

Programacién 2020

JUN JuL
N® N°
% %
%

%

JUN JuL
1 1
1 1
1 1

JUN JuL

19.074 19.074

AGO

19.074

SEP. oct
N° N°
% %

SEP ocT
1 1
1 1
1 1
3 2

5
SEP oct
19.074 19.074

Version 5

NoV

19.074

7/10/2020
Monto en Bs
229.389
Observaciones
DIC
N
%
Tipo P
DIC
1 v 20%
1 v 20%
1 v 20%
3 v 20%
v 20%
Observaciones
DIC
38.148

FIRMA DIGITAL PARA EL
DIRECTOR DE



Area Organizacional

Servicios de Telecomunicaciones
Reclamaciones Telecomunicaciones

R Resultados

Procesamiento de reclamaciones administrativas de los usuarios de

Indicador

N° de Reclamaciones Consluidas /

Autoridad de

R-1126.1
Telecomunicacién y TIC N° de Reclamaciones Ingresadas
A ades Responsable
Cantidad
A-11261  Pr i der inistrativas de los usuarios de Telecomunicacién y TIC DFC/STL 500
A-1126.2  Reglamento de Llamadas Fraudulentas DFC/STL/TL 1
0 POA Recursos
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
1.1.26.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 973.450
TOTAL 973.450
[ 27 Operacions [ Uamadas y/o mensajes fraudulentos
R Resultados Indicador
B X X N° de casos concluidos / N° de Denuncias de llamadas y mensajes
R-1127.1 Atencion denuncias presentadas por llamadas y mensajes fraudulentos X
fraudulentos ingresados
A Responsable
Cantidad
A-1.1.27.1 Pre i de por llamadas y mensajes fraudulentos DFC/STL 160
Cédigo POA  Recursos ) .
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
1.1.27.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 243362
TOTAL 243.362

Coordinado por:

y Fiscalizacién de Te
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

y Transportes - ATT

FEB MAR ABR MAY

Programacion 2020
FEB MAR ABR MAY

50 50

Programacién 2020

ENE
nd
Unidad ENE
Casos de Reclamos s
Administrativos
Reglamento
Tota.l en B.s ENE
Por financiar
Linea Base 2019
ENE
Unidad ENE
Denuncias 16

FEB MAR ABR MAY
81.121 81.121 81.121 81.121
FEB MAR ABR MAY

Programacion 2020
FEB MAR ABR MAY

16 16

Programacion 2020

Total en Bs

> en s ENE
Por financiar

Revisado Por:

FEB MAR ABR MAY

20.280 20.280 20.280 20.280

Programacién 2020

JUN

JUN

50

JUN

81.121

JuL

JuL

81.121

Programacion 2020

JUN

%

JUN

16

JUN

20.280

JuL

20.280

AGO

81.121

AGO

20.280

SEP

50

81.121

SEP

SEP

SEP

20.280

ocT

50

ocT

81.121

ocT

ocT

ocT

20.280

Version 5

NOV

NOV

81.121

NOV

20.280

7/10/2020
Monto en Bs
1.216.812
973.450
Observaciones
DIC
%
Tipo P
DIC
50 v 50%
v 50%
Observaciones
DIC
162.242
243.362
Observaciones
DIC
%
Tipo P
DIC
16 % 100%
Observaciones
DIC
40.560



Terrestre - Ferroviario

Terrestre

R-2.2.1.1

R-2.2.1.2

R-2.2.13

A-2211
A-2.2.12
A-2.213

A-22.14

A-22.15
Cédigo POA

2.2.1.00

22111

Coordinado por:

Resultados

Mejora de la calidad del servicio terminales

Mejora de la calidad del servicio buses

Evaluacion de la continuacion del Servicio.

OperaEisR Caidad de Busesy Terminales

Indicador

Autoridad de

% de cumplimiento del regimen de estandares tecnicos para la prestacion del
servicio publico de cada una de las Terminales Terrestres.

% de cumplimiento del regimen de estandares tecnicos para buses de Servicio
de Transporte Terrestre Interdepartamental de Pasajeros

Prueba Acida  (CBBA)
Razon Circulante (CBBA)
Prueba Acida  (SC2)
Razon Circulante (SCZ)
Prueba Acida  (ORU)
Razon Circulante (ORU)
Prueba Acida  (LPZ)

Razon Circulante (LPZ)

Ac

ades

Inspecciones de calidad Buses
Elaborar Informes Tecnicos de Inspecciones
Analisis de EEFF o i de Termil
Andlisis de la informacion
Encuesta a Usuario sobre la Calidad del Servicio del Transporte Terrestre de Pasajeros
Ralizacion de Encuestas
Generacion de base de datos y analisis

Normativa

Elaboracién de 3 proyectos de normativa: Carga, Terminales y Minivans

Recursos -
Eje Cant
10000 Personal RRH
25600 Servlclus. de Imprenta, - s
Fotocopiado y Fotograficos
TOTAL

Unidad

Personal de Planta

Paquetes Formularios de

Encuesta

Responsable

TTF

TTF

TTF
TTF

TTF

Costo U.

Cantidad

Mes Total en Bs
463.143

3.000

466.143

y Fiscalizacién de T

y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

58%

81%

0,65
0,65
0,20
0,21
n.d
n.d
n.d
n.d

Programacion 2020
Unidad ENE FEB MAR ABR MAY

Informes

Revisiones EEFF

Encuestaa
Informe
Informes
Programacién 2020
fotarenes ENE FEB MAR ABR MAY
38,595 38,595 38,595 38,595

Revisado Por:

Programacién 2020

JUN JuL
JUN JuL
JUN JuL
38.595 38.595

38.595

SEP

SEP
38.595

Version 5

Indice
Indice
Indice
Indice
Indice
Indice
Indice

Indice

ocT NOV

ocT NOV

38.595 38.595

7/10/2020

DIC

% de
cumplimiento

% de
cumplimiento

DIC

DIC
77.190

3.000

Monto en Bs

19.759
1.199.736
731.165
466.143

Observaciones

Tipo P
\ 20%
F 20%
F 20%
F 20%
F 20%

Observaciones



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

[22a operaci6h: I Autorizacion Transporte Terrestre 265.022

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
. , . N° de Autorizaciones realizadas / N° de Autorizaciones solictadas conforme a
R-2.2.2.1 Otorgar la Autorizacién a Minivans conforme a pardmetros de verificacién ) nd % % % %
normativa
Otorgar la 6n a Buses Internacionales conforme a para de N° de Autorizaciones realizadas / N* de Autorizaciones solictadas conforme a
R-22.2.2 ) nd % % % %
verificacion normativa

. N° de Autorizaciones de Terminales / N° de Autorizaciones solictadas
R-2.2.2.3 Otorgar la Autorizacién a Terminales de Buses N n.d % % % %
conforme a normativa

A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
A2221  Otorgacion de Minivans
A22211 Certificaciones La Paz TIF 2 Inspeccién/Informe 1 1 v 13%
Certificaciones Santa Cruz - Beni TTF / REG SCZ-BEN 1 Inspeccién/Informe 2 v 13%
A22213 Certificaciones Cochabamba - Oruro TTF/ REG CBA-ORU 9 Inspeccién/Informe 2 1 6 v 13%
A2222 Autorizacion Terminales
A22221 Informes elaborados para emision de RARS TTF 3 Informe 2 2 v 13%
A22.23  Otorgacion de Buses Internacionales
A22231 Certificaciones La Paz TIF 1 Certificaciones 1 v 13%
A22232 Certificaciones Santa Cruz - Beni TTF / REG SCZ-BEN 8 Certificaciones 2 2 2 2 v 13%
A22233 Certificaciones Cochabamba - Oruro TTF/ REG CBA-ORU 2 Certificaciones 1 1 v 13%
A22234 Certificaciones Tarija -Sucre - Potosi TTF/ REG TIA-SCR-PTS 2 Certificaciones 2 v 13%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos 3 . Total en Bs Observaciones.
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs > en® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar

22200 10000 Personal RRH Personal de Planta 231571 19.298 19.298 19.208 19.298 19.298 19.208 19.208 19.208 19.208 19.208 38.595

22211 22110 Pasajes al Interior del Pafs TTF 12 Pasajes 2152 25.882 772 2.470 5.660 5.660 5.660 5.660

22212 22210 Vidticos al interior del Pais TTF 20 Viaticos 371 7.569 631 1.892 5.046

TOTAL 265.022 =

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Ferroviario 468.571
[0 operacisn: I calidad y Continuidad Sector Ferroviario 231571
Programacién 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 € Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
FOsA
% de operadores ferroviarios Razon Circulante RC indice
in riesgo financi Razon Prueba Acida - PA
R2.231 Evaluar la continuidad del servicio ferroviario a través del andliss financiero sin riesgo financiero respecto indice
de 2 operadores (Indice de FCA
liquidez) Razon Circulante RC indice
Razon Prueba Acida - PA indice
Factor de Puntualidad - FDP Resultado de la Gestiom 2018
FCA
Pasajeros FDP (2018) 28,37 Minutos
Pasajeros FOP' (2018) 059 %
o
Pasajeros FDP (2018) 72,36 Minutos
Pasajeros FOP' (2018) 087 %
Mixtos FDP (2018) 8399 Minutos
Mixtos FDP' (2018) 057 %
2232 Evaluar la calidad del servicio ferroviario a través de técnicos como el Factor de Feizr o BEm A= D Resultado de la Gestiom 2018
o Puntualidad y Factor de Descarrilamiento FCA
Pasajeros FDD (2018) 38,36 Minutos
Pasajeros FDD' 2018 234 %
Carga FDD (2018) 96,56 Minutos
Carga FOD' (2018) 598 %
)
Pasajeros FDD (2018) 394,15 Minutos
Pasajeros FDD' (2018) 37,87 %
Mixtos FDD (2018) Minutos
Mixtos FDD' (2018) %
Carga FDD (2018) 2,57 Minutos
Carga FDD' (2018) 28,10 %
A Actividades Responsable EIogramacicni2020) Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pIc
A2231 Verificacién de estados financieros
A223.11 Andlisis de los Estados Financieros TTF 2 Estados Financieros FCAy 2 F 20%
FOSA
A22312 Procesos sancionatorio TTF 100% Proceso Sancionatorio 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% v 20%
A-223.2 Andlisis de incidentes y accidentes
A22321 Analisis del Reporte Accidentes Incidentes TTF 2 Informes sobre los reportes 2 v 20%
de accidentes e incidentes
A22322 Procesos sancionatorio TTF 100% Proceso Sancionatorio 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% v 20%
A-2233  Fiscalizacién Técnica
n22331 Evaluacién de seguimiento a los factores de FDP y FDD - ) e , v 0%
S alas empresas FO S.A y FCA S.A - Gestion 2019 nformes g
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos . Observaciones
B Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs CEEnEs ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
22300 10000 Personal RRH Personal de Planta 231571 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 38.595
TOTAL 231.571 =

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

__ Verificacidn Tarifaria y de Inversiones Sector Ferroviario

R

R-2.2.4.1

R-2.2.4.2

R-2.2.43

A2241

A-22411

A-22412

A-2.2.42
A-2.2421

A-2.2422

A-2.2423

A-2243

A-22431

A-22432

A-22433

Cédigo POA

2.24.00
2.24.1.0
22411
22412
22420
22421

22422

Coordinado por:

Resultados

Tarifas de transporte ferroviario de pasajeros y carga establecidos para el periodo

2019-2020

Nivel de cumplimiento de las tarifas del servicio ferroviario de pasajeros y carga

Establecer cumplimiento de inversiones del sector ferroviario

Regulacién Tarifaria

Revision y analisis de informacion remitida por los operadores ferroviarios en relacion a

tarifas de transporte de pasajeros y carga

Revision y analisis de informacion remitida por FOSA en relacion a tarifas de transporte

de carga de grano y harina de soya

Verificacién Tarifaria

Verificacion de Tarifas FOSA
Verificacion de Tarifas FCA

Procesos sancionatorio
Verificacion de inversiones

Verificacion de Inversiones FO
Verificacion de Inversiones FCA
Procesos sancionatorio

Recursos

10000 Personal

Verificacion Tarifaria

22110 Pasajes al Interior del Pais

22210 Vidticos al interior del Pais

Verificacion de inversiones

22110 Pasajes al Interior del Pais
22210 Vidticos al interior del Pais
TOTAL

Eje

TTF

TTF

TTF

TTF

Indicador

Cuadro tarifario ratificado /
modificado mediante
Resolucion Regulatoria
generada por la ATT

% de cumplimiento del cobro
tarifario en carga y pasajeros
del sector ferroviario respecto
del total de cobros verificados

% de cumplimiento de
inversiones de operadores
ferroviarios

Responsable

TTF
TTF
TTF
TTF
TTF
TTF
TTF
TTF/ DIV
Cant Unidad Costo U.
Personal de Planta
1 Pasajes 1712
3 Viaticos 371
1 Pasajes 1712
3 Viaticos 371

FOSA
Carga
Pasajeros
Grano y Harina de Soya
FCA
Carga
Pasajeros
FOSA
Carga
Pasajeros
FCA
Carga
Pasajeros

Ferroviaria Oriental

Ferroviaria Andina

Cantidad

100%

100%

Mes Total en Bs

231.571

1712

1.002

1712

1.002

236.999

Linea Base 2019

Unidad ENE

Informe de ratificacion 6
modificacion de tarifas
para pasajeros y carga de
FCA'y FOSA

Informe de ratificacion 6
modificacion de tarifas
para carga de granoy

harina de soya para FOSA

Tarifas FOSA
Tarifas FCA

Proceso Sancionatorio 8%

Inversiones FOSA
Inversiones FCA

Proceso Sancionatorio 8%

FEB MAR
FEB MAR
8% 8%
8% 8%

Programacién 2020

Total en Bs

> en® ENE
Por financiar

Revisado Por:

FEB MAR

19.298 19.298

Programacion 2020

ABR

8%

19.298

MAY

8%

19.298

Programacién 2020

JUN

JUN

8%

8%

JUN

19.298

JuL AGO SEP ocT NOV DIC
1
1
1
1
1
%
%
%
%
indice
indice
JuL AGO SEP oct NOV DIC
4
1
2 2
2 2
8% 8% 8% 8% 8% 8%
1
1
8% 8% 8% 8% 8% 8%
JuL AGO SEP ocT NOV DIC
19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 38.595

1712

1.002

1712

1.002

236.999

Observaciones

Tipo P
F 13%
F 13%
F 13%
F 13%
v 13%
F 13%
F 13%
v 13%

Observaciones



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Infraestructura 672.076

_ Infraestructura Terrestre 327.586

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pIc
2251 Mejora de a caldad del senvico terminales % de cumplimiento del regimen de estandares tecnicos para la prestacion del %de
servicio publico de cada una de las Terminales Terrestres. cumplimiento
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pic
Inspecciones de calidad de Terminales
A-225.1 Informe de anélisis sobre la calidad de terminales TTF 1 Informes 1 F 17%
A2252 Inspeccién a la termnial de La Paz TTF 1 Informe de Inspeccion 1 F 17%
A2253 Inspeccién a la termnial de Santa Cruz - Trinidad y Pando TTF 3 Informe de Inspeccion 3 F 17%
A2254 Inspeccién a la termnial de Cochabamba - Oruro TTF 2 Informe de Inspeccion 2 F 17%
A2255 Inspeccién a la termnial Tarija, Sucre, Potosi, Villazén, Tupiza y Yacuiba TTF 6 Informe de Inspeccion 3 F 17%
A2256 Procesos sancionatorios TTF 3 Procesos sancionatorios v 17%
iniciados
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos ’ Observaciones
8 Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs WIS ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
22500 10000 Personal RRH Personal de Planta 314.233 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 52372
22511 22110 Pasajes al Interior del Pais TTF 8 Pasajes Areos 1193 9.547 2935 6226 386
225.1.2 22110  Pasajes al Interior del Pais TTF 2 Pasajes Terrestres 140 280 150 130
22513 22210  Viaticos al interior del Pais TTF 10 Viaticos 371 3.526 1.763 1.763
TOTAL 327.586 =

[Eaza R operacion: ] Infraestructura Ferroviario 344.490

Programacion 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
1 Estandar aprobado sobre de calidad de estaciones ferroviarias 1
2261  Meiorarla calidad de Servicio a traves dela actualizacion de Estandares para
o estaciones ferroviarias
% de cumplimiento del estandar de estaciones ferroviarias %
% de Estado de Edificaciones
R-2.2.62  Verificar el estado de las Areas Operativas Heact %
FO-FA
R-2.2.63  Garantizar los permisos de servidumbre conforme a requerimiento N de Servidumbres asigandas / N° de Servidumbres solicitadas No disponible % % % %
A Actividades Responsable Bl eiianen 2020 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov DIC
A-2.26.1 a de calidad para

Revision por parte de las correspondientes unidades de la DTR de la propuesta de estandar técnico
A-226.1.1 . N TTF 1 1 1 F 10%
de calidad de estaciones ferroviarias

A22612 Socializacion de la propuesta de estandar técnico de calidad de estaciones ferroviarias con los - ) 2 socializaciones ) . 0%
Operadores FCA y FOSA FCAy FOSA
A226.13 Elaboracion del Informe Tecnico TIF 1 Informe 1 F 10%
A226.14 Elaboracién del Informe Juridico y la correspondiente RAR TTF 1 Informe + RAR 1 F 10%
A22615 Primera inspeccion de Evaluacion y prueba piloto de la RAR de Esténdares técnico de calidad de - 10 SFCA 10 . 0%
estaciones ferroviarias 5FOSA
A-2.26.2  Inspecciones ordinarias TR
T ) L Inspecciones FCA . . e 10%
A22621 Realizar Inspecciones Ordinarias de FCAS.A. y FOS.A. 1 Inspecciones FOSA
TTF 2 Informes de Inspeccion 2 F 10%
A-2.263  Imposicién de servidumbres TR
A22631 Informes de Servidumbre en FCA TIF 4 Servidumbre 1 1 1 1 v 10%
A-22632 Informes de Servidumbre de FOSA TIF 4 Servidumbre 1 1 1 1 v 10%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos § § Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
22600 10000 Personal RRH Personal de Planta 314233 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 52.372
22611 22110 Pasajes al Interior del Pais TTF 15 Pasajes Aéreos 946 14.188 3.424 3724 3.424 3.616
22612 22110 Pasajes al Interior del Pais TTF 5 Pasajes Terrestres 166 830 150 180 250 250
2.26.13 22210 Viaticos al interior del Pais TIF a1 Vidticos 371 15.239 1.403 5.430 4.203 4.203
TOTAL 344.490 =
JE operacisn: T nfraestructura Aérea -
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
Mejorar la infraestrucura de los aeropuertos de sabsa P decauerdo a los 1A-2A 2
A adac Recnnneahla [Erogramacion/2020) Tina P

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

Verificacién de Infraestructura
Apoyo en la vericavién de los lineamientos 1A - 2A de los aeropuertos de Sabsa TTF/ TAA 2 Informes 2 v 100%
Programacion 2020

0 POA Recursos ) Totallen Bs Observaciones

Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

Por financiar
10000  Personal RRH Personal de Planta - - - - - - - - - - .
TOTAL -

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Aéreo - Acudtico 1.189.365
Aéreo 961.763
227 Operacién: Calidad Sector Aéreo - FDP y FDC 236.254
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
Mejorar la calidad del servicio de transporte aéreo a traves del cumplimiento de
R-2.2.7.1 1 Sistema Concluido 0 1
itinerarios
% % % % El trimestre
% de aerolineas que cumplen Factor de Puntualidad 2020 nd nov-dic/2019 feb-mar- may-jun- ago-sep- | noviembre 2020 a
R2272 Verificar la calidad del servicio de operadores Nacionales e Internacionales a ene/2020 abr/2020 ul/2020 0ct/2020 enero 2021, se
o través de los Fatores de Puntualidad y Factores de Cancelacion elaborara hasta el
% de aerolineas que cumplen Factor de Cancelacién 2020 nd % % % % mes de marzo de
2021
A Responsable Programacion 2020 o .
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
A2271  SistemaFDPy FDC (Sujeto al avance de la gestion 2019)
A22711 Elaboracion del Sistema bl 1 sistema 1 F 50%
A-22.7.2  Evaluacion de FDPy FDC
£22721 Elaboracién de Informes recurrentes de FDP y FDC (Con Nuevo Reglamento o Reglamento A s Informes Evaluacion FDP y. M 1 M M M So%
Vigente) FDC
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos § Observaciones
& Eje cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
Por financiar
227.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 227.602 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 37.934
22711 31120 Gastos por Alimentacién y Otros AA o Refrigerio 2 .
Similares
Pago por Trabajos Dirigidos y
22712 26930 ° TAA 2 Pasantes 1442 3 8652 2884 2.884 2.884
Pasantias
TOTAL 236.254 =

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

[z operaci6n: I Calidad Servicios Aeroportuarios 263.308

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
€l Alto ND %
9% de cumplimiento estandares de
CBBA ND %
aeropuertos internacionales
scz ND %
Oruro ND %
Tarija ND %
Guayaramerin ND % Ia evaluacion de oct
Riberalta ND % a dic se realizara en
) ) ) % de cumplimiento esténdares de Cobija ND % enero de 2021
R-22.8.1 Mejorar la calidad del servicio aeroportuario aeropuertos nacionales Uyani D "
Sucre ND %
Beni ND %
Rurrenabaque ND %
Yacuiba ND %
Balanzas de Operadores Aéreos ND %
% de cumplimiento de Balanzas Balanzas de Administradores
ND %
aeroportuarios
A Actividades Responsable EIogramacicni2020) Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
A2281 ificacion de
Monitoreo a los estandares de calidad de Aeropuertos Aeropuertos con informacion
STR . . . 9%
(LPZ, SCZ, CBA, TIA, CHU, TRI, COB, UYU) 8 recolectada por mes 8 8 5 5 5 5 6 7 8 F 5%
A22812 Analisis de informacién mensual de los datos recolectados en aeropuertos TAA 3 Analisis trimestrales 1 1 1 F 5%
alos de calidad de los de SABSA
Inspeccion al Aeropuerto Internacional El Alto (La Paz) TAA 1 Inspeccién 1 F 5%
A-2283 imiento a los de calidad de los de AASANA
A22831 Inspeccion al Aeropuerto Nacional Juan Mendoza (Oruro) TAA 1 Inspeccion 1 F 5%
A22832 Inspeccion al Aeropuerto Nacional Cap. Oriel Lea Plaza (Tarija) TAA 1 Inspeccion 1 F 5%
Inspeccion al Aeropuerto Guayaramerin (Beni) - ANUAL TAA 1 Inspeccién 1 F 5%
Inspeccién al Aeropuerto Riberalta (Beni) - ANUAL TAA 1 Inspeccién 1 F 5%
Inspeccion al Aeropuerto Nacional Cap. Anibal Abdul Arab (Cobija) TAA 1 Inspeccion 1 F 5%
A22836 Inspeccion al Aeropuerto Nacional Joya Andina (Uyuni) TAA 1 Inspeccion 1 F 5%
A22837 Inspeccién al Aeropuerto Nacional Alcantari (Sucre) TAA 1 Inspeccién 1 F 5%
A22838 Inspeccion al Aeropuerto Nacional Cap. Jorge Henrich Arauz (Beni) TAA 1 Inspeccion 1 F 5%
A22839 Inspeccién al Aeropuerto Rurrenabaque (Beni) - ANUAL TAA 1 Inspeccién 1 F 5%
A-2.283.10 Inspeccion al Aeropuerto Nacional "Yacuiba” (Tarija) TAA 1 Inspeccion 1 5%
A-2283.11 Inicio de Procesos Sancionadores TAA 100% Procesos sancionadores v 5%
A-2.2.84 imi a obligaci de O Aéreos con relacién a Balanzas
A22841 Seguimiento al cumplimiento de la RA SC-STR-DS-RA-0237-2006 “Certificado de Calibracion de TAA Informe Cumplimiento RA SC- s y -
oS Balanza”, OPERADORES AEREOS NACIONALES, Segundo Semestre Gestion 2019 3 STR-DS-RA-0237-2006
A2285 imiento a obligaciones de Admini; ios con relacién a Balanzas
A22851 Seguimiento al cumplimiento de la RA SC-STR-DS-RA-0237-2006 “Certificado de Calibracion de AA . Informe Cumplimiento RA SC- . . -
A Balanza”, SABSA Nacionalizada y AASANA, Segundo Semestre Gestion 2019 STR-DS-RA-0237-2006 :
72286 a obligaciones de SABSA Nacionalizada en el marco del contrato de concesién y
e resoluciones Administrativas
A2.286.1 Informe de cumplimiento a obligaciones establecidas en el Contrato de concesién (Inventarios) TAA 1 Informe Tecnico 1 F 5%
A22862 Informe Legal u RAR de aprobacion de Inventarios DIy 1 RAR 1 F 5%
A2.2863 Informe de cumplimiento a obligaciones establecidas en el Contrato de concesién (Activos Fijos) TAA 1 Informe Tecnico 1 F 5%
Informe de cumplimiento a obligaciones establecidas en el Contrato de concesién (Seguros) TAA 1 Informe Tecnico 1 F 5%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs > en® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
22800 10000 | Personal RRH Personal de Planta 227.602 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 37.934
22811 22110 Pasajes al Interior del Pais TAA 3 Pasajes Terrestres 132 396 396
22812 22110  Pasajes al Interior del Pais TAA 28 Pasajes Aéreos 912 25.542 10.536 15.006
22813 22210 Viaticos al interior del Pais TAA 26 Viaticos 371 9.768 4.884 4.884
TOTAL 263.308 -

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

[z operaci6h: T Regulacion y Verificacion Tarifaria - Aéreo

R Resultados

Verificar que los operadores Aéreos cumplen con la aplicacién de las Tarifas

R2291 establecidas en la normativa vigente
A Actividades
Tarifariaa O) de Aéreo Gestion 2019
A229.1 Verificacion Tarifaria Operadores Aereos BOA, ECOJET y AMASZONAS
A2292 Verificacion Tarifaria in situ BOA, ECOJET y AMASZONAS
A2293 Informe Técnico de cumplimiento de Tarifas (BOA, ECOJET y AMASZONAS)

Cédigo POA  Recursos

2.2.9.00 10000
22911 22110
22912 22210

Eje cant
Personal RRH

Pasajes al Interior del Pafs TAA 6
Vidticos al interior del Pais TAA 6

TOTAL

% de cumplimiento

Unidad
Personal de Planta
Pasajes
Viticos

[112210 | Operacion: I Regulacion y Verificacion Tarifaria - Aeroportuaria

R Resultados

Coordinado por:

Verificar que las tarifas de los administradores aeroportuarios por concepto de cobro de los

R22101 servicios aerop se dentro de la norma
A ades

Tarifaria por SABSA Y AASANA Gestion 2019
A22.101 Verificacion Tarifaria ADMINISTRADORES AEROPORTUARIOS
A22.102 6n Tarifaria Aerop: por SABSA y AASANA IN SITU
A22.103 Informe de Verificacién Tarifaria Aeropuertos Administrados por AASANA Y SABSA

Cédigo POA  Recursos )
Eje cant

2.2.10.0.0 10000 Personal RRH
2210.1.1 22110 Pasajes al Interior del Pais TAA 2
2210.1.2 22210 Vidticos al interior del Pais TAA 2

TOTAL

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

Indicador
N° de cumplimiento de Tarifas BOA / Total de
Boletos evaluados

N de cumplimiento de Tarifas ECOJET / Total de
Boletos evaluados

N de cumplimiento de Tarifas AMASZONAS / Total

de Boletos evaluados

Responsable

Cantidad
TAA 3
TAA 3
TAA 3
Costo U. Mes Total en Bs
227.602
543 3.256
371 2.226
233.084
Indicador

Unidad
Personal de Planta
Pasajes Aéreo

Vidticos

de tarifas de op aeroportuari

Responsable

Cantidad

TAA 2

TAA 2

TAA 2

Costo U. Mes Total en Bs

227.602
386 772
371 742
229.116

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

ENE FEB
no disponible
no disponible
no disponible
Unidad ENE FEB

Informe Preliminar

Verificaciones IN SITU

Informe Final
Programacion 2020
Total en Bs nE .

Por financiar

18.967
Linea Base 2019

ENE FEB

no disponible
Unidad ENE FEB

Informe Verificacion Tarifaria
Verificaciones
Informe Verificacion Tarifaria
Programacién 2020

Total en Bs

>en® ENE FEB
Por financiar

18.967

Revisado Por:

y Transportes - ATT

MAR
18.967

MAR

18.967

Programacién 2020

ABR MAY

ABR MAY
18.967 18.967

ABR MAY

Programacion 2020

ABR MAY
ABR MAY
18.967 18.967

Programacién 2020

JUN JuL
JUN JuL
JUN JuL
18.967 18.967

Programacion 2020

JUN JuL
JUN JuL
JUN JuL
18.967 18.967

18.967

AGO

18.967

SEP

18.967

SEP

SEP

18.967

ocT

18.967
3.256
2.226

ocT

ocT

18.967

772

742

Version 5

NOV

18.967

100%

NOV

18.967

7/10/2020
Monto en Bs
233.084
Observaciones
DIC
Tipo 4
DIC
F
3
3
Observaciones
DIC
37.934
229.116
Observaciones
DIC
Tipo P
DIC
F 33%
F 33%
F 34%
Observaciones
DIC
37.934



Autoridad de i6n y Fiscalizacién de T icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Acuatico 227.602
2211 Operacion: Autorizacion Operadores Acuaticos 227.602
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
R-22.111 Normativa para autorizacion a operadores acuaticos N° de Reglamentos para Autorizacion de operadores acuaticos N° 1
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
para autorizacién a acuiticos
Informe Técnico de las reuniones de Coordinacion con las entidades involucradas del Sector
A22111 i TAA 1 Informe 1 F 20%
Acudtico
A22.112 Aprobacién de la Resolucion que aprueba el reglamento de Autorizaciones DIV 1 RAR 1 F 20%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ren® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
2.2.11.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 227.602 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 37.934
221111 31120 Gastos por Alimentacién y Otros TAA . Refrigerio 2 .
Similares
221112 22110 Pasajes al Interior del Pais TAA - Pasajes Terrestres 200 -
221113 22110 Pasajes al Interior del Pais TAA - Pasajes Aéreos 947 -
221114 22210 Vidticos al interior del Pais TAA - 371 -
TOTAL 227.602

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fiscalizacién de T icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Servicio de Transportes 2.386.481
2212 Operacién: Reclamaciones Transportes 2.386.481

Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 € Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

Reduccién de incumplimiento a la normativa.

) ) ) % de calificacién de los operadores de servicio a nivel nacional %
R2.212.1 Mejorar la atencion al Usuio en Termnales y Aeropuertos
Promedio de Cumplimiento de oficinas inspeccionadas Indicador
Reduccion de incumplimiento a la normativa.
Cantidad
Mejorar la calidad del servicio a través de la Reduccin de la cantidad de reclamos Cantidad de Reclamacianes directas
R-2.2.12.2 te de Menor al ler
por parte de os usuarios Cantidad de Reclamaciones administrativas semestre 2019
Mejorar la Fiscalizacién del sector de transportes y Ia atencién de reclamos.
Mejorar la calidad del servicio a través de gestionar soluciones inmediatas al o Cantidad Cantidad
R2.2123 Cantidad de Acciones de facilitacién MayoralaL. Mayor al Ter
usuario conjuntamente con los operadores 'y
Base semestre 2019
Ranking de Operadores Nacionales
R2.2.12.4 Contar con un Ranking de operadores Rankimg Elaborado N
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
A22121  Reduccién de incumplimiento ala normativa
A-2.212.1.1 Capacitacion a Operadores Regulados - La Paz STR 2 Capacitaciones 1 1 \Y 9%

Operativos de control de cumplimiento a la normativa. ( La Paz-El Alto-Sucre-Potosi-Tarija-Yacuiba-

A221212 Tupiza, Uyuni, Villazén y Cobija)

STR 10 Operativos 10 v 9%

A22.12.13 Inicio de Procesos de Fiscalizacion STR 40 Informes Técnicos 20 20 v 9%
Trimestrales
A2.2122  Mejorar la Fiscalizacién del sector de transportes y Ia atencién de reclamos

Capacitacion e Inspeccion a oficinas de Operadores de transporte de la ATT ( La Paz-El Alto-Sucre-

2.2.122. STR 6 %
A221221 Potosi-Tarija-Yacuiba-Tupiza, Uyuni, Villazén y Cobija) 10 Inf. De Inspeccién 10 F 9%
A22.123 imiento a los de calidad de los de SABSA STR
Inspeccién a los aeopuertos de SABSA
A221231 ; STR 12 Inspecciones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 9%
(€1 Alto) en con el personal de
A22.124 imiento a los de calidad de los de AASANA STR
Inspeccién a los acopuertos de AASANA
A221241 ° ’ - STR 48 Inspecciones 4 4 4 4 4 4 4 4 4 F 9%
( Cobija - Sucre - Tarija - Uyuni) en coordinacién con el personal de aeropuertos
A22.125 imiento a los de calidad de
A221251 Fiscalizaciona Terminales de Bueses en el marco de los Estandares de Calidad TTF/STR 132 inspecciones 1 1 1 1 1 F 9%
A22126  Seguimiento alos estandares de calidad de Buses
A221261 Realizar la fiscalizacién a buses aurotizados a nivel nacional STR 1 Fiscalizacién a buses 50% 50% F 10%
A-2.2.12.6.2 Realizar la veriticacion a buses infractores, resultado de la inspeccién de Oct STR 1 verificacion 1 F 10%
A22127 | Ranking de Operadores Nacionales
Elaboracion de Ranking de Operadores de Nacionales, a fin de promover la competencia entre
A221271 STR 1 Informe 1 F 10%
operadores
A22128  Atencion de Reclamos
A221281 Acciones de facilitacién STR 7498 Facilitaciones 833 833 833 833 833 833 833 833 833 v 9%
A221282 Canalizacion de Reclamaciones directas STR 2250 Canalizaciones 250 250 250 250 250 250 250 250 250 v 9%
A-22.12.83 Reclamaciones Administrativas STR 135 Reclamaciones 15 15 15 15 15 15 15 15 15 v 9%
Administrativas
Cédigo POA  Recursos _ - TORIEn S ELogramcidn2020 Observaciones
Ee cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs Lo ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO Sep oct Nov bic
221200 10000 Personal RRH Personal de Planta 2.360.112 196.676  196.676 196.676 196676  196.676 196676 196676  196.676 196.676 196.676 393352
22.12.10 Capacitacion a Operadores Regulados - La Paz
221211 31190 | 33stos por Alimentaciény Otros STR 140 Refrigerio 8 1120 1120
Similares
22.12.20 iscalizacion a Buses/Capacitacién ODECO ATT/Sustitucion a Funcionarios por Vacacion
221221 22110  Pasaies al Interior del Pais STR 1 Pasajes Aéreo 1175 1.700 1.700
221222 22110 | Pasaies al Interior del Pais STR 8 Pasajes Terrestre 131 1.051 100 951
221223 22210 | Vidticos al interior del Pais STR 34 Vidticos 371 12.498 3.795 3.9 3.795 1112 - - -
221230 Atencién de Reclamos y Fiscalizacién
i [ F
221231 25600  Servicios de Imprenta, Fotocopiado y STR 100 Blocks 100 10.000 10.000
Fotograficos
221232 25600 | SeTVicios de Imprenta, Fotocopiadoy STR 0 Roseta de Inspeccion 3 _
Fotograficos
TOTAL 2.386.481 -

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fiscalizacién de T icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Servicio Postal 1.372.100
2213 Operacién: Calidad Servicio Postal 347.781
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 € Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
R22.13.1 Mejora de a calidad del servicio postal Contar con los Pardmetros de Calidad para prestar el Servicio Postal Basico, No disponibles )
aprobados
% de cumplimiento de los Parametros de Calidad para prestar el Servicio
s para p No disponibles %
Postal Basico
R-22.132 Verificacién los parémetros de calidad del servicio postal % de cumplimiento de los Pardmetros de Calidad para prestar el Serviclo No disponibles % % % % % %
Postal No Basico
N° de ilegales identificados en los operativos de aeropuerto No disponibles N° N
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
A2.2131  Estindar de calidad servicio postal basico
A221311 Propuesta de Reglamento de Estandar de calidad servicio basico POS 1 Propuesta de reglamentoy un 1 F 10%
informe técnico
A-22.13.1.2 Soclalizacién de la propuesta de reglamento POS 1 Socializacién 1 F 10%
A2213.13 Elaboracién de Informe Legal y RAR de aprobacion de estandar DU 1 RAR 1 F 10%
A2213.14 6ny 6n de los paré de Calidad Postal al Operador POS 1 Publicacion 1 F 10%

A22132 | Verificacién del Estandar de calidad servicio postal bisico
A221321 Realizar operativos a operadores del servicio postal basico POS 1 Informes de Inspecciones 1 v 10%

A-2.2.13.3  Verificacién de los pardmetros de calidad del servicio postal no basico

Realizar operativos en las ciudades de Tarija, Santa Cruz, Cochabamba, Sucre, Potosi, Trinidad y Informe de operadores

A221331 " Ny o L POS 22 © 4 6 6 6 v 10%
Cobija a operadores del servicio postal no basico en oficinas revisados
A22.1332 Realizar operativos en la ciudad de La Paz a operadores del servicio postal no basico en oficinas POS 21 Informe de °Zm"°’“ 1 2 3 3 3 3 3 3 v 10%
revisador
A221333 Realizar operativos en aeropuerto de El Alto POS 5 Inspecciones 1 2 1 1 F 10%
A221334 Procesos sancionatorios POS 5 Procesos 1 1 1 1 1 v 10%
A-2.213.4  Protocolo de Bio-Seguridad
A22134.1 6n del protocolo de bio-seguridad para de servicio postal POS 1 informe 1 F 10%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos 3 . Total en Bs Observaciones.
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs > en® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
22.13.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 337.838 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 56.306
22.13.1.0 ificacién de los de Calidad de los O| que Prestan el Servicio Postal
2213.1.1 22110 Pasajes al interior del Pais POS 7 Pasajes 1.039 7.272 2528 2.062 2,682
221312 22210 Vidticos al Interior del Pais POS 7 Vidticos 371 2672 665 631 1.376
TOTAL 347.781 -

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

{2240 Operaci6h: I Otorgamientos y Clausura de llegales

Coordinado por:

R

R-2.2.14.1

A

A-2.2.14.1
A-2.2.14.1.1
A-2.2.14.1.2

A-2.2.14.2

A-22.14.2.1

A-22.14.2.2

A-2.2.14.2.3
A-2.2.14.2.4
A-22.1425
A-2.2.143
A-22.143.1

A-2.2.14.3.2

Cédigo POA

2.2.14.0.0
2.2.14.1.0
221411
221412
221413
221414

221415

221416

Resultados

Incrementar operadores legales

Actividades

Operativo CLAUSURA de empresas de servicio postal ilegal

Verificaciones
Clausuras
Otorgamiento
Certificado Anual de Operaciones
Renovacién del CAO
Otorgacion del CAO
Licencia de Otorgacién de Derechos
Otorgacién de Licencias

Modificacién de Licencia

Proyecto del Procedimiento para la resolucion de Contrato

Modificacién al D.S. 2617

dela propuesta de

Revision y remision de propuesta de modificacién del D.5 2617

Recursos

10000  Personal

Clausura
22110  Pasajes al interior del Pais
22210 Viaticos al Interior del Pais
26200  Gastos judiciales
26990  Otros

22600  Transporte de personal

Servicios de Imprenta, Fotocopiado y

25600
Fotograficos

TOTAL

del D.S. 2617

Eje

POS

POS

Cant

Indicador

Autoridad de

Niimero de operadores legales con Licencia y CAO

Numero de clausuras

Responsable

POS
POS/DIU
POS/0LO
POS/0LO
POS/0LO
POS/0LO
POS/OLO
POS
DIy
Unidad Costo U.
Personal de Planta
Pasajes 841
Viaticos 371
Hora notario 360
Dia Policia 150
Verificaciones 200
Stickers 1.500

Mes

Cantidad
5
2
30
5
5
2
1
1
1
Total en Bs
337.838
2522
1.484
3.600
1.200
800
347.443

y Fiscalizacién de Te
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019
Se estima 50

n.d

Unidad ENE

Actay auto

Resoluciones de Clausura

Entrega de CAO 10

CAO

Licencias
Modificaciones

Resolucién

Informe

Informe

y Transportes - ATT

FEB

FEB

Programacion 2020

Total en Bs
Por financiar

ENE

Revisado Por:

FEB

28.153

Programacién 2020

MAR ABR MAY
1
1
1
MAR ABR MAY
28.153 28.153 28.153

Programacién 2020

JUN
Mayor al
2010

N°

JUN

28.153

JuL

JuL

28.153

AGO

28.153

SEP. oct
SEP. oct
1
1
1
1
1
SEP oct
28.153 28.153
1.261
742
1.800
600
400

Version 5 7/10/2020
NOV DIC
Mayor a junio
>0
N
NoV DIC
1
1 1
20
1
1
Nov DIC
28.153 56.306
1.261
742
1.800
600
400

Monto en Bs
347.443
Observaciones
Tipo 4

v 1%
v 1%
v 1%
v 1%
v 1%
v 1%
F 1%
1%
1%

Observaciones



Autoridad de ién y Fi i6n de Té icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones
Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

{22057 Operaci6h: I Regulacion Tarifaria - Postal 339.038

§ . Programacion 2020 §
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

R-2.2.15.1 Estudio de regulacién Tarifaria N° de estudios terminados 0 1

N° de documentos de garantia para los cuales se realizaron las acciones

-2.2.15.. D tos de G: ti: trolad .d.
22152 ocumentos de Garantia controlados correspondientes / Total documentos de garantfa x 100 nd 100% 100% 100%
A —— Programacion 2020 - »
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic

A2.2151  Analisis para la implementacién y aplicabilidad de Tarifas

Maa1s11 Estudio de la regulacion tarifaria, de acuerdo a lo establecido en el; art. 5 art. 10 art.12y art. 14 vos N eotud . . .
E delaRM422  (Sujeto al avance de la gestion 2019) studio
Proposicion del Informe Técnico del Registro Financiero Codificado Uniforme
A221512 . POS 1 Informe F 35%
(Sujeto al avance de la gestién 2019)
A221513 Seguimiento a los Documentos de Garantia de operadores del Servicio Postal POS 45 Documentos ‘:f Garantia 40 5 v 15%
revisados
A221514 Verificacién de los datos de los Documentos de Garantia POS 45 Verificados 12 12 12 ° v 15%
Programacién 2020
Recursos Observaciones.
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
Por financiar
22.15.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 337.838 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 56.306
2215.1.1 31120 Gastos por Alimentacion y Otros POS 60 Refrigerios 2 1.200 1.200
Similares
TOTAL 339.038 0

[ 2260 loperacisn: ] Reclamaciones Postal 337.838

Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

o N° de reclamaciones concluidas con RAR /
R-2.2.16.1 Atender el 100% de las reclamaciones ingresadas a la ATT : % %
N° de Reclamaciones ingresadas

Programacion 2020 T

A Responsable ipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

A-2.2.16.1 Facilitaciones
A2.2.16.1.1 Atender facilitaciones del Servicio Postal en la ciudad de La Paz POS 13 Facilitaciones 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 v 1%
A2.2.16.1.2 Coordinar facilitaciones con Regionales POS/REG 13 Facilitaciones 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 v 1%

A-2.2.16.2 Reclamo segunda instancia
A-2.2.16.2.1 Atender reclamos de 2da instancia POS/REG/DJU 13 Informe 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 v 14%

A-2.2.163 Modificacién del Reglamento D.S. 2617
A-2.2.163.1 Sugerencia de ajustes para la propuesta del Inf. Tecnico POS 1 Informe. 1 F 16%
A-2.2.16.3.2 Elaboracion de la propuesta Técnica de Modificacion del D.S 2617 POS 1 Informe 1 F 16%
A-2.2.1633 Analisis de propuesta por el Area Legal DU 1 Informe 1 F 16%
A-2.2.163.4 Remision de propuesta final e inf legal al MOPSV POS/DIU 1 Nota 1 F 16%
CocissEONREcHrsos Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ey :ff e Z?:S MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC Observaciones

22.16.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 337.838 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 56.306

TOTAL 337.838 0

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizaci

eccion Juridica
Revocatoria y Procesos Judiciales

Autoridad de

R Resultados Indicador
R3311 Atender el 100% de recursos de revocatoria dentro de los plazos previstos por N° de Resoluciones Concluidas /
It norma N° de Casos Ingresados
A Actividades Responsable
Cantidad
A33.11 Tramitacion y resolucién de recursos de revocatoria RP) 250
A-33.12 Remisién de recursos jerdrquicos ante autoridad competente RPJ 50
Cédigo POA  Recursos 3 .
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
33.1.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 818.168
TOTAL 818.168
[0 peraeien [ Procesos Judiciales y Constitucionales
R Resultados Indicador
3321 Presentar el 100% de conminatoria de pago y demandas coactivas dentro de los N° de conminatorias realizadas /
e plazos previstos por norma N° de Casos Ingresados
A Aci ades Responsable
Cantidad
A33.2.1 Emitir de notas conminatorias de pago RPJ / DAF 160
A3322 Gestionar con juzgados los cobros coactivos de gestiones pasadas RPJ / DAF 160
A3323 Presentacion de demandas nuevas de procesos judiciales de cobro coactivo RP) 100
A33.2.4 Presentacion de denuncias / querellas nuevas RPJ 4
A3325 Presentacion / Atencion de acciones constitucionales RP) 10
0POA  Recursos § .
Eje cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
33.200 10000 Personal RRH Personal de Planta 818.168
33211 6 dicial . 1 Oficios, exhortos suplicatorios, 186 n 35.640
3.2.1. 6200 Gastos Judiciales ) itaciones y otros .
33212 22600 Transporte de personal RPJ 45 Transporte 6 12 3.240
33213 22110 Pasajes al interior del Pafs RP) 2 Pasajes 550 1.100
33214 22110 Pasajes al interior del Pais RPJ 18 Pasajes 990 17.824
33215 22210 Vidticos al Interior del Pais RP) 20 Viaticos 371 7361
Oficios, exhort licatorios,
33216 26200 Gastos Judiciales RPJ 32 Viclos exfiortos supleatorios 188 2 6.000
citaciones y otros
TOTAL 889.333
_ Notificaciones
R Resultados Indicador
" i "
R-333.1 Realizar el 100% de las notificaciones dentro de los plazos previstos por norma. N de notificaciones en 5 dias o menos
/ Total documentos por notificar
A Responsable
Cantidad
A3331  Notificaciones en la ciudad de La Paz RP) 7.500
Cédigo POA  Recursos ) .
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
33.3.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 409.084
33311 22600 Transporte de personal RP) 633 Transporte 3,00 10 19.000
33312 34110 Combustibles, Lubricantes y RPJ 52 Litros por mes 3,01 10 2033
Derivados para consumo
TOTAL 430.118

Coordinado por:

y Fiscalizacién de T

y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

no disponible

Unidad

Resoluciones Revocatoria

Recursos jerarquicos

Total en Bs
Por financiar

Linea Base 2019

no disponible

Unidad
Notas conminatorias de pago
Memoriales
Demandas nuevas
querelzs nuevas

nuevas

Total en Bs
Por financiar

Linea Base 2019

No disponible

Unidad

Notificaciones

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

ENE FEB MAR

ENE FEB MAR
25 25 25
5 5 5

Programacion 2020

ENE FEB MAR
68.181 68.181

ENE FEB MAR

100%

ENE FEB MAR
16 16 16
16 16 16
10 10 10
1
1 1 1

Programacion 2020

ENE FEB MAR
68.181 68.181
3.240 3.240 3.240
270 270 270
200 200
3.570 3.982
1.484 1113
ENE FEB MAR
ENE FEB MAR
750 750 750

Programacion 2020

ENE FEB MAR
34.090 34.090
1.900 1.900 1.900
203 203 203

Programacion 2020

ABR MAY

ABR MAY
68.181 68.181

ABR MAY

Programacin 2020

ABR MAY

ABR MAY
68.181 68.181
3.240 3.240
270 270

ABR MAY

Programacién 2020

ABR MAY
ABR MAY
34.090 34.090

Programacién 2020

JUN JuL
JUN JuL

25 25

5 5
JUN JuL
68.181 68.181

Programacion 2020

JUN JuL
100%
JUN JuL
16 16
16 16
10 10
1
1 1
JUN JuL
68.181 68.181
3.240 3.240
270 270

Programacién 2020

JUN JuL
JUN JuL
750 750
JUN JuL
34.090 34.090
1.900 1.900
203 203

68.181

AGO

68.181

3.240

270

500

AGO

34.090

1.900

203

SEP

25

SEP

68.181

SEP

100%

68.181

3.240

270

SEP

750

SEP

34.090

1.900

203

ocT

25

ocT

68.181

ocT

oct

68.181

3.240

270

200

5.584

1.588

ocT

750

ocT

34.090

1.900

203

Version 5

NOV

68.181

68.181

3.240

270

3.636

1.588

3.000

NOV

34.090

1.900

203

7/10/2020

DIC

100%

DIC

DIC

136.361

DIC

100%

DIC

136.361

270

1.052

1.588

3.000

DIC

100%

DIC

750

DIC

68.181

1.900

203

Monto en Bs

61.283
2.137.619
818.168

Observaciones

Tipo P
v 50%
v 50%

Observaciones

889.333

Observaciones

Tipo P
v 20%
v 20%
v 20%
v 20%
v 20%

Observaciones

3 salidas por semana
por 3 abogados. 6

430.118

Observaciones

Tipo P

v 100%

Observaciones



Autoridad de ién y Fi ion de T
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Version 5 7/10/2020

Monto en Bs

Area Organizacional

1.229.732
1.229.732

Servicios TL - TR - SP
334 Operacién: Reclamaciones Administrativas

Programacién 2020 —
servaciones

R Resultados Indicador Linea Base 2019
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pIc
Dias habiles promedio de atencidn telecomunicaciones 72 <72
R33.41 Incrementar Ia eficiencia en la atencién a reclamaciones administrativas
Dias habiles promedio de atencion transportes 11 <72
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pic
A3341 Atencién a Reclamaciones Telecomunicaciones LEs 830 RAR 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 v 25%
A33.42 Atencién a Reclamaciones Transportes LEs 19 RAR 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 v 25%
A33.43 Atencién a Reclamaciones Postal LEs 20 RAR 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 v 25%
Atencién de Llamadas Fraudulentas
A-33.44 e ’ ; ’ LES 120 RAR 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 v 25%
(actividad ala de un nuevo
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos Total en Bs Observaciones
Eje cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs olen B ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pIc
Por financiar
33.4.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 1.212.428 101.036 101.036 101.036 101036 101036 101036 101.036  101.036 101.036 101036 202071
33.4.11 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y LES 2 Pasantes 1442 6 17.304 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1442 1.442 1442 1.442 1442 2884
Pasantias
TOTAL 1.229.732 0

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

Operaciones Legales Otorgamientos

Coordinado por:

335

R
R-3.3.5.1
R-3.3.5.2
R-33.53

A

A-335.1
A-335.1.1
A-3.352
A-33.5.2.1
A-3353
A-33.53.1
A-3.3.53.2
A-33533
A-33.534

A-33535

Cédigo POA

3.3.5.00
33511

33512

Operacién:

Resultados
Renovacion de licencias de operadores
Migracion de operadores pendientes
Atender al 100% los procesos recurrentes

Actividades
Renovacién
Renovacién de licencias
Migracion de licencias
Migracion de licencias pendientes
Recurrentes
Otorgamientos de Telecomunicaciones y TIC
Homologaciones
Otorgamientos transportes y postal
Administrativos

Revocatorias de licencia

Recursos
10000  Personal
22110  Pasajes al Interior del Pais

22210  Viaticos al Interior del Pais

TOTAL

Autoridad de ién y Fi

Otorgamientos, Homologaciones y Administrativos
Indicador

N° Licencias renovadas /
N* de Licencias por renovar
N* de Licencias migradas / N° de
licencias pendientes por migrar

N de casos atendidos / casos ingresados

Responsable

070/ DIU

07O/ DIU

oLo
oLo
oLo
oLo

oLo

Eje Cant Unidad Costo U. Mes
RRH Personal de Planta
Pasajes 1.300

Viaticos 371

ion de T

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

Cantidad Unidad
120 RAR
140 RAR
210 RAR
790 RAR
60 RAR
170 Contratos / RAR
40 RAR
Total en Bs Totalen Bs
Por financiar
1.434.562
11.700
6.270
1.452.532 0

Revisado Por:

ENE FEB
ENE FEB
12 12
14 14
21 21
79 79
6 6
17 17
4 4

Programacion 2020

ENE FEB
119.547
1575 1575
- 1.632

y Transportes - ATT

Programacién 2020

MAR ABR MAY JUN

Programacién 2020

MAR ABR MAY JUN
12 12
14 14
21 21
79 79
6 6
17 17
4 4
MAR ABR MAY JUN
119.547 119.547 119.547 | 119.547
1.261 1.002

JuL

JuL

119.547

3.150

AGO

119.547

21

79

SEP

119.547

1.800

oct

119.547

1.800

1.002

Version 5

NoV

119.547

7/10/2020

DIC

100%

100%

100%

DIC

DIC

12

14

21

79

239.094

1.800

1.002

Monto en Bs

1.452.532
1.452.532

Observaciones

Tipo P
v 14%
v 14%
v 14%
v 14%
v 14%
v 14%
v 14%

Observaciones



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Monto en Bs

Area Organizacional

Operaciones Legales Regulacion y Fiscalizacion 2.141.400

336 Operacién: Regulacion y Fiscalizacién 2.141.400
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 € Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
R-3.3.6.1 Atencién del 100% de procesos de operaciones legales N" de procesos concluidos/N° de procesos ingresados x 100 No disponible 100%
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
A336.1 ° internos de n de y transp: OLR 2 Reglamentos o 2 F 20%
Procedimientos Internos
A3362 Procesamiento de casos de gestiones pasadas TL, TRy SP OLR 580 Casos de Fiscalizacién 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58V 20%
A3363 Fiscalizacion telecomunicaciones y TIC OLR 150 Casos de Fiscalizacién 15 15 15 15 15 15 15 15 15 5V 20%
A336.4 Fiscalizacin transportes y postal OLR 150 Casos de Fiscalizacién 15 15 15 15 15 15 15 15 15 5V 20%
A3365 Reglamentos, tarifas y otros OLR 10 Casos de Fiscalizacion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 v 20%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ren® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
33.6.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 2.124.096 177.008 177.008 177.008 177.008  177.008  177.008 177.008  177.008 177.008 177.008 354.016
33611 26930 ::ago 2?r Trabajos Dirigidos y OLR 2 Pasante 1.442 6 17.304 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884
asantias
TOTAL 2.141.400 0

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fiscalizacion de T icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Direccion Ejecutiva 8.122.756
Planificacién y Desarrollo Organizacional 1.249.390
Planificacién 1.249.390
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 g Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Lograr ejecucion fisica de 95% en actividades orientadas esencialmente a -
R-3.3.7.1 Porcentaje de Ejecucion Fisica No disponoble 90%
impactos.
N de Procesos (y/o Reglamentos) aprobados,
R-3.3.7.2 . /o feg ) ap / 100%
Concluir al 100% el manual de procesos y procedimientos conforme al mapa de N" de Procesos Identificados en el Mapa de Procesos
3373 procesos N de procesos eficientes .
I (Procesos que cumplen al 100% sus tiempos)
A Actividades Responsable Brogramacion'2020) Tipo 3
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
A33.71  Planificacién Operativa
A33.7.11 Formulacion del POA 2021 PLA 1 POA Aprobado 1 F 4%
A33.7.12 Modificacion del POA 2020 PLA 6 Modificaciones atendidas 1 1 1 1 1 v 4%
A337.2  Inversion Publica
Formulacion e inscripcién de Proyectos PLA 1 Proyecto 1 v 4%
Reformulacién de Proyectos PLA 1 Reformulacién 1 v 4%
Gestién de Financiamiento
A33731 Atender solicitudes de financiamiento para inversion PLA 1 solicitudes para proyectos 1 v 4%
A33.732 Atender solicitudes de financiamiento para gasto corriente PLA 1 Solicitud extraordinaria 1 v 4%
A33.7.4 imi i6n y Envio de
A33741 Reportes de seguimiento y evaluacion de gestion (indicadores operativos) PLA 6 Reportes 1 1 1 1 1 1 v 4%
Reportes de seguimiento y evaluacion del PEI (indi égi PLA 2 Reportes 1 1 v 4%
A337.43 Reporte estadistico sectorial ejecutivo PLA 2 Reportes solicitados 1 1 v 4%
A33.7.44 Reporte de seguimiento (1) Cuadro de Mando MOPSV, (2) Inversion Piblica PLA 20 Reportes solicitados 2 2 a 2 2 2 2 2 2 v 4%
A33745 Solicitudes de informacion (PIE, PIO, MOPSV (efemérides y otros), MEFP) PLA 10 Solicitudes 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 v 4%
A-33.746 Reporte de obras de impacto, aniversarios y graficos de impacto PLA 24 Reportes 2 2 3 3 2 2 3 2 2 3 v 4%
A-337.4.7 Coordinacién y ion de la Memoria Institucional 2019 PLA 0,9 Memoria 10% 30% 30% 20% F 4%
A33.7.5  Desarrollo Organizacional
A33.7.51 Optimizacion de procesos y PLA 4 Procesos con RAI o Formulario 1 1 1 1 v 4%
A33.7.52 Elaborar y/u optimizacion de reglamentos internos PLA 4 Reglamentos 1 1 1 1 v 4%
A33.7.53 Actualizacién del Manual de Organizacion y Funciones PLA 1 MOF 1 v %
A33.7.54 Difusion de reglamentos, procesos - procedimientos, norma intena y externa PLA 26 Difusiones 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 v 4%
A33.7.5  Actividadd Covid -19
A33751 Gestiones para la capacitacipon e informacion sobre el Covid - 19 PLA 2 Gestiones 1 1 F 2%
A33.7.52 Disefio del Test de Auto Evaluacién Covid-19, para el personal de la ATT PLA 1 disefio de Test 1 F 4%
A33753 Elaboracién de Protocolo de Bioseguridad para la ATT PLA 1 Protocolo 1 F 4%
A33.7.54 Elaboracién de Documento de Teletrabajo para la ATT PLA 1 Protocolo 1 F 4%
A-33.755 Elaboracién de Guia de Aislamiento PLA 1 Guia 1 F 4%
A33.7.56 Disefio del modelo de seguimiento Semnal PLA 7 Modelos 7 F 4%
A-33.7.57 Reporte de seguimiento semanal (Agenda Semanal) PLA 49 reportes 7 7 7 7 7 7 7 v 4%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos § § Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs . ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NoV DIC
Por financiar
33.7.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 1227316 102.276 102.276 102.276 102276 102.276  102.276 102276 102276 102.276 102.276 204553
33711 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y PLA . Pasante - 0 -
Pasantias
337.12 22110 Pasajes al interior del Pais PLA 2 Pasajes 1.850 3.700 1.850 1.850
33.7.13 22210 Vidticos al Interior del Pais PLA 4 Vidticos 371 1373 686 687
337.14 31120 (;as:os por Alimentacign y Otros PLA 14 Refrigerio Taller POA 714 10.000 1,500 5.500 3.000
imilares
337.15 23400 Otros Alquileres PLA 2 Salén para Taller 3.500 7.000 2.000 3.000 2.000
TOTAL 1.249.390 -

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fi i6n de Te y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Transparencia 399.674
_ Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién 399.674
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 € Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
N° de casos por negativa injustificada de acceso a la informacién No disponoble N°
R-3.38.1 Acceso a la informacion
Evaluacion sobre actualizacion y mejora permanente de la pagina web No disponoble %
R-3.382 Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas N° de asistentes en audiencias No disponible N° N°
R-3.383 Lucha Contra la Corrupcion # de denuncias procesadas / # de denuncias recibidas x100 No disponoble %
A Actividades Responsable Brogramacion'2020) Tipo 3
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
A3381 Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana y Control Social
A-338.1.1 Conformacion y acreditacién de Control Social de la gestion TRC 10 Cartas de Acreditacion 10 v 4%
A33812 Induccién a Nuevos Controles Sociales Acreditados TRC 1 Taller de Induccién 1 F 4%
A33.82 Acceso a la Informacién
A33821 A denuncia, o de oficio, gestionar denuncias de negativa injustificada de acceso a la informacion TRC 2 Denuncias atendidas 1 1 v a%
A33822 Velar por que el acceso a la sea generado y opor TRC 1 Informes 1 v a%
Semestrales sobre denuncias
Coadyuvar y coordinar con las areas de la entidad para actualizacion y mejora permanente de fa
A33823 o TRC 4 Informes evaluativos 1 1 1 1 F a%
pagina web
A33824 Envio de reportes al MOPSV sobre la pagina web TRC 4 Notas de envio 1 1 1 1 F 4%
A-3.3.825 Participacién en Ferias institucionales u otros (a convocatoria) TRC 1 Participaciones 1 v 4%
A33.83  Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas
Kenaicion ae cuentas
1 Realizada 1 F 2%

Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Méxima Autoridad para la ejecucién de la Audiencia
Pablica Final de la gestién 2019

TR 1 Informe al Ministerio de Justicia 1 E 2%
y Transparencia Institucional

1 Informe al MOPSV 1 F 4%
Kenaicion ae cuentas
1 Realizada 1 F 4%
Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Méxima Autoridad para la ejecucién de la Audiencia
Pablica Inicial de la gestién 2020

TR 1 Informe al Ministerio de Justicia 1 E 2%
y Transparencia Institucional

1 Informe al MOPSV 1 F 4%
1 Rendicion de cuentas 1 v 4%
Realizada
A33g33 Planificar, coordinar, organizary apoyar ala Méxima Autoridad para la ejecucién de a Audiencia TRC N Informe al Ministerio de Justicia 1 v -
Publica Especifica o Reunion Informativa y Transparencia Institucional

1 Informe al MOPSV 1 v 4%
1 Informe o Comunicacién Interna 1 F 4%
a33834 Velarpor el cumplimiento de la emision de estados financieros, informes de gestién y memorias TRC Sobre elaboracién de Estados 3

e anuales. Informe o Comunicacion Interna
1 u 1 F 2%

Sobre elaboracién de Informe de

A-33.84 Etica Pablica e Interculturalidad

Promover el desarrollo de la ética pblica a partir de la implementacién de acciones de
A33.84.1 . TRC 4
capacitacién

Capacitaciones de la matriz de
riesgos de corrupcién v ética
reunion de socializacion del

A-33.84.2 Difusién sobre el Cédigo de Etica Actualizado TRC 1 A ! 1 F 4%
codigo de ética
A3385 Lucha Contra la Corrupcién
Adenuncia o de oficio realizar gestiones por posibles actos de corrupcién TRC 100% Denunciasrecbidas (0 de ofico) 1 1 v 4%
atendidas
A-3.3852 Promover acciones de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién TRC 1 Matriz de riesgos de corrupcion 1 F 4%
en cordinacién con las dreas
Realizar seguimiento y monitoreo a procesos administrativos y judiciales que emerjan de la gestién
A33853 2 v p Vi q i g TRC 100% Reporte de seguimiento a . ) v %
de denuncias efectuadas procesos interos
A33854 Implementar lineamientos establecidos por el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional e 0% Lineamientos establecidos en el . 5 »
como por la Unidad de Transparencia del MOPSV marco de la norma
A denuncia o de oficio, gestionar denuncias por posibles irregularidades o falsedad de titulos,
A-33855 certificados académicos o profesionales de servidores y servidores o ex servidoras y ex servidores TRC 100% casos atendidos 1 1 v 4%
piblicos
Proponer la aprobacion de Reglamentos, Manuales, Guias e Instructivos, que se consideren
A-3.385.6 : TRC 1 Propuesta 1 v 4%
necesarios, en el marco de las funciones de la Unidad
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos ) ; Total en Bs Observaciones
Eje cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs P ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
inanci
33800 10000 Personal RRH Personal de Planta 359.620,79 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 59.937
33.8.1.1 31120 Gastos por Alimentacidny Otros TRC 66 Refrigerios 15 1 1.000 500 500
Similares
33812 25500 Publicidad TRC 1 Global 21.768 1 21.768 6.768 2.000 9.000 2.000 2.000
3.38.13 25600 Servicios de Imprenta, TRC 1 Global 3.000 1 3.000 3.000
Fotocopiado y Fotograficos
33814 22110 Pasaies al interior del Pais TRC 6 Pasajes 1.843 1 11.058 1.974 1.974 1.974 1712 1712 1712
33815 22210 Vidticos al Interior del Pais TRC 9 Vidticos 3 3228 371 371 371
TOTAL 399.674 0

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Comunicacién 1.436.229

Operacin: ] comunicacion 1436229

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
% de Noticias a favor de la ATT 80.5% % Meiom
R-3.3.9.1 Contribuir a la mejora de la imagen institucional
N° de visitas web y FACEBOOK 500/mes N N N N N N° N N N° N° N cRevENTA
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
A339.1 i6n Imagen C iva /C

A-339.1.1 Produccion, tripticos, volantes y material utilitario, otros com 4 Herramientas 1 1 1 1 v 8%
comunicacionales

A-33.9.1.2 Produccion de material de difusion de campaias publicitarias para medios masivos y otros com 4 CDTJ;T:':‘;‘:\:ES 1 1 1 1 % 8%
A339.13 Difusién de campafias institucionales y eventos en medios masivos y otros com 6 Monitoreo por Campaia 1 1 1 1 1 1 v 8%
A339.14 Difusién y monitoreo de redes sociales com 100% CD’:J;T:;;‘:‘:ES 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% v 8%
A339.15 Alquiler varios com 100% CD’:J;T:;;‘:‘:ES 45% 45% 10% v 8%
A-3.39.1.6 Publicacion de contenidos en la pagina web y redes sociales comMm 12 Actualizaciones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 v 8%
A3392 Logros y avances de la Institucién

A-339.2.1 Produccion y difusién de notas de prensa y comunicados com 24 Notas de Prensa 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 v 8%
A339.22 Monitoreo de informacién de prensa com 100% Reporte Diario 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% v 8%
A33923 Publicacién de comunicados y edictos de la ATT com 200 £aictos, A, Licaciones, 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% v 8%

Organizacin de conferencias de prensa com 2 ‘onrerencias ae acueraoa 1 1 v 8%

Atencién a requerimientos de informacién de medios de comunicacién de acuerdo a pertinencia com 12 Respuestas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 v 8%
A-3.39.2.6 Disefio e Impresion de la Memoria Institucional 2019 de la ATT comMm 1 Memoria Institucional 1 F 8%

Programacion 2020
Observaciones

Cédigo POA  Recursos Total en Bs

Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs S ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
33.9.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 691.940 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 115.323
339.11 25500 Publicidad com 1 Global 640.000 680.000 37.918 13.545 37.451 23.788 21.940 96.278 160.320 144.380 144.381
33912 25600 Servicios de Imprenta, com 1 Global 17.500 17.500 680 13.000 3300 - - 520 -
Fotocopiado y Fotograficos -
33913 32500 Periédicos y Boletines oM 5 Prensa Nacional 151 12 9.040 6.620 102 480 480 500 480 378
339.14 22110 Pasajes al Interior del Pais com 3 Pasajes 4.565 13.696 5.136 3.424 5.136
33.9.15 22210 Vidticos al Interior del Pais com 2 Vidticos 1.422 3.533 1.261 465 1.807
339.16 23400 Otros alquileres com 1 Otros alquileres para ferias 20 20 20
33917 43700 Otra Maquinaria y Equipo com 1 Filmadora 16.500 1 16.500 16.500
339.18 34600 Productos Metalicos com 1 Tripode - 1 - - -
Accesorios para camara
33919 39800 Otros Repuestos y Accesorios com 1 i 4.000 1 4.000 - - 4.000
fotografica
TOTAL 1.436.229 0

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fi i6n de Te y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Coordinado por:

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
I Inters les e Interinstil I 570.189
33.10 Operacién: Relaciones Internacionales e Interinstitucionales 570.189
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 € Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
R-3.3.10.1 cont_"bu_" alaimageny entemas ¢ 100% de actividades realizadas en base a requerimiento 100% 100%
en base a requerimient
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Representacion y coordinacion
A-33.10.1 Representar a la Institucién ante las instancias publicas e internacionales (o delegar). RRI 7 Asistencias a eventos 1 1 1 1 1 v 25%
Capacitacion
A-33.102 Gestionar becas y capacitaciones ante diferentes entidades RRI 10 Becas y Capacitaciones 1 1 1 1 1 1 1 v 25%
Gestionadas
Convenios
A-3.3.10.3 Gestionar convenios de cooperacién internacional RRI 4 Convenios Gestionados 1 1 1 \ 25%
Imagen y relaciones interinstitucionales
Coordinar, realizar y/o participar en eventos Internacionales, Nacionales (talleres, ferias,
A33.104 o . ; RRI 12 Eventos Coordinados 1 1 1 1 1 1 1 1 1 v 25%
campafias) que posicionen la imagen de la ATT.
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos § . Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs en® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
33.10.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 316.109 26.342 26.342 26.342 26.342 26.342 26.342 26.342 26.342 26.342 26.342 52.685
33.10.11 31120 Gastos por Alimentacion y Otros 135 Refrigerio 19 1 27.500 7.500 4.000 6.000 2.000 4.000 4.000
Similares RRI
3310.1.2 23400 Otros Alquileres - 5 Eventos 3.500 1 17.500 7.000 3.500 3.500 3.500
331013 23200 Alquiler de Equipos y Maquinarias - 5 Eventos 850 1 4250 1.700 850 850 850
33.1014 22110 Pasajes al Interior del Pais - 39 Pasajes 1.400 1 54.470 4.200 7.000 8356 8357 8357 2.800 2.800 2.800 7.000 2.800
331015 22210 Vidticos al interior del Pais RRI 45 Viaticos 371 1 16.806 4.201 4.201 4.201 4.201
33.10.16 22120 Pasajes al Exterior del Pais - 10 Pasajes 8.800 1 88.000 22.800 22.800 22.800 9.800 9.800
331017 22220 :'a,”“’s por Viajes al Exterior del w 21 Dias de vidtico prom 1.785 1 37.100 21.420 15.680
ais
33.10.1.8 26910 Gastos de Representacion - 6 Viajes 1.409 1 8.454 2536 25536 1.690 1.692
TOTAL 570.189 0

Revisado Por:



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

Control Interno

3311

R

R-33.111

A

A33.111
A-33.1111
A33.1112
A-33.1113
A33.112
A-33.1121
A33.1122
A-33.113
A33.113.1
A-33.1132
A33.1133
A-33.114
A33.114.1
A-33.1142
A33.1143
A-3.3.115
A-33.115.1
A-3.3.115.2
A-33.1153
A-33.116
A-33.116.1
A-3.3.116.2
A33.1163

A33117
A33117.1
A33117.2

A33118
A331181
A-33.1182

A33.119
A33119.1
A33119.2

A-33.11.10
A-33.11.101
A33.11.102
A-33.11.103

A33.11.11
A-33.11.11.1
A33.11.112

A-33.11.12
A33.11.121
A33.11.122

Cédigo POA

3.3.11.0.0
331111
33.11.1.2

331113

33.11.14

Coordinado por:

Operacién: Control Interno Posterior
Resultados

Implantacion de las recomendaciones emitidas en los diferentes informes de
Auditoria Interna.

Actividades

Examen de Confia
Planificacién
Ejecucién
Comunicacién de Resultados

i del cumplimiento del

lidad de los Registros y Estados Financieros de la Gestién

especifico para el control y conciliacién de los
Ejecucion

Comunicacién de Resultados

Auditoria Operativa sobre el proceso de Evaluacion de Metas de Calidad - Fiscalizacién
Planificacién

Ejecucion

Comunicacién de Resultados

Auditoria Operativa a los procesos de Control de Espectro radioelectrico y el de la verificacion del
Planificacién

Ejecucion

Comunicacién de Resultados

Auditoria Operativa a los Procesos de regulacion, Fiscalizacion y Atencion de Reclamaciones del
Planificacién

Ejecucion

Comunicacién de Resultados
Auditoria Operativa al Proceso de Fi
Planificacién

Ejecucion

Comunicacién de Resultados

Técnicay ica de Terrestre y

Revisién Anual del imiento del imiento del
2019
Ejecucion

oportuno de la DJBR Gestion

Comunicacién de Resultados
Relevamiento de informacién especifica de Cuentas por Cobrar de Corto Plazo o gestiones
anteriores

Ejecucién

Comunicacién de Resultados

Actividades Previas de la Confiabilidad

Ejecucion

Comunicacién de Resultados

Auditorias No Programadas instruidas por la CGE, MAE 0 MOPSV

Planificacién

Ejecucion

Comunicacién de Resultados

Informe de Anual y Semestral, PEly POA de

la UAI

Ejecucion

Comunicacion de Resultados

ala ion de de Auditoria

Ejecucion

Comunicacién de Resultados

Recusscs Eje Cant. Unidad
10000 Personal RRH Personal de Planta
22110 Pasajes al Interior del Pais AUD 3 Pasajes
22210 Vidticos al interior del Pais AUD 3 Viaticos
26930 izfgnzzrsﬁabajos Dirigidos y AUD 2 pasante
g | Sesdemrenta, A 100 Empastadode Tomos

TOTAL

Indicador

Emitidas

Responsable

AUD/DAF
AUD/DAF
AUD/DAF

AUD/DAF
AUD/DAF

AUD/DFC
AUD/DFC
AUD/DFC

AUD/DFC
AUD/DFC
AUD/DFC

AUD/DTT
AUD/DTT
AUD/DTT

AUD/DTT
AUD/DTT
AUD/DTT

AUD/RRH
AUD/RRH

AUD/DAF
AUD/DAF

AUD
AUD

AUD/DE
AUD/DE
AUD/DE

AUD/DE
AUD/DE

AUD
AUD

Costo U.

1.403

989

1.442

Cantida

Total en

1.3

% de Recomendaciones Implantadas o Cumplidas sobre % de Recomendaciones

d

Bs
99.456
4210
2.968

17.304

5.700

1.429.638

Linea Base 2019

82%

Unidad

Programas y MPA
Papeles de Trabajo
Informe y Notas

Papeles de Trabajo
Informe y Notas

Programas y MPA
Papeles de Trabajo
Informe y Notas

Programas y MPA
Papeles de Trabajo
Informe y Notas

Programas y MPA
Papeles de Trabajo
Informe y Notas

Programas y MPA
Papeles de Trabajo

Informe y Notas

Papeles de Trabajo

Informe

Papeles de Trabajo

Informe y Notas

Papeles de Trabajo

Informe

Programas y MPA
Papeles de Trabajo

Informe y Notas

Papeles de Trabajo

Informe y Notas

Papeles de Trabajo

Informe

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

ENE FEB MAR
ENE FEB MAR
1
1
2
1
1
1
1
1
1

Programacién 2020
ENE FEB MAR

116.621 116.621

Programacién 2020

ABR MAY
1
1
ABR MAY
116.621 116.621

Programacién 2020

JUN JuL
JUN JuL
1
1
1
1
1
1
1
1
JUN JuL
116.621

2.884

116.621

AGO SEP. oct NoV
AGO SEP. oct NOV
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
50% 50%
1
1
1
1
1 3
1 3
AGO SEP. oct NOV
116.621 116.621 116.621 116.621
2.884 2.884 2.884 2.884
5.700

DIC

90%

DIC

DIC
233.243
4.210,0
2.968,0

2.884

1.429.638
1.429.638

Observaciones

ipo P
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%

Observaciones



Area Organizacional

Tecnologia Informdtica
33.12 Operacién:

Gestion de la Infraestructura Tecnolégica Institucional

Porcentaje de Disponibilidad (PRTG)

R Resultados
R-33.12.1 Mejora en la Disponibilidad de los servicios en general
A Actividades
A-33.121 dela
331216 Adquisicion de Discos Duros Internos y Externos, Fuentes de Energia, Alicate Ponchador,
PatchCord, Conversor VGA a HDMI, Juego de desarmadores pequefios.
A33122  Operaciény dela
A-33.122.1 Servicio de Mantenimiento Aires de Precision
A331222 Servicio de Mantenimiento Grupo Electrégeno
A-33.12.23 Servicio de Mantenimiento Equipos SUN
A331224 Servicio de Mantenimiento Modulos UPS DELTA
A-33.12.25 Adquisicion de 400 litros Combustible Diesel para grupo Electrogeno
A-33.12.2.6 Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Impresoras Oficina Central
A-33.12.2.7 Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Impresoras Oficinas Regionales
A331228 Servicio Renovacion Soporte plataforma de Comunicaciones Cisco

Recursos

3.3.12.00 10000

331211 24120

331212 24120

331213 24300

331214 24300

33.1215 24300

33.1216 24300

331217 24300

3.3.12.1.8 34110

3.3.12.19 43500

3.3.12.1.10 43500
3312111 43500

3312112 43500

Personal
Mantenimiento y Reparacién
de Vehiculos, Maquinaria y
Eauinos

Mantenimiento y Reparacién
de Vehiculos, Maquinaria y
Equipos

Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimiento y
Reparacion
Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimiento y
Reparacion
Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimiento y
Reparacion
Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimiento y
Reparacion
Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimiento y
Reparacion

Combustibles, Lubricantes y

Derivados para consumo

Equipo de Comunicacién

Equipo de Comunicacién
Equipo de Comunicacién

Equipo de Comunicacién

TOTAL

Coordinado por:

Eje

RRH

T

scz
CBA
TIA

T

T

T

T

Tl

T
Tl

Tl

Cant

400

Unidad

Personal de Planta
Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de Impresoras

Oficina Central

Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de Impresoras
Oficinas
Regionales(Cochabamba,
Santa Cruz y Tarija)

Mantenimiento Aires de
Precision

Mantenimiento Grupo
Electrégeno

Mantenimiento Equipos
SUN

Mantenimiento Modulos
UPS DELTA

Soporte plataforma de
Comunicaciones Cisco

COMBUSTIBLE DIESEL.-
Adauisicion de 400 litros
Combustible Diesel para grupo
Electrogeno

Equipos de Seguridad

Switches de acceso
Switch de distribucién
Upgrade Central
Comunicaciones unificada
Cisco

Indicador

Responsable

Tl

Tl
T
Tl
T
Tl

T

T

T

Costo U.

75000

30000

10000

1660

10000

4000

145000

372

120000

20000
80000

400000

Autoridad de ién y Fi
Plan Operativo Anual 2020

ion de T

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

Cantidad Unidad
B Componente
2 Servicio
12 Servicio Mensual
: Servicio
: Servicio

400 Litros

1 Servicio

1 Servicio

1 Servicio

Total en Bs Tota‘| en gs
Por financiar

497.322
75.000
30,000
20.000
19.920
10.000
4.000
145.000
1488
802.730

Revisado Por:

ENE FEB
ENE FEB
13 13

Programacion 2020
ENE FEB

41.443

1.660

y Transportes - ATT

Programacién 2020

MAR ABR MAY
| P
P P P
MAR ABR MAY
41.443 41.443 41.443
1.660 1.660 1.660

Programacién 2020

JUN JuL
%
JUN JuL
P
13 P
I
I
I
JUN JuL
41.443 41.443
10.000
1.660 1.660

AGO

41.443

30.000

1.660

4.000

744

SEP

41.443

75.000

1.660

10.000

145.000

Version 5
oct NoV
oct NOV

P P
oct NoV
41.443 41.443
1.660 1.660

7/10/2020
Monto en Bs
3.037.636
802.730
Observaciones
DIC
%
Tipo 4
DIC
F 11%
1P F 1%
1P F 11%
F 1%
F 11%
X F 1%
F 11%
F 11%
F 11%
Observaciones
DIC
82.887
10.000
3.320
744




Area Organizacional

[ 3313 Operacién: S plan Institucional de Seguridad de la Informacién

R

A-33.131
A-33.13.2
A-33.133

A-33.134

Cédigo POA

3.3.13.0.0

331311

3.3.13.12

3.3.13.13

3.3.13.14

Resultados

Implementacién del Plan Institucional de Seguridad de la Informacién

Servicio Renovacion de Certificado Digital
Servicio de Renovacion Licencias Antivirus
Servicio de Renovacion de Licencias Antispam

Servicio de Renovacion Dominios de Internet

Recursos

10000 Personal

21600 Internet

21600 Internet

26300 Derechos sobre Bienes
Intangibles

26300 Derechns sobre Bienes
Intangibles

TOTAL

Eje

RRH

T

T

Il

T

Cant

[ESsaaT operacin: ] Desarrollo de Sistemas

R

R-3.3.14.1

R-3.3.14.2

A

A-33.141

A-3.3.14.2

A-33.143

A-33.14.4

Cédigo POA

3.3.14.0.0

331411

Coordinado por:

Resultados

Requerimientos de Desarrollo aprobados, ATENDIDOS

Sistemas, médulos y/o funcionalidades en produccién, disponibles

Ac

ades

Desarrollo de Sistemas

Disefio, Desarrollo Sistema de Cobranzas

Disefio y Desarrollo Sistema para el SIET

Disefio y Desarrollo Sistema de Reclamaciones Administrativas

Indicador

Responsable

T
I
T
I
Unidad Costo U.
Personal de Planta
Renovacién de Certificado
- 3135
Digital
Renovacion Dominios de
3440
Internet
Licencias Antispam 22000
Servicio de Renovacion de
oS e 35000
Licencias Antivirus
Indicador

ion de T

Autoridad de ién y Fi

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

Cantidad Unidad
1 Servicio
1 Licencias
1 Pack Licencias
1 Servicio
Mes Total en Bs Y
Por financiar
497322
3135
3.440
22.000
35.000
560.897 -

Linea Base 2019

N° de Especificaciones para El Desarrollo Aprobadas.

Actas de Conformidad

N° de Sistemas Concluidos y en funcionamiento

Responsable

Atencién de Requerimientos de desarrollo y / 0 Mantenimiento de Sistemas de

Informacion

Recursos

10000 Personal

26930 )
Pasantias

TOTAL

Pago por Trabajos Dirigidos y

Eje

T

Cant

T
T
T
T
Unidad Costo U.
Personal de Planta
Pasante 1.442

Cantidad

Mes Total en Bs

497.322

6 17.304

514.626

Unidad

Desarrollo

Desarrollo

Desarrollo

Desarrollo

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

ENE FEB
ENE FEB
1P

Programacion 2020

ENE FEB
41.443
3135
ENE FEB
ENE FEB
1 1
1 1

Programacién 2020

ENE FEB

41.443

1442

y Transportes - ATT

Programacién 2020

MAR ABR MAY
| P
P
MAR ABR MAY
41.443 41.443 41.443
3440
35.000 -
MAR ABR MAY

Programacion 2020

MAR ABR MAY
1 1
1
1
1 1 1
MAR ABR MAY
41.443 41.443 41.443
1442 1442 1442

Programacién 2020

JUN

JUN
41.443

JuL

41.443

Programacion 2020

JUN

N

N°

JUN

41.443

1442

JuL

41.443

1442

AGO

41.443

41.443

1442

SEP

41.443

SEP

SEP

SEP

41.443

1442

ocT

41.443

ocT

ocT

ocT

41.443

1442

Version 5

NOV

41.443

22000

NOV

41.443

1442

7/10/2020
Monto en Bs
560.897
Observaciones
DIC
Tipo 4
DIC
F 25%
F 25%
3 F 25%
F 25%
Observaciones
DIC
82.887

Se evaluard la posibilidad
de financiamiento para
oL,

514.626
Observaciones
DIC
N°
N
Tipo P
DIC
F 25%
F 25%
F 25%
1 F 25%
Observaciones
DIC
82.887
2884



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

[ operacians N 11 - Transversal 1.159.384

§ ) Programacion 2020 §
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

R-3.3.15.1 Areas institucionales atendidas en cuanto a sus necesidades operativas Informes de conformidad 1 1 6 3 2 1 1 1 1 1

Programacién 2020
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC

A Actividades Responsable Tipo P

Servicios de soporte a la gestion integral de comunicaciones, telefonia IP, servicios de

A-33.15.1 e T 100% Soporte 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 100%

Internet, dominios de Internet y otros
Programacién 2020
Codigo POA  Recursos Observaciones.
J Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs WEEIGDES ENE FEB MAR ABR MAY JUN UL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
33.15.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 497.322 41443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41443 41.443 41443 41.443 82.887
Internet Nacional e Internet
331511 21600 Internet l 1 de Respaldo PIT Bolivia, Firma | 482300 482300 40192 40192 40192 40192 40192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192
Digital y Otros

33.15.12 22110 Pasajes al Interior del Pais Ll 12 Pasajes 1484 17.808 25568 4.452 4.452 4.452 1.884
33.15.13 22210 Vidticos al interior del Pais T 20 Vidticos 371 7.585 665 1.730 1.730 1.730 1730
33.15.1.4 43120 Equipo de Computacion Ll 0 Impresoras alto trafico 12500 -
X Impresoras para Oficinas
331515 43120 Equipo de Computacién hl [ 3000 -
Odeco
33.15.16 43120 Equipo de Computacion Ll 0 Computadoras Portétiles 15000 -
33.15.1.7 43120 Equipo de Computacion Ll 0 Equipos Al in One 14000 -
X Escaner de alto trafico para
3315138 43120 Equipo de Computacién l [ . 70000 -
Archivo
X Escaner de cama plana para
33.15.19 43120 Equipo de Computacién l 0 Archivo 14000 -

Se evualard la posibilidad
33.15.1.10 43120 Equipo de Computacién T 0 UPS oficinas regionales 25000 - de financiamiento de

servidores para regionales,

3315111 43120 Equipo de Computacion il 0 Gabinetes Oficinas Regionales 6000 -
33.15.1.12 43500 Equipo de Comunicacién il 0 Equipos de Seguridad 70000 -
33.15.1.13 26990 Otros il 2 Hospedaje en nube externa 1120 2.240 2240

Fondo para datos cuando no
3315114 21600 Internet l 1 N 200 8 1.600 1.600
tienes acceso a la red

3.3.15.1.15 39800 Otros Repuestos y Accesorios T 5 Discos Duros 450 2.250 2.250 -

33.15.1.16 43120 Equipo de Computacién ul 5 Equipos Portatiles 8352 41.760 41.760

3315117 39800 R A T s Accesorios, discos duros, 450 85.440 21.440 64.000
.3.15.1. Otros Repuestos y Accesorios baterias para UPS X ¥ X

Materiales Eléctricos para

33.15.1.18 39700 Utiles y Materiales Electricos Ll 1 oficina de Tecnologfa 18849 18.849 18.849 -
Informatica
Kits de Herramientas para
33.15.1.19 34800 Herramientas Menores ul 1 . o 2230 2.230 2.230 -
Tecnologia Informética
TOTAL 1.159.384 -

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fiscalizacion de T icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

Administrativa Financie

4.362.247

F
{3561 Operaci6n: I Gestion Financiera 4362247

§ . Programacion 2020 §
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Sistema de Presupuesto

Presupuesto Ejecutado /

R33.16.1 Lograr que el presupuesto 2020 se ejecute en un porcentaje mayor o igual al 87% presumesto Programado % % % % % % % % % 87%
Sistema de Contabilidad
R-33.16.2 Registrar opor fas s v Cumplimiento al Cronograma de Cierre Contable mensual al 90% nd. 90% 90% 90% 90%

patrimoniales de la gestion 2020
Sistema de Tesorerfa Administracién de Recursos

Mostrar los movimientos de las cuentas fiscales segin las Conciliaciones
R-33.16.3 Bancarias que dichas se dentro del extracto N° de cuentas fiscales identificadas / total de cuentas conciliadas nd. % % % %
bancario y tengan un registro contable

Sistema de Tesoreria: Recaudaciones

R-33.16.4 Sistema de Cobranza en Linea Implementado en un 50% 9% de implementacion (N° de depdsitos en linea / total depésitos x 100) nd. 50%
R-33.16.5 Desarrollo de un Nuevo Sistema de Cobranzas Integrado {mplementacion de |a Primera Fase del Nuevo Sistema de Cobranza Integrado de la nd. 100% 100%
Transferencias al Exterior
R-33.16.6 Transferencias Corrientes a UIT por Cuotas Regulares Transferencia realizada nd. 100%
A Actividades Responsable EIogramacicni2020) Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

A33.16.1 Sistema de Presupuesto
A3.3.16.1.1 Formulacion Anteproyecto Presupuesto 2021 FIN 1 Formulacin del PPTO 1 F 4%
A-33.16.1.2 Modificaciones Presupuesto 2020 FIN 4 Modificaciones 1 1 1 1 v 4%
A3.3.16.1.3 Evaluacion y seguimiento de la ejecucion i FIN 4 Informes de Evaluacién PPTO 1 1 1 1 v 4%

A-3.3.16.2 Sistema de Contabilidad
A33.16.2.1 Estados Financieros Auditados - Gestion 2019 FIN 1 Estados Financieros Auditados 1 F a%

A-33.16.2.2 Registro y Presentacion de Libro de Compras IVA. FIN 12 Documento de Constancia de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 2%
Presentacion

Documento de Constancia de

A33.1623 Registro y Presentacién de la Bancarizacion (2020) FIN 1 ns 1 F %
Presentacion
A-33.16.2.4 Supervisién y/o Arqueos de Caja Chica FIN 4 Formulario dcehf"““” de Caja 1 1 1 1 F 4%
ica
A-33.16.2.5 Elaboracion de Estados de Cuentas Contables FIN 4 Formulario dcehf"““” de Caja 1 1 1 1 F 4%
ica
A33.163  Sistema de Tesoreria Administracién de Recursos
A33.1631 Reposiciones Fondo Rotativo FIN 1 Reposiciones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 v %
A33.1632 Pago de Retenciones Impositivas al SIN FIN 12 Retenciones Impositivas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F %
A33.1633 Conciliaciones Bancarias FIN 12 Conciliaciones Bancarias 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F %
A33.1634 Reposicion de Cajas Chicas Oficina Central y Regionales FIN 44 Reposiciones Caja Chica 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 v %
A-33.1635 Seguimiento al sistema de Documentos de Garantia FIN 4 Seguimiento al Sistema de 1 1 1 1 F 1%
Doc. de Garantia
A33.164  Sistema de Tesoreria: Recaudaciones
A3.3.164.1 Registro de C-21 en el SIGEP en base a recaudaciones FIN 2 Informe de Registro de C21 Vs 1 1 F %

recaudaciones

A-33.16.4.2 Transferencias al TGN-MOPSV (PRONTIS) y Organismos Internacionales FIN 15 Informes de Solicitudes de 3 1 2 1 3 1 4 v 2%
Transferencias

A-33.16.4.3 Conciliaciones con Operadores de Transporte FIN 6 Acta de Conciliacién 6 F 4%
A-33.16.4.4 Conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes fiscales Recaudadoras y Libretas de la CUT. FIN 48 Conciliaciones 4 4 4 4 4 4 a a4 a a4 4 4 F 4%
A-3.3.16.4.5 Evaluacion de la Gestion de Cobranza FIN 2 Informes de Evaluacion 1 1 F 4%
A-33.165  Sistema de Tesoreria: Cobranza en linea (TRANSPORTE)
A-33.16.5.1 Analisis y Modelamiento FIN 100% FDS-1001 aprobado 100% F 4%
A-33.165.2 Desarrollo, Pruebas de Aceptacién FIN/TI 100% Sistema Aprobado 100% v 4%
A33.1653 Gestion de Adecuacion Normativa FIN 100% RAR Aprobada 100% v 4%
A-33.165.4 Socializacién y Capacitacion a Operadores FIN 100% Socializacion 100% v 4%
A-3.3.16.5.5 Implementacion FIN 100% Implementado 100% v 4%
A-33.16.5.6 Implementacion nuevo Sistema Integral de Cobranzas FIN 100% Implementado 100% v 4%
A-3.3.16.6 Desarrollo de un Nuevo Sistema de Cobranzas Integrado (1ra Fase)
A-33.16.6.1 Analisis y Modelamiento FIN 100% FDS-1001 aprobado 100% F 4%
A-33.16.6.2 Desarrollo, Pruebas de Aceptacion FIN/TI 100% Sistema Aprobado 100% v 4%
A-33.16.6.3 Implementacion FIN 50% Implementado 100% v 4%

A-33.16.7  Transferencias al Exterior

A33.16.7.1 ala Unién de FIN 100% Informe de Solicitud de 100% F 4%
Transferencia

Coordinado por: Revisado Por:
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Area Organizacional Monto en Bs

Programacién 2020

Cédigo POA Recursos Observaciones.
J Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs jctalents ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
33.16.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 3.150.630 262553 262553 262553 262553 262553 262.553 262553  262.553 262553 262553 525.105
33.16.1.0 sistema de Contabilidad

) Servicio de empastado de
Servicios de Imprenta,

33.16.1.1 25600 . FIN 860 comprobantes de ejecucién de 57 1 49.020 49.020
Fotocopiado y Fotograficos

gastos
331612 22110 Pasajes al Interior del Pais FIN 12 Pasajes 856 2 10.272 5.136 5.136
331613 22210 Vidticos al interior del Pais FIN 8 Vidticos 371 2 2.968 1.484 1.484

Comisiones Bancarias por
3.3.16.1.4 25300 Comisiones y Gastos Bancarios FIN 1 Cuenta Fiscal 200 12 2.400 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 400

33.16.2.0 Sistema de Presupuestos
Pasajes de Evaluacién
33.16.2.1 22110 Pasajes al Interior del Pais FIN 4 o 856 2 3.424 1712 1712
resupuestaria
Vidticos de Evaluacién
33.16.22 22210 Vidticos al interior del Pafs FIN 2 371 2 742 3 371
Presupuestaria

3.3.163.0 Sistema de Tesoreria Adi

racion de Recursos

33.163.1 25600 Servicios de Imprenta, FIN 200 Doc. Empastados 57 1 11.400 11.400
Fotocopiado y Fotogréficos

Servicio de Cobranza gestion

33.16.3.2 25300 Comisiones y Gastos Bancarios FIN 1 2019

500 12 6.000 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 1.000

331633 25600 Servicios de Imprenta, FIN 1 Fotocopias de documentos 2.000 12 2.000 350 350 350 350 600
Fotocopiado y Fotograficos

: Pasajes Conciliaciones
3.3.16.34 22110 Pasajes al Interior del Pais FIN 8 856 2 6.848 3.424 3.424
Operadores

Vidticos Conciliaciones
331635 22210 Vidticos al interior del Pais FIN 14 371 2 5.156 2.578 2578
Operdores

Transferencias al Exterior y reservas

33.16.36 57100 Incremento de Caja y Bancos FIN 1 Global 466387 466387 62932 62932 62932 62932 62,932 62932 125.863 62932
Transferencias Corrientes a Transferencias Corrientes a
j Gobiernos Extranjeros
331637 79100 (Gobiernos Extranjeros y FIN 1 jeros ¥ 585.000 585.000 585.000
Organismos Internacionales por Organismos Internacionales
Cuotas Regulares por Cuotas Regulares
331638 96100 Perdidas en Operaciones FIN 1 Pérdida en Operaciones 60.000 60.000 28510 31.490
Cambiarias
TOTAL 4.362.247 -

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fiscalizacién de T icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
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Area Organizacional Monto en Bs
Administracién y Servicios 9.802.791
Gestion Administrativa 7.498.423
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 g Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Contrataciones
Tiempo promedio de atencién de procesos de contratacion Menores (en dias Dias Dias Dias
habiles) 12 promedi Promed promed Menor al 2019
33171  Flecucion de procesos de contratacion en romedio romedio romedio
77 tiempos igual o menor al 2019 Dias Dias Dias
Tiempo promedio de atencién de procesos de contratacion ANPE dias habiles) 30 Menor al 2019
Promedio Promedio Promedio
Activos Fijos
%3317 Informacién actualizada en el Sistema de Activos Fijos para una mejor descripcién Descripein de bienes actualizados o% Al menos el
de los bienes 100%
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
A33.17.1  Contrataciones
A3317.1.1 Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones ADM 1 PAC 1 F 2%
A33.17.12 Ejecucion de procesos de contratacion ADM 126 Procesos 21 13 7 0 4 10 8 5 12 12 2 10 v 4%
A33.17.13 Emision de informes trimestrales de cumplimiento del PAC ADM 4 Informes 2 1 1 F 2%
Remision mensual de procesos de contratacién Directa y por Excepcion a la Contraloria General del
A3317.14 ADM 7 Notas Externas 1 1 1 0 1 1 1 1 v 4%
Estado
A33.17.2  Activos Fijos
A33.17.21 Incorporacién al Sistema de Activos Fijos de bienes adquiridos ADM 0 Incorporaciones
A-33.17.2.2 Remisién mediante nota respaldada las incorporaciones de activos para el Seguro ADM 0 Notas
A3317.23 Actas de Asignacion y Devolucion de activos fijos entregadas y archivadas ADM 1693 Actas 357 202 196 14 0 68 158 78 150 150 150 170 v 4%
A-33.17.24 Inventario de Activos Fijos planificado y sorpresa ADM 1 Inventarios 1 F 4%
Acta de Recepcion de
A3317.25 Registro mediante la plataforma DEJURBE en el Servicio Nacional de Patrimonio del Estado SENAPE ADM 1 Declaraciones Juradas de 1 F %
Bienes del Estado
A33.17.26 Gestion de mejora al Sistema de Activos Fijos ADM /T 1 Sistema Modificado 1 v 2%
A33.17.3 | Almacenes
A33173.1 Adquisicién de Materiales y Suministros Modalidad Contratacion Menor ADM 16 Compras 4 5 o 0 1 1 1 3 2 2 1 v 4%
A33.17.32 Adquisicion de Materiales y Suministros ADM 2 Compras 1 1 F 4%
A331733 Provision de Materiales y Suministros a nivel nacional ADM 469 Entregas 44 59 33 0 0 55 42 36 50 50 50 50 v 4%
A-33.17.34 Inventario almacén Programado ADM 1 Inventario 1 F 4%
A-3.3.17.35 Inventario almacén Sorpresa ADM 1 Inventario 1 v 4%
A33.1736 Baja de Materiales y Suministros. ADM 1 Informe Técnico 1 v 4%

A-33.17.4  Servicios Generales

Solcitudes e inicio de proceso de contratacién y administracion de servicios generales para el
A33.1741 ) ¢ v & P ADM 23 Contratos 20 3 F 4%
funcionamiento de la ATT.

A3.317.4.2 Tramites y solicitudes de convenios Seguridad Fisica ADM 4 Convenios interinstitucionales 4 F %
A3.317.4.3 imientoy ¢ a los servicios ¥ norecurrentes ADM 12 Informes de conformidad 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 v %
A3.317.4.4 Administracion de Servicios Basicos ADM 12 Solicitudes de pago 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F %
A3.317.4.5 Administracion de Seguridad Fisica Oficina Central La Paz ADM 12 Conformidades del servicio 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 4%
A-33.17.46 Supervisién y Mantenimiento de mobiliario e Infraestructura ADM 8 Informes de Conformidad del 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 v 2%
servicio
A33.174.7 imiento a c de de vehiculos La Paz ADM 3 Mantenimiento vehiculos 1 1 1 v 2%
A3317.48 Revision y Control de llamadas telefénicas a nivel nacional. ADM 12 Informes Técnicos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 4%
A3.3.1748 Viajes a las oficinas regionales inspeccién a infraestructura ADM 1 Informes de viajes 1 v 4%

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

Plan Operativo Anual 2020

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs
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Cédigo POA  Recursos

3.3.17.0.0 10000
33.17.11 22110
33.17.12 22110
3.3.17.13 22210
33.17.14 25600
3.3.17.2.0
33.17.21 21200
331722 21300
33.17.23 21400
33.17.24 21600
3.3.17.25 22110
33.17.26 22210
331727 22300
33.17.2.8 22500
3.3.17.2.9 22500
3.3.17.2.10 22500
3317211 22500
3.3.17.2.12 22500
3.3.17.2.13 22500
3.3.17.2.14 22500
3.3.17.2.15 22600
3.3.17.2.16 23100
3.3.17.2.17 23100
3.3.17.2.18 23100
3.3.17.2.19 23100
3.3.17.2.20 23100
3317221 23100
33.17.2.22 23100
33.17.2.23 23100
33.17.2.24 23400
33.17.2.25 24110
33.17.2.26 24110
33.17.227 24120
33.17.2.28 24300
33.17.229 24300
3.3.17.2.30 24300
33.17.231 24300
33.17.232 25400
3.3.17.2.33 25600
33.17.2.34 25600
3.3.17.2.35 25900
3.3.17.2.36 25900
33.17.237 26610
33.17.2.38 26990

Personal
Pasajes al Interior del Pais
Pasajes al Interior del Pais
Vidticos al interior del Pais

Servicios de Imprenta,
Fotocopiado y Fotograficos

Presupuesto para toda la ATT

Energia electrica nacional
Servicio de agua potable nacional
Servicio telefonico nacional

Internet (post pago) director
ejecutivo

Pasaies al Interior del Pais
Viaticos al interior del Pais

Fletes y Almacenamiento

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Transporte de Personal
Alquiler de Inmuebles
Alquiler de Inmuebles
Alquiler de Inmuebles
Alquiler de Inmuebles
Alquiler de Inmuebles
Alquiler de Inmuebles
Alquiler de Inmuebles
Alquiler de Inmuebles
Otros Alquileres
Mantenimiento y Reparacion de
Inmuebles
Mantenimiento y Reparacion de
Inmuebles

Mantenimiento y Reparacion de
Vehiculos, Maquinaria y Equipos

Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimientoy
Reparacion
Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimientoy
Reparacion
Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimientoy
Reparacion
Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimientoy
Reparacién

Lavanderia, Limpieza e Higiene

Servicios de Imprenta,
Fotocopiado y Fotograficos

Servicios de Imprenta,
Fotocopiado y Fotograficos

Servicios Manuales

Servicios Manuales

Servicios Publicos

Otros

ADM

Unidad
Personal de Planta
Pasajes Aéreos
Pasajes Terrestres
Viaticos
Empastado para doc. de
Contrataciones gestiones
2015-2016
Servicio

Servicio

Servicio
Servicio

Pasajes
Viaticos

Global

Multiriesgo
Responsabilidad civil
Automotores
Transportes
Asesor
Comprensiva 3-d
SOAT
Transporte de Personal ATT
Calle 14 de Calacoto
El alto terminal de buses
munaypata (espectro)
pura pura (espectro)
regional santa cruz

regional Cochabamba
temporal (espectro)
cochabamba
regional Tarija
Obrajes calle 6 - archivo

Remodelacién y
mantenimiento sétano ATT

Mantenimiento oficinas,
techos, bajantes y otros

5 Vehiculos 1 moto

Limpieza y deshierbe Pampa
de la Cruz

Instalacién de piso flotante
para oficina en Amachuma

Mampara de Aluminio y vidrio
para oficina Amachuma

Pozo sépticoy pozo de
absorcién de Amachuma

Oficina La Paz y Oficinas
Regionales

Servicio de Fotocopias

Servicios

Ser. De electricidad,
cartinteria, plomeria, otros

Sellos Institucionales

Seguridad fisica La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz y

Tarija
Atencion @ Operacores y
usuarios en temas
regulatorios
(Call Conter)

Costo U.

1.684
78
371

40

49.998
3.772

32,674

108

1.116
371

2.500

77.065
13.750
32.526

72.000

1.000
1.190

1.317
19.000
2.550
2.070
2.500
16.200
15.000
3.250
5.610
371

148.162

57.027

70.074

8.800

7.524

12.271

24.200

52.000

2.075

45.000

7.012

5.000

2.749

29.700

Mes

Total en Bs

1.072.200
8.420

4.007

15.840

599.976
45.047

392.088

1.296

5.579
2.264

30.000
77.065

13.750
32.526

72.000
1.000
1.190
1.500

15.800,4
228.000

30.600

27.600

30.000

194.400
180.000
39.000
67.320
371

57.027

70.074

35.200

7.524

12.271

624.000

24.900

90.000

70.115

10.000

923.574

324.000

Programacién 2020

Tota.l en l?s ENE
Por financiar
1712
566
160
7.027,00

Revisado Por:

49.998

3.921

8.693

108

1.032
566

8.938

50.937
8.750
30.935

70.000

1.190

1175
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000
3.250

5.610

5.500

8.800

52.000

2.200

13.051

76.965

27.000

49.998

2429

26.431

108

1.032
566

1.238

125
695
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000
3.250
5.610

371

10.000

16.000

52.000

2624

45.000

5.080

76.965

27.000

15.840

49.998
1752
36.246

108

921

574
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000
3.250

5.610

52.000

1.654

5.100

6.000

76.965

27.000

49.998
343
13.570

108

2.363

125
2.600
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000
3.250

5.610

10.000

8.800

52.000

1.429

7.420

76.965

27.000

JUN
89.350

49.998

8.792

108

2.363

9.063
5.000

500

1514
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000
3.250

5.610

15.500

52.000

1.480

6.813

76.965

27.000

49.998
1.647

23.472

108

1.031
566

2.363

10.000

125
1514
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000
3.250

5.610

10.000

1.000

52.000

2.789

3.000

13.051

2.000

76.965

27.000

49.998
1.755

61.659

108

2.363

6.000

125
1514
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000
3.250

5.610

10.500

8.800

52.000

2.750

5.080

76.965

27.000

49.998
2.608
416

108

2.363

1.065

1.591

2.000

125
1514
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000
3.250

5.610

10.000

7.524

12.271

52.000

2.624

5.100

76.965

27.000

oct NoV
89.350 89.350
8.420
4.007
49.998 49.998
707 3.571
72.941 69.933
108 108
2.363 2.363
125 125
1514 1514
19.000 19.000
2.550 2.550
2.300 2.300
2.500 2.500
16.200 16.200
15.000 15.000
3.250 3.250
5.610 5.610
10.000
500 16.000
8.800
52.000 52.000
1.654 1.429

42.000

7.420 2.000
76.965 76.965
27.000 27.000

DIC
178.700

99.996
25.343

69.934

216

2.362

250
1514
38.000
5.100
4.600
5.000
32.400
30.000
6.500

11.220

4574

104.000

4.269

2.000

153.929

54.000

Observaciones
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Monto en Bs

33.17.2.39

3.3.17.2.40

33.17.2.41

33.17.2.42

3.3.17.2.43
3.3.17.2.44
3.3.17.2.45
3.3.17.2.46
3.3.17.2.47
3.3.17.2.48

3.3.17.2.49

3.3.17.2.50

3.3.17.2.51
3.3.17.2.52
3.3.17.2.53

33.17.2.54

33.17.2.55

3.3.17.2.56

3.3.17.2.57

3.3.17.2.58

3.3.17.2.59

3.3.17.2.60

33.17.261

33.17.2.62

33.17.2.63

33.17.2.64

33.17.2.65

3.3.17.2.66

3.3.17.2.67

3.3.17.2.68

3.3.17.2.69

33.17.2.70

33.17.271

33.17.272

33.17.2.73

33.17.6

33.17.61

33.17.6.2

Coordinado por:

31120

31200

32100

32200

33100

33200

33300

34110

34110

34200

34200

34300

34500

34600

34800

39100

39500

39700

39800

41100

43110

43700

43700

43700

85100

24120

34500

33300

39100

39400

34110

25400

34500

22600

26990

Gastos por Alimentacion y Otros
Similares

Alimentos para Animales

Papel

Producto de artes gréficas
Hilados, Telas, Fibras y Algodén
Confecciones Textiles

Prendas de Vestir

Combustibles, Lubricantes y
Derivados para Consumo
Combustibles, Lubricantes y
Derivados para consumo
Productos Quimicos y
Farmacéuticos

Productos Quimicos y
Farmacéuticos

Llantas y neuméticos

Productos de minerales, no
metalicos v pldsticos

Productos metélicos
Herramientas menores

Material de limpieza e higiene

Utiles de escritorio y oficina

Utiles y materiales eléctricos

Otros repuestos y accesorios

Edificios

Equipo de Oficina y Muebles

Otra Maquinaria y Equipo

Otra Maquinaria y Equipo

Otra Maquinaria y Equipo

Tasas

Mantenimiento y Reparacion de
Vehiculos, Maquinaria y Equipos

Productos de minerales, no
metalicos y plasticos

Prendas de Vestir

Material de Limpieza e Higiene

Instrumental Menor Médico-
Quirdrgico

Combustibles, Lubricantes y
Derivados para Consumo

Lavanderia, Limpieza e Higiene

Productos de minerales, no
metalicos y plésticos

Transporte de Personal

Otros

TOTAL

serva de Gestion

21100

22110

Comunicaciones

Pasajes al Interior del Pais

ADM

150

250

8500

Eventos de Capacitacion,
Talleres y Reuniones

Alimento para Canes

Compra

Compra
Compra
Compra
Compra

Gas Amachuma
La Paz (Global)
Recarga de Extintores.

Compra

Compra

Compra
Compra
Compra

Compra

Compra

Compra

Compra

Inmueble para DTR
Aquisicién de Muebles para
Of. ODECOS y Oficina Central
(T.1)

Compra de cocina para
Amachuma, microondas y
refrigerador

Compra de extintores

Adquisicién de Aire
Acondicionado para T.I.

Global

Mantenimineto y Calibracién
de Analizadores de Espectro

Cémaras automatizadas y
mochilas de desinfeccion

Guantes y barbijos
Alcohol en gel, Lisoform en
spray, Hipoclorito de sodio y
DG6

Termémetros en pistola

Combustibles para consumo
Lavanderia, Limpieza e
Higiene
Mascaras faciales y otros

similares

Transporte de Personal ATT

Inspeccién Vehicular

Servicio de Courier Nacional

Pasajes

1.845

1.050

20.740

7.000

2.000

4.000

52.500

2.430

3.500

2.480

5.820

15.000

3.000

3.750

45

3.500

52.596

13.717

2.400

1.800.000

189.353

7.800

12.030

22.565

5.000

87.810

15.875

593

1.200

36.000

25.000

4.286

3.036

1.866

22.140

12.600

103.700

7.000

2.000
4.000
47.460
29.160
42.000
2.480

5.820

30.000

3.000
3.750
45

7.000

420.768

41.151

4.800

12.030

5.000

61.500

44.000

148.250

7.200

34.000

36.000

25.000

30.000

300

6.629.678

3.036

55.972

Revisado Por:

1.833 1.700 1.850 2.000
1.050 1.050 1.050 1.050
2.925 925 925 48.000
2.500
2.000
890,00 - -
1.847 2.650 2612 2.522
3.500 3.500 3.500 3.500
2.000
590 400
3.750
3.500
40.500 170.000
190
12.030
455 455 455 455
6.875
18.531
2.400

1.600

1.050

2.742

3.500

15.000

10.961

4.800

455

48.600

5.304

18.531

2.400

4.250

4.500

4.286

1.833

1.050

622,40
2137

3.500

455

520

5.304

18.531

2.400

4.250

4.500

4.286

1.700

1.050

1.847

3.500

180.000

5.304

18.531

4.250

4.500

4.286

607

11.194

1.850

1.050

4.500

2.650

3.500

2.480

3.500

455

5.304

18.531

4.250

4.500

4.286

11.194

2.000

1.050

50.000

4.000

2612

3.500

5.820

2.010

25

5.304

18.531

4.250

4.500

4.286

607

11.194

1.740

1.050

45.947,60
2.522

3.500

13.000

30.268

30.000

455

12380

5.304

18.531

4.250

4.500

4.286

300

607

11.194

4.034

1.050

5.019

7.000

455

5.304

18.531

8.500

9.000

4.286

11.194



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

Plan Operativo Anual 2020

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

33.17.6.3 22210
33.17.6.4 22220
331765 22300
33.17.6.6 22600
33.17.6.7 23200
33.17.6.8 23400
33.17.6.9 24110

33.176.10 24120

33.176.11 24300
33.176.12 25500
3.3.17.6.13 25600

3.3.17.6.14 25900

3.3.17.6.15 26910

3.3.17.6.16 26930

3.3.17.6.17 26990

3.3.17.6.18 31120

3.3.17.6.19 32500

3.3.17.6.20 34110

3317621 39700
33.17.6.22 43110
33.17.6.23 43120
33.17.6.24 43500

33.17.6.25 43700

33.17.6.26 57100

33.17.6.27 85100

33.17.6.28 21400

33.17.6.29 22110
3.3.17.6.30 22210
33.17.631 22600
33.17.6.32 23400
3.3.17.6.33 24120
33.17.6.34 24300
3.3.17.6.35 25210
3.3.17.6.36 25600
3.3.17.6.37 26200

3.3.17.6.38 26930

3.3.17.6.39 31120

3.3.17.6.40 34110

Coordinado por:

Viaticos al Interior del Pais

Vidticos por Viajes al Exterior del
Pais

Fletes y Almacenamiento

Transporte de Personal

Alquiler de Equipos y Maguinarias

Otros alquileres
Mantenimiento y Reparacion de
Inmuebles

Mantenimiento y Reparacion de
Vehiculos, Maquinaria y Equipos
Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimiento y

Bansracidn

Publicidad

Servicios de Imprenta,
Fotocopiado y Fotograficos

Servicios Manuales

Gastos de Representacion

Pago por Trabajos Dirigidos y
Pasantias

Otros

Gastos por Alimentacién y Otros
Similares

Periodicos y Boletines

Combustibles, Lubricantes y Derivados
para consumo

Utiles y Materiales Eléctricos
Equipo de Oficina y Muebles
Equipo de Computacion
Equipo de Comunicacion
Otra Maquinaria y Equipo
Incremento de Caja y Bancos
Peajes/Tasas

Telefonia

Pasajes al interior del Pafs
Vidticos al interior del Pais
Transporte de Personal
Otros Alquileres

Mantenimiento y Reparacion de
Vehiculos, Maguinaria y Equipos

Otros Gastos por Concepto de
Instalacién, Mantenimiento y
Reparacion

Consultoria por Producto

Servicios de Imprenta,
Fotocopiado y Fotograficos

Gastos Judiciales
Pago por Trabajos Dirigidos y
Pasantias

Gastos por Alimentacién y Otros.
Similares

Combustibles, Lubricantes y
Derivados para consumo

PO

P11

P11

P11

500

109

2472

Viaticos

Dias de viatico prom

Fletes

Terminal de buses -
aéropuerto - Ciudad de
cochabamba-Oruro

Eventos

Otros alquileres para ferias
Remodelacion y
mantenimiento sétano ATT

Mantenimiento
Vagoneta
Pozo séptico y pozo de
absorcion de Amachuma

Global

Global

Servicios Manuales

Viajes

Pasante

Servic o enmimacion
quimico y bioldgico de
roerdares a insactas

Refrigerios

Prensa Nacional

Compusuie
(Servicio de suministro por
rontrata narala ciudad do

Material Electrico en global
AYUISIION UE MIUEDIES para
Of. ODECOS y Oficina Central
LI
Escéner de alto trafico para
Archivo
Equipos de Seguridad

Compra de cocina para
Amachuma, microondas y

Global
Peajes
Tarjetas Telefonicas
Pasajes
Viaticos

Transporte en Barcaza
Alquileres para socializacién
SIFCU
Sistema Transmisor FM
(alineacién de enlace,
mantenimiento general de

Mantenimiento y Soporte de
Equipos Drive Test

“Disefio y elaboracion de
SIFCU”

Impresién de Actas y
Formularios de Intimacién

Notario
Pasantes

Refrigerios

Ltr./Gasolina (Desglosado en
Bs)

1.071

4056

7.449

91.409

148.162

35.100

24.200

8.768

76.873

180

1.057

1.442

1.667

189.353

15.000

143.085

30.391

100.000

50

40

5.944

3100

1000

188

1442

400

6.512

4.056

7.449

4.250

91.409

148.162

105.300

24.200

76.873

360

4.226

25.660

960

15.000

143.085

30.391

250

2.280

18.068

140

5.944

3.100

1.000

938,40

3.930

1.200

9.246

Revisado Por:

1.302

811

1.490

850

18.282

29.632

4.840

15.375

845

5.132

192

3.000

28.617

6.078

1.189

620

200

240

1.849

1.302

1.490

18.282

29.632

4.840

15.375

72

5.132

192

81

3.000

28.617

6.078

50

456

3.614

28

1.189

620

240

1.849

1.302

811

1.490

850

18.282

29.632

35.100

4.840

15.375

845

5.132

192

3.000

28.617

6.078

1.189

620

200

240

1.849

1.302

1.490

850

18.282

29.632

35.100

4.840

15.375

845

5.132

192

3.000

28.617

6.078

456

3.614

1.189

620

200

1.965

240

1.849

1.302

1.490

18.282

29.632

35.100

4.840

15.375

72

5.132

192

81

3.000

28.617

6.078

50

456

3614

28

1.189

620

1.965

240

1.849



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Versién 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
3317641 85100 Tasas P11 13 Peaje 50 650 130 130 130 130 130
3317642 | 22110  Pasajes al Interior del Pafs P12 38 Pasajes 986 37212 7.442 7.442 7.442 7.442 7.442
3317.643 | 22210  Viticos al interior del Pais P12 0 Vidticos 371 - - - - - -
3317644 | 22600  Transporte de personal P12 13 Verificaciones 120 1.560 312 312 312 312 312
otros G . P Arregloy mantenimiento
3.3.17.6.45 24300  Otros Gastos por Concepto de P12 1 oficinas ATT en Terminal 1.000 1.000 200 200 200 200 200
Mantenimiento y Reparacién .
Bimodal
3.3.17.6.46 25600  Servicios de Imprenta, Fotocopiadoyy P12 1 Stickers 21.500 21.500 4300 4.300 4300 4.300 4300
Fotograficos
33.17.647 | 26200  Gastos judiciales P12 15 Hora notario 360 5.400 1.080 1.080 1.080 1.080 1.080
3.3.17.6.48 26030 1280 por Trabajos Dirigidos y P12 0 Pasantes 1442 . B . B ) :
Pasantias
33.17.6.49 26990  Otros P12 15 Dia Policia 100 1.500 300 300 300 300 300
33.17.650 | 31120 ‘:a““’s por Alimentaciény Otros P12 250 Refrigerio 26 6520 1.304 1304 1.304 1304 1.304
imilares
TOTAL 868.746 -

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

{3581 Operaci6h: I Gestion Documental 1.134.873

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Garantizar el registro de ientes de de T iones en las Expedientes Procesados /
R-33.18.1 N nd % %
bases de datos, ordenados y custodiados. Expedientes Ingresados

) Expedientes Transferidos /
R-3.3.18.2 Contar con documentacién inventariada y custodiada por archivo central. N . nd % %
Expedientes Ingresados para transferir
Garantizar el acceso a la informacién solicitada por clientes internos y externos
R-3.3.183 conforme a la documentacién registrada en archivo central y archivo de
operadores de Telecomunicaciones.

Documentacién entregada (fisico o digital) /
Total de Documentos Solicitados

Tablas de Retencion

33184 Garantizar la conservacion de documentacion de la SITTEL y DGT con valores legal, 2 Inventarios de Documentos ,
+3:3.18: contable y técnico de las gestiones 1996 — 2009, bajo registro e inventarios. (SITTEL- DGT) Documental de SITTEL y DGT,
Limpieza de 2.420 unidades
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
A33.181  Procesar técni jentes de O de icacion de la ATT en fisico y digital
Clasificar, codificar, ordenar, describir, preparar fisicamente e instalarlos en la estanteria
A33.18.11 ‘ prep ADM 7.800 Hojas de Ruta 650 650 650 E E 650 650 650 650 650 650 650 v 9%
expedientes de operadores, disponibles para la consulta.
Foliar, preparar fisicamente, digitalizar, cargar en Sistema Digital, ordenar y archivar hojas de ruta
A-3.3.18.1.2 ADM 7.800 Hojas de Ruta 650 650 650 - - 650 650 650 650 650 650 650 v 9%
en los expedientes.
A-33.182 | Recibir, procesar, i iar e instalar i de Archivos de Oficina

A33.182.1 Procesar las Transferencias recibidas de Archivos de Oficina ADM 12 Transferencia documental de 1 1 1 - - 1 1 1 1 1 1 1 v 9%
Archivo de Oficina

A-33.18.2.2 Inventariar, etiquetar e instalar en estanterfa expedientes transferidos ADM 1.980 Expedientes 165 165 165 - - 165 165 165 165 165 165 165 \ 9%

A33.18.3 | Proporcionar servicios de consulta, préstamo y legalizaciones

A331831 Atender solicitudes de préstamo de jentes de de icaciones SADES— Ao 000 . s s . s s s s s s s M o
R SISTEMA DIGITAL restamos . . .
A33.1832 Consultas de de de icaciones a través de Sitema Digital ADM 2760 Consultas 230 230 230 - - 230 230 230 230 230 230 230 v 9%
Atender préstamos de expedientes de Archivo Central (depésitos de Calacoto, Obrajes y
A-33.1833 ADM 180 Prestamos 15 15 15 - - 15 15 15 15 15 15 15 v 9%
Amachuma )
A33.183.4 Atender solicitudes de legalizacion de documentos ADM 1.200 Legalizaciones 100 100 100 - - 100 100 100 100 100 100 100 v 9%

A33.184 | Valorary seleccionar Documentos en los Archivos de Amachuma y Obrajes

A-33.184.1 Limpieza de Documentos ADM 20 Carpetas - 20 - - - - - - - - - v 9%
A-33.184.2 Cotejo con listas documentales ADM 20 Carpetas - 20 - - - - - - - - - v 9%
A-33.1843 Valorar la documentacién conforme a tablas de retencién ADM 20 Carpetas - 20 - - - - - - - - - v 9%
A-33.184.4 Actualizar i ios de 6na y a desi ADM - Inventarios -

A-33.184.5 Transferir documentos de valor histérico al ABNB ADM - Solicitud

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

Programacién 2020

Cédigo POA  Recursos Observaciones.
J Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs jctalents ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
3.3.18.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 1.044.315 87.026 87.026 87.026 87.026  87.026 87.026 87.026 87.026 87.026 87.026 174,052
33.18.10 Procesar técni ientes de O de icacion de la ATT en fisico y digital - - - - - - - - - - -
331811 26930 Eag" ‘:f" Trabajos Dirigidos y ADM 2 Pasante (Digitalizacion) 1.442 11 31.724 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884
asantias
Separadores de cartulina -
33.18.12 32200 Productos de Artes Graficas ADM 500 65 3.250 3.250
Arcrivaaores ae paianca
331813 39500 Utiles de Escritorio y Oficina ADM 20 medio oficio, Tipo Letra - 17 340 340
Pinras
33.18.20 Recibir, procesar, i far e instalar i de Archivos de Oficina
33.18.21 33100 Hilados, Telas, Fibras y Algodén ADM 120 Pita de amarre en ovillo 8 4 960 960
33.18.22 33300 Prendas de Vestir ADM 3 Guantes de trabajo - Pares 35 4 105 105
Faja lumbar para trabajo -
331823 33300 Prendas de Vestir ADM 3 ph 110 4 330 330
3.3.1830 Proporcionar servicios de consulta, préstamo y legalizaciones
33.183.1 32300 Libros, Manuales y Revistas ADM 1 Libros, manuales, otros 5000 11 5.000 5.000
3.3.18.4.0 Valorar y Seleccionar Documentos de Ex SITTELy Ex STR
Pasantes (Valoracio
331841 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y ADM 1 asantes (Valoracidn y 1442 1 15.862 1402 1402 1442 1442 1.442 2.884 2.884 2.884
Pasantias seleccion)
Servicio de eliminacién
quimico y biolégico de
33.1842 26990 Otros ADM 1 10.108 10.108 1,685 1,685 1,685 1,685 1,685 1,685
roedores e insectos
(fumigado)
Transferencia de documentos
33.1843 22300 Fletes y Almacenamiento ADM 0 3.700 -
al ABNB
33.185.0 Implementacién Galpsn para Archivo — Segunda Fase
o ) Sistema de Alarma para
331851 | 43700 Otra Maquinaria y Equipo ADM 1 Gaintm 22,000 22,000 22.000
) - Coche de carga de 200 kg.
331852 | 43110 Equipo de Oficina y Muebles ADM 2 . 440 880 1340 - -
TOTAL 1.134.873 0
33.19 Operacién: Gestion de Correspondencia 1.169.494
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 g Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN uL AGO SEP oct Nov pic
Correspondencia recibida registrada, escaneada y derivada a los destinatarios N° de hojas de ruta enviados al destinatario en el plazo previsto / total hojas de
R33.19.1 nd % % % %
apropiados ruta entrantes x 100
Correspondencia externa despachada y entregada via mensajeria, Courier bajo N° de (cor externa) / total para
R33.19.2 nd % % % %
registro. entrega externa x 100
A Actividades Responsable hicelamaciGni2020 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN oL AGO SEP oct Nov pic
A33.191 Recepcién, registro, escaneado y derivacion de correspondencia interna y externa ADM 18.876 Solicitudes 1573 1573 1573 . - 1573 1573 1573 1573 1573 1573 1573 v 33%
A33.192 Despacho, registro y entrega de correspondencia via mensajerfa o Courier ADM 11.298 Solicitudes 959 959 959 . - 959 959 959 959 959 959 %5 Vv 33%
A33.193 Atencién de solicitudes de informacion de clientes en Ventanilla ADM 5.400 Solicitudes 450 450 450 - - 450 450 450 450 450 450 450 v 34%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos . Observaciones
B Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs CEEnEs ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
3.3.19.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 1.019.494 84.958 84.958 84.958 84.958 84958 84.958 84.958 84.958 84.958 84.958 169.916
33.19.11 21100 Comunicaciones ADM 1 Servicio de Courier Nacional 150000 12 150,000 12753 12753 11.235 11.235 12753 12.753 12.753 12.753 12.753 12.753 25.506
TOTAL 1.169.494 0

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

Recursos Humanos

Coordinado por:

R-3.3.20.1

R-3.3.20.2

A
A-33.20.1
A-3.3.20.1.1
A-3.3.20.1.2
A-3.3.20.1.3
A-33.20.1.4
A-33.202
A-33.20.2.1

A-3.3.20.2.2

A-3.3.20.2.3

A-33.20.2.4

A-3.3.20.2.5

A-33.203

A-3.3.203.1

A-33.203.2

A-33.2033

A-33.203.4

A-3.3.204

A-33204.1
A-33.204.2
A-3.32043
A-33.205
A-33.205.1
A-33.206

A-3.3.20.6.1

A-3.3.206.2

A-3.3.20.6.3
A-3.3.20.7
A-3.3.20.7.1
A-33.207.2
A-3.3.20.7.3

A-3.3.20.8
A-3.3.20.8.1

Operacin: | Gestion de Recursos Humanos

Resultados
Clima y Cultura

Mejorar el clima y cultura organizacional

Capacitacién

Mejorar las capacidades del personal
afin de brindar un mejor servicio

Actividades

Climay Cultura

Indicador

indice de Clima Organizaicional

indice de Cultura Organizacional

Temas Regulatorios

Temas Administrartivos

Temas de Habilidades y Gerencia

Temas Tecnoldgicos

Responsable

Aplicar y gestionar acciones de mejora el clima y cultura organizacional RRH
Plan o disefio del instrumento de evaluacién RRH
Ejecucion del instrumento RRH
Analisis e interpretacion de los resultados RRH
Capacitacién RRH
Deteccion de Necesidades de Capacitacion RRH
Programa Anual de Capacitacién - PAC RRH
Ejecucin Programa Anual de Capacitacion RRH
Ejecucion C: 6n no / Replicas de RRH
Evaluacion de Capacitacion RRH
Dotacin de personal RRH
Plan de Personal RRH
Reclutar y seleccionar al personal a requerimiento de la entidad RRH
Elaboracion POAI's 2020 RRH
POAI's 2020 a requerimi RRH
Evaluacién del Desempefio RRH
Programacion
€ RRH
Ejecucion del Desempefio RRH
Informe final RRH
Movilidad de Personal RRH
Promocion, Rotacién, Transferencia y Retiros a requerimiento de la entidad RRH
Registro
EJeCutar 105 Procesos oer e regstoa oea e RRH
n An.0) An dela A dela
de software de de datos personales RRH /TI
Digitilizacién de expedientes del personal pasivo RRH
Remuneracién RRH
CanCeIauion Ue SUEIUOS Y70 SararIos (FErSONal e FIanta, Fersonal EVEntuar y Consuiores
. RRH
Individuales de | inea)
Cancelacién del Aguinaldo de Navidad RRH
Otorgacion de Asignaciones Familiares RRH
Obligaciones con el Personal RRH
Incorporacién al Seguro Médico RRH

N Cursos Regulatorios
N de Capacitados en Cursos
Regulatorios

N° Cursos Administrativos

N de Capacitados en Cursos
Adminsitrativos

N° Cursos de Habilidades y

N° de Capacitados en Cursos de
Habilidades y Gerencia

N° Cursos Tecnoldgicos

N° de Capacitados en Cursos
Tecnologicos

Cantidad

100%

100%

100%

100%

173

132

100%

100%

100%

36

12

100%

Linea Base 2019

2,93/4,00
3,13/4,00

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.

Unidad

Informes de Cumplimiento
Instrumento
Evaluaciones

Informe Final

Informe Técnico DNC

Informe Técnico PAC- RAI

Cursos de capacitacion

Cursos/ talleres/ replicas de
capacitacién
Evaluaciones e Informe final
de capacitacién

Plan de Personal

Solicitudes Atendidas
Manual de Puestos Aprobado

Modificaciones Atendidas

Informe
Evaluaciones aprobadas
Informe
Solicitudes Atendidas
Solicitudes Atendidas
Software concluido
Expedientes digitalizados
Planillas

Planilla

Planillas

Afiliaciones

Revisado Por:

ENE FEB MAR
ENE FEB MAR
25%

1
25%

1

11 11 11
25%

3 3 3

1 1 1
8,4% 8,3% 8,3%

Programacién 2020
ABR MAY JUN JuL AGO

Programacién 2020

ABR MAY JUN JuL AGO
50% 50%
1
1
20%
25%
25%
173
11 11 11 11 11
25%
100%
3 3 3 3 3
1 1 1 1 1
8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3%

20%

25%

25%

25%

25%

20%

25%

33%

100%

8,3%

Nov

50%

20%

25%

33%

8,3%

DIC

Indice

Indice

DIC

50%

20%

25%

34%

25%

25%

25%

100%

8,3%

2.637.784
2.637.784

Observaciones

Tipo 4
F 3%
F 3%
F 3%
F 3%
F 2%
F 2%
v 2%
v 2%
v 2%
F 2%
v 2%
F 4%
v 2%
F %
v 4%
F 2%
v 4%
v 4%
v 4%
v 2%
F 4%
F 4%
v 4%
v 2%



Autoridad de ién y Fi i6n de Té icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones
Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

Programacién 2020

Cédigo POA  Recursos Observaciones.
J Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs jctalents ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
3.3.20.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 1.350.859 12572 112572 12572 112572 112572 112572 112572 112572 12572 112572 225.143
3.3.20.10 Capacitacién
Capacitacién (especifica,
332011 25700 Capacitacion del Personal RRH 250 general, no programada que 800 200000 5.000 15.000 45.000 45.000 45.000 45.000
requiera recursos econdmicos)
33.20.12 25700 Capacitacion del Personal RRH 1 Coaching Motivacional .
33.20.13 22110 Pasajes al Interior del Pais RRH 10 Pasaje 1103 11.025 11.025 -
33.20.14 22210 Vidticos al interior del Pais RRH 5 Vitico 371 1.855 1.855
Gastos por Alimentacién y Otros -
33.20.15 31120 o RRH 250 Refrigerios 20,00 5.000 500 750 1,000 1,000 1.000 750
3.3.20.20 Obligaciones con el Personal
Gastos destinados al pago d
332021 31110 r:;::m: nados al pago de RRH 250 Cargos 319 12 958.000 - 76.608 69.534 69.858 99.000 91857 91857 91857 91857 91857 91.857 91.857
332022 34500 Productos de minerales, no RRH 400 Porta Credenciales 10 1 4.000 450 286 3.264
metélicos y plésticos
33.2023 32200 Productos de Artes Graficas RRH 400 Cinta para Credenciales 8 1 3.200 - 3.200
33.2024 25120 Gastos Especializados por RRH 110 Examen Pre Ocupacional 280 4.200 2.800 5.810
Atencién Médica y otros
i Formularios de Avisos de Alt
332025 25600 Servicios de Imprenta, a 150 ormularios de Avisos de Alta s 750
Fotocopiado y Fotogréficos y Baja del Trabajador
Servicios de Imprenta, Formularios de Declaracién de
33.20.26 5
25600 Fotocopiado y Fotograficos RRH Aportes - CORDES =
i Formularios de Declaracion d
332027 25600 Servicios de mprenta, a - ormularios de Declaracion de 1 150
Fotocopiado y Fotogrficos Aportes - CSBP
Servicios de Imprenta, Formularios de Declaracién de
33.20.238 0 s -
25600 Fotocopiado y Fotogréficos RRH Aportes - CPS
3.3.20.2.9 25600 Servicios de Imr:remaI ) RRH o Formularios de Declaracion de R )
Fotocopiado y Fotogrficos Aportes - SSU
Pago para declaracion de
3320210 | 26990 Otros (Servicios) RRH 12 planillas ante Ministerio de 7% 12 950 325 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 175
Trabajo y Prevision Social
3320211 33300 Prendas de Vestir RRH 250 Ropa de Trabajo 184 1 46.000 5.775 40225
3320212 26300 Derechos sobre bienes intangibles  RRH 250 Servicio de certificacion digital 100 2 25.000 12,500 12,500
TOTAL 2.637.784 0

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fiscalizacion de T icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

les 7.407.273
nal Santa Cruz - Beni 3.222.175
Area de Espectro 855.269

Operacion: [ control del Espectro 671.875

Programacion 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
Rsc11181  Recurrentes de Control de Espectro
Conocer el uso del Espectro éctrico en Servicios de 6n (Santa Porcentaje de operadores con emisién
RSC11181.1 nd % %
Cruz - Capital y Localidades) (AM, FM y TV) registradas de manera trimestral
Conocer el uso del Espectro éctrico en Servicios de 6 (Beni Porcentaje de operadores con emisién (AM, FM y TV) registradas de manera -
RSC11181.2 nd %
—~Capitaly Localidades) semestral
Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios de Nimero de llegales dentiicadas registradas de manera trimestral | v "
RsC111813 Radiodifusién (Santa Cruz - Capital y Localidades) 8 8 n
Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios de : _— )
RSC111814 Nimero de llegales identificadas registradas de manera - semestral nd N
(Beni —Capital y L
2 de ue operan de manera -
RSCLLIELS Verificacion de correcta prestacion de los Servicios de Radiodifusion g que op nd % %
trimestral
RSC111816 Cumplimiento de los niveles de Radiacién No lonizante Porcentaje de los niveles de RNI registradas de manera trimestral nd. % %
R-11182 Servicios Privados

Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios Privados . — ) )
RSC111821 ! ° Némero de llegales identificadas registradas de manera - trimestral nd. N N
(santa Cruz —Capital y Localidades)

Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios Privados

RSC111822 (Beni Capitaly Localidades) Ntmero de llegales identificadas registradas de manera trimestral nd. N N
RSC111823 Verificacién de correcta prestacion de los Servicios Privados Porcentaje de op que operan de manera - nd. % %
trimestral
A Actividades Responsable iz ZEITEE En AT Tipo [
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
Asci11s1  Recurrentes de Control de Espectro
AsC111811 Monitoreo (Radiodifusién/Redes Publicas) scz 1 Monitoreos/Inf 1 2 5 2 F 7%

Verificacion de Uso llegal del espectro (operadores con licencia, que operan en
ASC1118.12 . & pectro (op que op scz 3 Monitoreos/Inf 2 2 v 7%
frecuencias no autorizadas)

Verificacién de Uso llegal del Espectro Radioeléctrico (ilegales que no cuentan con ningin )
ASC1118.13 . - scz 16 Monitoreos/Inf 4 4 v 7%
titulo habilitante)

ASC1118.14 Verificacién de parametros técnicos autorizados scz HiREF! Monitoreos/Inf 2 5 2 F 7%
ASC1118.15 Atencién denuncia de interferencias scz 16 Monitoreos/Inf 2 2 v 7%
ASC-1.1.18.1.6 Verificacion de inicio y/o abandono de operaciones scz 8 Monitoreos/Inf 1 1 \ 7%
ASC111817 Verificacién de cumplimiento a intimaciones scz 20 Monitoreos/Inf 1 1 v 7%
ASC1118.18 Mediciones de RNI scz 12 Medicion / Inf 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 7%
Asc-11181  Servicios Privados

ASC111811 Verificacién de uso ilegal de frecuencias scz 5 Monitoreos/Inf 1 1 1 1 1 v 7%
ASC111812 Verificacién de pardmetros autorizados scz 1 Monitoreos/Inf 1 2 2 2 2 2 F 7%
ASC111813 Verificacién de inicio y abandono de operaciones scz 6 Monitoreos/Inf 1 1 1 1 1 1 v 7%
ASC1118.14 Verificacién de intimaciones scz 3 Monitoreos/Inf 1 1 1 v 7%
ASC1118.15 Atencién denuncias de interferencia scz 3 Monitoreos/Inf 1 1 1 v 7%
ASC1118.16 Atencién de controversias y ias entre op scz 3 Monitoreos/Inf 1 1 1 v 7%

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

Programacién 2020

Cédigo POA  Recursos Observaciones.
J Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs jctalents ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
111800 10000 Personal RRH Personal de Planta 611313 50.943 50.943 50.943 50.943 50.943 50.943 50943 50.943 50943 50.943 101.885
111820 Recurrentes de Control de Espectro
1118.2.1 26930 :fznzgsﬁaba“’s Dirigidos y scz 2 Pasante 1442 6 17111 1.249 1442 1.442 1.442 1.442 2.884 1.482 1442 1442 2.884
111822 22110 pasajes al Interior del Pais scz 2 Pasaje Aéreo 1.960 3.920 3.920
111823 22210 Vidticos al interior del Pais sz 18 Vidticos 371 6.774 3.488 1643 1643
Combustible

111824 | 34110 Combustibles, Lubricantes y scz 5 575 3.004 500 650

Derivados para consumo (Viajes Espectro)

i Combustible

1118255 34110 Combustibles, Lubricantes y scz 6 350 2100 350 350 350 350 350 350

Derivados para consumo (P/espectro SCZ- localidades)
111826 85100 Tasas s 2 Peaje s0 100 s0 s0
111827 22600 Transporte de Personal scz 16 Transporte Terrestre 50 800 800
111828 22600 Transporte de Personal scz 0 Transporte en Barcaza 70 -

Seevaluarad as posbildades
5 Mantenimiento Sistema FM fnancieaspara

111829 24120 Mantenimiento y Reparacién de sz 1 3.000 3.000 3.000 e b

Vehiculos, Maquinaria y Equipos (transmisor, antena y enlaces) . quip

. " Mantenimiento Aire
Mantenimiento y Reparacién de

1118210 | 24120 " v scz 1 Acondicionado Pampa de la 1.400 1.400 1.400
Vehiculos, Maguinaria y Equipos
Cruz
1118211 | 39700 Utiles y Materiales Eéctricos scz 1 Material eléctrico 1,000 1.000 1.000
1.1.18.3.0 Tareas de Espectro - P / Emergencia
111831 22110 Pasajes al Interior del Pais scz 5 | Pasaje Aéreo EMERGENCIA 1.284 6.420 6.420
111832 22210 Viaticos al interior del Pais scz 9| Vidticos EMERGENCIA 391 3.680 3.680
111833 34110 Combustibles, Lubricantesy scz 1 Combustible EMERGENCIA 750 750 750
Derivados para consumo
1.1.18.3.4 85100 Tasas scz 1 Peaje EMERGENCIA 30 30 30
111835 22600 Transporte de Personal scz 16 Transporte Terrestre s0 800 800
1118.4.0 Servicios Privados -
Combustible
1.1.18.4.1 34110 Combustibles, Lubricantesy scz 5 ey 190 950 950
Derivados para consumo (R/Privadas Trinidad)
111842 Vidticos u
1184 22210 Vidticos al interior del Pais scz 9| (/privadas Trnidad) 371 3.488 3488
1.1.18.43 85100 T scz 1 Peajes 50 50 50
1184 asas (R/Privadas Trinidad)
Combustibles, Lubricantes y Combustible
111844 3411 g scz 4 A 22 880
0 Derivados para consumo (R/Privadas - Puerto Suarez) 0 880
Viticos
1.1.18.45 22210 Vidticos al interior del Pafs scz 7| (R/Privacas. Pussto Suarez) 301 2.894 2.894
1.1.18.4.6 1 Peajes 50
1184 85100 Tasas scz (R/Privadss. Pusrto Suarez) 50 50
Combustibles, Lubricantes y Combustible
111847 g scz 6 1.320
8 34110 Dortvatos sora consums (R/Privadas SC2. localldades) 220 3 220 220 220 220 220 220
TOTAL 671.875 0

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

[aaas T Operaci6n: I Mensaje Presidencial

R Resultados
Verificar el Cumplimiento a Obligaciones de Operadores que transmiten el Mensaje
R-SC-1.1.19.1
Presidencial
A Actividades
ASC-1.1.19.1 la del Mensaje en Sanata Cruz y Trinidad
Cédigo POA  Recursos 3
Eje Cant
1.1.19.00 10000 Personal RRH

TOTAL
Area de Metas

Indicador

% de Operadores que trasmitieron el Mensaje Presidencial

Responsable

[Operacién: " Metas de Calidad Gestién 2018 (NO EVALUABLE)

R Resultados

Verificacién de 8 operadores del servicio publico de telecomunicaciones de la gestion
R-SC-1.1.23.1

A Ac

ades

A-5C-1.1.23.1  Apoyo a la Verificacién de Metas de Calidad

Cédigo POA  Recursos

Eje Cant
1.1.23.0.0 10000 Personal RRH
TOTAL
[ L2210 operacini I Drive Test
R Resultados
R-SC-1.122.1  Drive Test- Se Verificaran a 6 Distritos de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra

(Establecer Zonas)

22.2  Se Verificard al Total de la Ciudad de Trinidad
Se Verificara Localidades Fronterizas de Puerto Suarez y Puerto Quijarro

scz
Unidad Costo U.
Personal de Planta
Indicador

Mes

Autoridad de

Cantidad

Total en Bs

8 operadores verificados en la gestion 2020

Responsable

scz
Unidad Costo U.
Personal de Planta
Indicador

Calidad de Voz
(Optimo — Bueno - Malo)

Calidad de Datos
(Optimo — Bueno - Malo)

R-SC-1.1.22.3  Cobertura
(Optimo - Bueno - Malo)
A ades Responsable
Ejecutar Programa de mediciones de calidad mvil en las ASL de Santa Cruz (Programadas de
ASC-1.1.22.1 scz
Oficio).
Ejecutar Programa de mediciones de calidad movil en las ASL de Trinidad (Programadas de
ASC-1.1.222 scz
Oficio).
Ejecutar Programa de mediciones de calidad movil en las ASL de Pto Suarez - Pto Quijarro
ASC-1.1.223 scz
(Programadas de Oficio).
0 POA Recursos
Eje Cant Unidad Costo U.
1.1.22.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta
112221 21400 Telefonia scz 72 Tarjetas Telefonicas 30
112222 34110 Combustibles, Lubricantes y sz 6 Combustible 220
Derivados para consumo
112223 22210 Vidticos al interior del Pais scz [ Vidticos- Trinidad 371
112224 85100 Tasas scz 0 Peaje- Trinidad 50
i ) Vidticos - Pto Suarez-Pto
112225 22210 Vidticos al interior del Pais scz 0 371
Quijarro
Peaje -Pto Suarez - Pto
112226 | 85100 Tasas scz 0 je o 50
Quijarro
TOTAL

Coordinado por:

Mes

183.394

183.394

Cantidad

Total en Bs

Telecel
Entel
Nuevatel
Telecel
Entel
Nuevatel
Telecel
Entel
Nuevatel

Cantidad

12

Total en Bs

305.656
2.160

1.320

309.136

y Fiscalizacién de Te
Plan Operativo Anual 2020

y Transportes - ATT

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

ENE FEB MAR
nd %
Unidad ENE FEB MAR
Monitoreos )
e Informe
Programacion 2020
S ENE FEB MAR
Por financiar
0 15.283 15.283
0
Linea Base 2019
ENE FEB MAR
nd
Unidad ENE FEB MAR
Programacion 2020
oralenles ENE FEB MAR
Por financiar
0
0
Linea Base 2019
ENE FEB MAR
nd
nd
nd
nd
nd
nd
nd
nd
nd
Unidad ENE FEB MAR
Medicién / Inf i
Medicién / Inf
Medicién / Inf
Programacion 2020
Tota.l en §5 ENE FEB MAR
Por financiar
25.471 25.471
0

Revisado Por:

Programacién 2020
ABR MAY JUN JuL AGO

Programacién 2020

ABR MAY JUN JuL AGO
2
ABR MAY JUN JuL AGO
15.283 15.283 15.283 15.283 15.283

Programacion 2020
ABR MAY JUN L AGO

Programacion 2020
ABR MAY JUN JuL AGO

Programacion 2020
ABR MAY JUN JuL AGO

Programacién 2020

ABR MAY JUN JuL AGO
1 1
ABR MAY JUN JuL AGO
25.471 25.471 25.471 25.471 25.471
270 270
220 220

Version 5
SEP. oct NoV
SEP. oct NOV
SEP ocT NOV
15.283 15.283 15.283
SEP ocT NOV
SEP ocT NOV
SEP ocT NOV
SEP oct Nov
SEP. oct Nov
1 1 1
1
1
SEP. oct NOV
25.471 25.471 25.471
540 270 540
220 220 220

7/10/2020
Monto en Bs
183.394
Observaciones
DIC
Tipo 4
DIC
F 100%
Observaciones
DIC
30.566
807.750
183.394
Observaciones
DIC

Actividad apoyo LPZ

Tipo P
DIC
v 100%
Observaciones
DIC
El recurso sera
cubierto de a
operacion
309.136
Observaciones
DIC
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Indicador
Tipo P
DIC
1 F 33%
F 33%
v 3a%
Observaciones
DIC
50.943
270
220



Area Organizacional

[aas T Operaci6h: I Obligaciones

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

y Transportes - ATT

R Resultados Indicador
N° de operadores de cumplieron con la norma con relacion al D.S. 1828 / N°
R-SC-1.1.25.1 o
de operadores de fueron verificados
Verificar el de las de los
N° de operadores de cumplieron con la norma con relacién a guias
R-SC-1.1.25.2 . . .
telefénicas / N° de operadores de fueron verificados
A Actividades Responsable
Cantidad
ASC-1.1.25.1 Verificacion DS 1828 scz 8
A-SC-1.1.25.2 Verificacion Guias Telefonicas scz 3
ASC-1.1.253 Auditorias a las Entidades Certificadoras Autorizadas y Agencias de Registro Autorizadas scz 1
Cédigo POA  Recursos 3 .
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
1.1.25.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 305.656
112521 22210 Viaticos al interior del Pafs sz 6 Vidticos 31 2319
112522 34110 Combustibles, Lubricantes sz 342 Combustible 1.280
Derivados para consumo 374
1.1.25.2.3 85100 Tasas scz 1 Peaje 60 60
Pasajes
112524 22110 Pasajes al Interior del Pais sz ’ 2.000 -
(Riberalta, Guayara)
Vidticos
112525 22210 Vidticos al interior del Pais sz ’ 391 -
(Riberalta, Guayara)
112526 | 22110 Pasajes al | del Pai scz 0 Pasaje Terrestre 60
11.25.2. asajes al Interior del Pais (Bus Riberalta, Guayara) -
112527 22110 Pasajes al | del Pai scz Pasajes 975 3.900
1.25.2 asajes al Interior del Pais (Trinidad, santa Ana) , .
1125238 22210 Vig | del Pai scz Vidticos 371 2 2.004
11.25.2. idticos al interior del Pais (Trinidad, santa Ana) X
Transporte de personal
112529 22110 Pasajes al Interior del Pais scz 0 (taxi aereo) (Trinidad, Santa 400 4 -
Ana)
TOTAL 315.219
Servicios TL
[z Operaeions I servicios Telecomunicaciones
R Resultados Indicador
R-SC-1.1.26.1 | Atencion de reclamaciones en defensa del usuario % de reclamaciones administrativas atendidas
R-SC-1.1.26.2  Eficiencia en la atencion % de avenimientos
A ades Responsable
Cantidad
ASC-1.1.26.1 Pr de scz 89
0 POA Recursos
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs
1.1.26.0.0 10000  Personal RRH Personal de Planta 183.394
TOTAL 183.394

Coordinado por:

Plan Operativo Anual 2020

Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Linea Base 2019

Unidad

Inspeccién / Inf
Inspeccion / Inf

Informe de auditoria

Total en Bs
Por financiar

Linea Base 2019

Unidad

Reclamaciones
Administrativas

Total en Bs
Por financiar

Revisado Por:

ENE FEB MAR ABR MAY
Programacién 2020
ENE FEB MAR ABR MAY
1
Programacioén 2020
ENE FEB MAR ABR MAY
25.471 25.471 25.471 25.471
ENE FEB MAR ABR MAY
Programacion 2020
ENE FEB MAR ABR MAY
17 17
Programacién 2020
ENE FEB MAR ABR MAY
15.283 15.283 15.283 15.283

Programacién 2020

JUN JuL
JUN JuL
JUN JuL
25.471 25.471

Programacién 2020

JUN JuL
JUN JuL

5
JUN JuL
15.283 15.283

AGO

25.471

200

AGO

15.283

SEP

25.471

3.900

2.004

%

%

15.283

Version 5
oct NoV
oct NOV

1 3
1
ocT NOV
25.471 25.471
2.319
200 880
60
ocT NOV
ocT NOV
10 10
oct NOV
15.283 15.283

7/10/2020
Monto en Bs
315.219
Observaciones
DIC
%
%
Tipo 4
DIC
F 33%
F 33%
v 34%
Observaciones
DIC
50.943
183.394
183.394
Observaciones
DIC
%
%
Tipo P
DIC
10 v 100%
Observaciones
DIC
30.566



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Version 5

Transportes

Coordinado por:

RosC22121

RSC22122

Asc22121
Asc221211
Asc221212
Asc221213
Asc221214
Asc22122
Asc221221
Asc22123
ASC221231
Asc221232
Asc22128
Asc221241
Asc22125
ASC221251
Asc22126
ASC221261
AsC22127
Asc221271
ASC22128
Asc221281
Asc221282

ASC221283

Cédigo POA

2.2.12.0.0
221240

221241

221242

221243

221244
221250
221251

221260

221261

JOperacisn: ] Transportes

Resultados

Mejorar la calidad del servicio a través de la Reduccién de la cantidad de reclamos por
parte delos usuarios

Mejorar la calidad del servicio a través de gestionar soluciones inmediatas al usuario
conjuntamente con los operadores

Actividades

Reduccién de incumplimiento a la normativa
Capacitacién a Operadores Terrestres y Aéreo Regulados Santa Cruz
Capacitacién a Operadores Terrestres y Aéreo Regulados Trinidad
Operativos de control de cumplimiento a la normativa.

Inicio de Procesos de Fiscalizacién

Mejorar la Fiscalizacién del sector de transportes y la atencion de reclamos

Indicador

Cantidad de Reclamaciones directas

Cantidad de Reclamaciones administrativas

Cantidad de Acciones de facilitacion

Capacitacién e Inspeccién a oficinas de Operadores de transporte de la ATT (SCZ - Trinidad)

alos de calidad de los de SABSA
Verificacion de Estandares de Aeropuerto Viru Viru
Verificacién de Balanzas Aeropuerto Viru Viru

alos de calidad de los de AASANA

Verificacién de Estandares de Aeropuerto Trinidad

alos de calidad de

Fiscalizaciéna Terminales de Bueses en el marco de los Estandares de Calidad

Seguimiento a los estandares de calidad de Buses

Realizar la focalizada a buses en SCZ - Trinidad

Mejorar la fiscalizacin sector transporte ferroviario
Apoyo en las Inspeccion Ordinaria

Atencién de Reclamos
Acciones de facilitacion
Canalizacion de Reclamaciones directas
Reclamaciones Administrativas

Recursos .
Eje Cant
10000  Personal RRH
Terrestre
31120 G‘as‘los por Alimentacién y Otros s 100
Similares
22110 Pasajes al Interior del Pais scz 4
22210 Vidticos al interior del Pais sz 3
31120 G‘as‘los por Alimentacién y Otros sz 30
Similares
Aéreo
31120 G‘aslos por Alimentacién y Otros s 30
Similares
Equipamiento
24300 Otros Gastos por Concepto de . i

Mantenimiento y Reparacion

TOTAL

Unidad

Personal de Planta

Refrigerios Scz

Pasaje Aéreo - Trinidad ida y
vuelta

Vidtico Trinidad

Refrigerio Beni

Refrigerios Beni

Arreglo y mantenimiento
oficinas ATT en Terminal
Bimodal

Responsable

Cantidad
scz 3
scz 2
scz 6
scz 80
scz 6
scz 10
scz 1
scz 10
scz 4
scz 100%
scz 2
scz 1900
scz 410
scz 50
Costo U. Mes Total en Bs
489.050
4 2 700
1.950 3.900
371 1.261
12 350
10 300
1.000 1 1.000
496.561

Linea Base 2019

ENE
Unidad ENE
Capacitaciones
Capacitaciones
Operativos
informes recnicos
Inspeccion
Inspecciones 1
Inspecciones 1
Inspecciones 1
Inspeccion
Informe de Inspeccion a Buses
1 Fmnresas
Inspecciones
Facilitaciones 190
Canalizaciones a1
Administrativas 5

FEB

FEB

190
a1

Programacién 2020

Total en Bs

> en® ENE
Por financiar

Revisado Por:

FEB

40.754

1.950

630

350

300

MAR

40.754

Programacién 2020

ABR

ABR

40.754

MAY

MAY

40.754

Programacién 2020

JUN

Cantidad
Menor a la
L. Base

Cantidad
MayoralaL.
Base

JUN

20

11%

190

JUN

40.754

350

JuL

11%

JuL

40.754

AGO SEP oct NOV
AGO SEP oct NOV
1
2
20
2 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1
1% 1% 1% 1%
2
190 190 190 190
41 41 41 a1
5 5 5 5
AGO SEP oct NOV
40.754 40.754 40.754 40.754
350
1.950
631
1.000

7/10/2020
Monto en Bs
496.561
496.561
Observaciones
DIC
Cantidad
Menor al ler

semestre 2019

Cantidad
Mayor al Ler
semestre 2019

Tipo P
DIC
F 7%
v 7%
2 F 7%
20 F 7%
v 7%
1 F 7%
F 7%
1 F 7%
1 v 7%
11% v 7%
\i 7%
190 v 7%
41 v 7%
5 v 7%
Observaciones
DIC
81.508

Se modificard de
acuerdo a cronograma
Se modificard de
acuerdo a cronograma
Se modificard de
acuerdo a cronograma



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Legal 631.544
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 ! Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC

N° de notificaciones
R-SC-333.1  Realizar el 100% de las notificaciones dentro de los plazos previstos por norma

/ Total documentos por notificar % *
A Responsable Programacion 2020 . ,
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
ASC3331 Notificaciones en la Regional Santa Cruz - Beni scz 2330 Notificaciones 233 233 233 233 233 233 233 233 233 233 v 100%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos 3 ) Total en Bs Observaciones
Ee Cant Unidad Costo U, Mes Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
Por financiar
333.00 10000 personal RRH Personal de Planta 611313 50.943 50.943 50.943 50943 50943 50,943 50943 50.943 50,943 50.943 101.885
33321 22600 Transporte de Personal scz 1575 Transporte de Personal 4 6.300 700 700 700 700 700 700 700 700 700
33322 25600 Servicios de Imprenta, scz 9 Servicio de Fotocopias 150 1.350 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Fotocopiado y Fotogréficos
33323 22210 Vidticos al interior del Pais scz 16 Viaticos (Frontera) 391 6.256 1564 1564 1564 1564
Transporte Terrestre
33324 2110 Pasajes al Interior del Pais scz 4 i 450 1.800 300 300 300 300 600
(interprovincial)
33325 22210 Vidticos al interior del Pais scz 371 Viaticos Interdepartamental 371 1375 1375
Pasaje Terrestre (Trinidad)
33326 2110 Pasajes al Interior del Pais scz 1 1.950 1950 1.950
Interdepartamental
33327 26200 Gastos Judiciales sz 4 Timbres y Otros 300 1200 300 300 300 300
TOTAL 631.544 0
Administrativo 247.657
(Operaci6n: I Administrativa 247.657
Programacion 2020
R Resultados Indicador Linea Base 2019 g Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO Sep oct Nov bic
Rscasina Documentacion entrante y saliente registrada y procesada en su totalidad Cantidad de documentacién gestionada N N
R-5C-3.317.2 100% de atenciones atendidas Cantidad de Atenciones N° N°®
A Ac ades Responsable HEFETEEEn AT Tipo [
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
Ascasira Documentacién Externa - Recepcin, Escaneado e Ingresado a Sistema sz 3.600 Notas 370 350 320 400 420 380 320 350 360 330 v 20%
A-SC3.317.2 Despacho Diario de Correspondencia scz 6.840 Guia de Despacho 420 600 620 760 810 910 570 830 730 590 v 20%
Ascasnrs Entrega de notas, notificaciones a Operadores y Usuarios scz 150 Notas / Notificaciones 50 50 50 0 0 0 0 0 0 0 v 20%
A-SC3.317.4 Gestion de Pago de Servicios Bésicos Realizados. scz 72 Factura Cancelada 7 7 7 7 7 8 7 7 8 7 v 20%
Asc33175 Gestién de Documentacion para Exencién de impuestos scz 2 Resolucion de Excencion de 2 F 20%

Impuestos

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

Programacién 2020

Cédigo POA  Recursos Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs > en® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
3.3.17.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 183.394 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 30.566
331731 24120 Mantenimiento y Reparacién de scz 4 Vagoneta Nissan 7.500 30.000 7.500 15.000 7.500
Vehiculos, Maquinaria y Equipos
331732 22300 Fletes y Almacenamiento scz 5 Fletes 500 2,500 115 625 535 600 625
331733 25600 Servicios de Imprenta, scz 8 Servicio de Fotocopias 100 800 100 100 100 100 100 100 100 100
Fotocopiado y Fotograficos
331734 21300 Agua scz 11 Agua Pampa de la Cruz 115 1.482 137 183 184 161 161 26 184 225 220
331735 85100 Tasas scz 1 Timbres y Otros 500 500 500

Fumigacion para control de
331736 26990 Otros scz a4 350 1.292 350 592 350
plagas(Cucarachas)

Mantenimiento Hamacas y
331737 25900 Servicios Manuales scz 1 Pampa 3.200 3.200 - 1.000 1.500 700

Servicios de Imprenta,

At scz 1 Empastado 5.000 5.000 5.000
Fotocopiado y Fotograficos

33.17.3.8 25600

: Pasaje Aéreo (2 La Paz, 2
3.3.17.39 22110 Pasajes al Interior del Pais scz 3 1.478 4.434 1.478 1.478 1.478
Cochabamba, 1 Trinidad)

3.3.17.3.10 22210 Vidticos al interior del Pais scz 5 Vidticos por 2 dias por ¢/viaje 371 1.855 631 631 593

3.3.17.3.11 43700 Otra M: E scz 1 Compra de aire acondicionado 4.200 4.200 4.200
.3.17.3. tra Maquinaria y Equipo 19000 BTUs - Hamacas » . »

Ferias Interministeriales,
33.17.3.12 23400 Otros Alquileres scz 1 N 7.500 7.500 - 7.500
Interinstitucionales
Gastos por Alimentacién y Otros

L scz 1 Refrigerio 1.000 1.000 - 1.000
Similares

3.3.17.3.13 31120

uctos de minerals Tuberia de pléstico para fuga
33.17.3.14 34500 Productos de minerales, no scz 1 de agua en Pampa de la Cruz y 500 500 500
metalicos y plasticos Hamacas

TOTAL 247.657 0

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fiscalizacién de T icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Regional Cochabamba - Oruro 2.410.179
Area de Espectro 648.343

Operacisn: I control del Espectro 507.160

§ i Programacion 2020 §
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
11181 Recurrentes de Control de Espectro
Conocimiento del uso del Espectro éctrico en Servicios de Radiodifusio Porcentaje de operadores con emision
RCB111811 . " X nd % % % %
Cochabamba Capital (AM, FM y TV) registradas de manera trimestral
Conocimiento del uso del Espectro éctrico en Servicios de Radiodifusio Porcentaje de operadores con emision
RCB111812 ! nd % %
Oruro Capital (AM, FM y TV) registradas de manera - semestral

Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios de

RCB-11.181.3 Radiodifusion Cochabamba Capital Numero de Ilegales identificadas registradas de manera trimestral n.d N N N N

Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios de i — ) )
RCB-111814 " Nimero de llegales de manera nd N N N
Radiodifusién Oruro Capital

. . ) Porcentaje de operadores que operan correctamente registradas de manera -
RCa111815 Verificacion de correcta prestacion de los Servicios de Radiodifusion e de opf que op by ® nd % % % %

R-CB-1.118.16 Cumplimiento de los niveles de Radiacion no lonizante Porcentaje de los niveles de RNI registradas de manera trimestral n.d. % % % %
RCB-11.182 Servicios Privados

Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios Privados

Reo-111821 Nimero de llegales identificadas registradas de manera - trimestral nd. N N N N
(Cochabamba)
Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios Privados i R ) )

R-CB-11.1822 (Oruro) Numero de llegales de manera n.d. N° N° N° N®

Porcentaje de operadores que operan correctamente

RB111823 Verificacién de correcta prestacion de los Servicios Privados ) ° n.d. % % % %
registradas de manera - trimestral
A Actividades Responsable EIogramacicni2020) Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN UL AGO Sep oct Nov pic
Acs1111  Recurrentes de Control de Espectro
Acsi11811 Monitoreo Radiodifusion / Servicios Publicos ceA 28 Monitoreos 0 3 3 3 3 1 2 1 1 5 5 1 F 8%
VeriTicacion de Uso llegal del espectro (operadores con licencia, que Operan en frecuencias no 5
Acs111812 pivinint ceA 8 Inspecciones 2 2 2 2 v 8%
4ERS3R ae uso 1iegar der Espectro Kaaloelectrico (legales que no CUeNtan con NINGUN Ul
ACB111813 caci 8 P . Vllegales que o cu ngun cBA 8 Inspecciones 2 2 2 2 v 8%
habilitante)
AcB111814 Verificacion de parametros técnicos autorizados ceA 40 Inspecciones 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 F 8%
Acsi11815 Atencién denuncia de interferencias ceA 16 Inspecciones 4 4 4 4 v 8%
Acs111816 Verificacion de cumplimiento a intimaciones ceA 20 Inspecciones s s s s v 8%
Acs111817 Mediciones de RNI ceA 0 Mediciones F 8%
Acs11182 Servicios Privados
Ace111821 Verificacion de uso ilegal de frecuencias ceA 4 Inspecciones 1 1 1 1 v 8%
Acs111822 Verificacién de parémetros autorizados A 108 Inspecciones s s s s s s 9 9 9 9 s s F 8%
Ace111823 Verificacion de inicio y abandono de operaciones ceA 18 Inspecciones 3 3 3 3 3 3 v 8%
Acs111824 Atencién denuncias de interferencia A 8 Inspecciones 2 2 2 2 v 8%
Ace111825 Atencién de ias y denuncias entre ceA 2 Inspecciones 1 1 v 8%
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos ) . Total en Bs Observaciones
Ee Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs olen B ENE FEB MAR ABR MAY JUN uL AGO sep oct Nov pic
Por financiar
111800 10000 Personal RRH Personal de Planta 461453 38.454 38.454 38.454 38454 38454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 76.909
1.1.185.1 26930 :ag" ‘:f" Trabajos Dirigidos y CBA 2 Pasante 1442 6 12,978 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442
asantias
Compra durante viajes en
111852 | 34110 Combustiples, Lubricantes y cea 481 pra curante via) 3,74 1.800 350 200 400 200 100 550 .
Derivados para consumo comision
111853 22210 Vidticos al interior del Pais A 38 Vidticos Interdepartamental 371 4 13.950 3.487 3.488 3.488 3.488
111854 2210 Vidticos al Interior del Pais csA 33 Vidticos Interprovincial 22 6 7.326 1643 1643 1199 1.199 1643
S'S:Emz Tm':""s“” ™ Se evaluaras las posibilidades
6 alineacin de enlace, nanciers par
111855 24120 Mantenimiento y Reparacion de cBA 1 ( 2500 2 2500 2.500 et o iz
Vehiculos, Maquinaria y Equipos mantenimiento general de erts el e
equipos) *
111860 Servicios Privados
111861 22210 Vidticos al interior del Pais A 18 Vidticos 371 1 6.753 3.376 3.377
111862 34110 Combustibles, Lubricantes y cBA 107 Litros/Gasolina 3,74 2 400
Derivados para consumo 250 150
TOTAL 507.160 -

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs

[aaas T Operaci6n: I Mensaje Presidencial 141.183

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
ficar ol Jigaci ’
RCB-1119. Verm“ﬁr el Cumplimiento a Obligaciones de Operadores que transmiten el % de Operadores que trasmitieron el Mensaje Presidencial n.d % %
Mensaje Presidencial
A Responsable Programacion 2020 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
" " " " Monitoreos
Ace11191 Monitorear la transmision del Mensaje Presidencial en Cochabamba y Oruro cBA 4 e 2 2 F 100%
e Informe
Programacioén 2020
Cédigo POA  Recursos 3 ) Total en Bs Observaciones
Eje cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
Por financiar
1.1.19.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 138436 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 23.073
IO DE AGUSTUSE
111931 22210 Vidticos al Interior del Pais CBA 7 Vidticos 371 2.747 2747 TRASPASA A A VIATICOS
CONTROI ESPECTRO
TOTAL 141.183 -
Area de Metas 608.645
[Operacién: " Metas de Calidad Gestion 2018 (NO EVALUABLE) 138.436
) Programacién 2020 )
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
A Actividades Responsable EIogramacicni2020) Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

Ace11231  Inspeccion administrativa para la verificacion de metas

Programacion 2020

0POA  Recursos ) ; Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs . N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
1.1.23.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 138.436 - 11.536 11.536 11.536 11.536 11.536 11.536 11.536 11.536 11.536 11.536 23.073
TOTAL 138.436 -

{22 operacisn: [ Drive Test 239.483

Programacion 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN uL AGO SEP oct NOV pIc
— Calidad de Voz Telecel "-: :n:‘\ca:or
(Optimo - Bueno - Malo) Entel n ndicador
Nuevatel nd Indicador
Drive Test- Se Verificarén a 5 Distritos de la ciudad de Cochabamba dividido en 27 . i
v if istri iu vidi Calidad de Datos Telecel nd Indicador
Re811222 | z0mas : Entel nd Indicador
(Optimo — Bueno - Malo) .
Nuevatel nd Indicador
Telecel nd Indicador
Cobertura
rs11223 ) Entel nd Indicador
(Optimo — Bueno - Malo) .
Nuevatel n.d Indicador
A Actividades Responsable Bl eiianen 2020 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN oL AGO Sep oct Nov pic
Ar1221 Programar Mediciones de calidad mévil en las ASL de Cbba. y Oruro - (Programadas de Oficio). ceA 2 Programa 100% F 33%
Acai1222 Mediciones de calidad movil a nivel Departamental CBBA - (Oficio) cea 0 Informes por Zonas 2 2 4 4 2 2 2 2 F 33%
A11223 Mediciones de calidad movil a nivel Departamental ORURO - (Oficio) cea 3 informes por Distritos 2 2 F 34%
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos ) . Total en Bs Observaciones.
3 Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs olen ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
1.1.22.00 10000 | Personal RRH Personal de Planta 230727 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 38.454
112231 21400  Telefonia oA 84 Tarjetas Telefonicas 30 12 2.520 210 210 630 420 210 210 420 210
112232 34110  Combustibles, Lubricantes y Derivados 80 Litros/Gasolina 3,74 2 300 150 150
para consumo csA
112233 22210 Visticos al Interior del Pais oA 16 Vidticos 371 2 5.936 2.968 2.968
TOTAL 239.483 =

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

[aas T Operaci6h: I Obligaciones 230.727

§ . Programacion 2020 §
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC

N° de operadores de cumplieron con la norma con relacién a la 1828 / N° de

o112
ezt operadores de fueron verificados %
Verificar el de las delos
. N* de operadores de cumplieron con la norma con relacién a guias telefénicas / N* ”
de operadores de fueron verificados
A Actividades Responsable Blcelaiacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
Verificar ensitio el ordenamiento de las grillas de TV (D.5. 1828)
Aca11251 ceA 7 Informes de Inspeccion 2 1 2 F 25%
Cbba - Oruro

Verificar en sitio el ordenamiento de las grillas de TV (D.S. 1828)

e Challapata - Huanuni - Llalagua - Catavi o ® Informes de Inspeccion ® F %

ACB11253 Verificar la entrega de guias telefénicas CBA 2 Inspecciones F 25%
Ace11254 Auditorfas a las Entidades Certificadoras Autorizadas y Agencias de Registro Autorizadas cBA 4 Informe de auditoria 1 1 1 1 v 25%

Programacién 2020

Cédigo POA  Recursos Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ren® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
1.1.25.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 230.727 - 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 38.454
TOTAL 230.727 -
Servicios TL 138.436
[Operacions I servicios Telecomunicaciones 138.436
§ Programacion 2020 §
R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Ree11261  Atencion de reclamaciones en defensa del usuario % de reclamaciones administrativas atendidas % % %
R-CB-1.1.26.2  Eficiencia en la atencion % de avenimientos % % %
A Actividades Responsable EIogramacicni2020) Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
ACB11261 Pr jento de i inistrativas de los usuarios de telecomunicaiones y TIC cBA 120 Informes Técnicos 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 v 100%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos ) . Total en Bs Observaciones.
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs > en® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
1.1.26.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 138.436 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 23.073
TOTAL 138.436 0

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

Transportes 374.131

JOperacisn: ] Transportes 374.131

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
Cantidad de Reclamaciones directas 2% Cantidad Cantidad
Mejorar la calidad del servicio a través de la Reduccion de la cantidad de reclamos por ler Sem antida antida
Ree-22121 Menor ala Menor al ler
parte delos usuarios 180
Cantidad de Reclamaciones administrativas L Base semestre 2019
ler Sem
Mejorar la calidad del servicio a través de gestionar soluciones inmediatas al usuario o ‘antidad ‘antidad
Rep22121 Cantidad de Acciones de facilitacién 78% MayoralaL. Mayor al Ler
conjuntamente con los operadores ° —_
A Actividades Responsable Programacion 2020 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
ace22121  Reduccién de incumplimiento a la normativa
AC8-221211 Operativos de control de cumplimiento a la normativa Cbba y Oruro CBA 6 Operativos 2 2 2 2 2 F 8%
Ac221212 Capacitacion a Operadores Regulados Terrestre y Aéreo Cbba y Oruro cBA 4 Capacitaciones 2 2 2 2 F 8%

Ac221213 Inicio de Procesos de Fiscalizacién a operadores regulados (buses) cea 50 Informes Técnicos 20 20 15 20 15 v 8%
Trimestrales

ACB221214 Fiscalizacion a operadores regulados (Buses) en trancas oriente y occidente (Cochabamba) cBA 1 "‘f?'f"es Iecl"'“” 1 1 1 1 F 8%
fimestrales

ACB22122 Mejorar la Fiscalizacion del sector de transportes y la atencién de reclamos
A€8-221221 Capacitacion e Inspeccién a oficinas de Operadores de transporte de la ATT (Cbba - Oruro)) CBA 2 Capacitaciones 2 2 F 8%

ACB-22.123 imi alos de calidad de los de SABSA

Inspeccion a los aeopuertos de SABSA ( J. Wilstermann )
AcB221231 . cBA 9 Inspecciones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 8%
en coordinacion con el personal de aeropuertos

Aca22124 imiento a los de calidad de los de AASANA
Inspeccin a los aeopuertos de AASANA

AcB221241 ) cBA 9 Inspecciones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 8%
(Oruro) en con el personal de

Aca22125 imiento a los de calidad de

AcB221251 Fiscalizaciona Terminales de Bueses en el marco de los Estandares de Calidad cBA 18 Inspecciones 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 F 8%

Aca22126 Mejorar la fiscalizacién sector transporte ferroviario
AC8221261 Fiscalizacion a Servicio Bus carril Cochabamba - Aiquile CBA 1 Inspecciones 1 1 v 8%

ACB22.12.7 Atencién de Reclamos

Aca221271 Acciones de facilitacion cBA 1800 Facilitaciones 150 150 80 35 70 70 70 70 70 70 v 8%
Aca221272 Canalizacién de Reclamaciones directas cBA 480 Canalizaciones 40 40 20 5 15 20 20 20 20 20 v 8%
Aca221273 Reclamaciones Administrativas ceA 36 fecilamaciones 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 v 8%
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos ) . Total en Bs Observaciones.
Ee Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs olen B ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
221200 10000 Personal RRH Personal de Planta 369.162 30764 30764 30764 30764 30.764 30.764 30.764 30.764 30.764 30.764 61527
2212.7.0 Reduccién de incumplimiento a la normativa
221271 31120  G@stos por Alimentaciony Otros CBA 0 Refrigerio 1 N
Similares
) ; Pasajes Terrestre

221272 22110 Pasajes al Interior del Pais cBA 2 : 136 272 272

Operativo Oruro

. ) Vidticos

221273 22210 Vidticos al Interior del Pais A 7 A 371 2.745 2.745

Operativo Oruro

Pasajes Terrestre
221274 22110 Pasajes al Interior del Pais cBA 2 Pesal i 136 272 272

Capacitacion Terrestre - Aéreo
. ) Vidticos
221275 22210 Visticos al Interior del Pais A 3 . 371 1.262 1.262
Capacitacion Terrestre - Aéreo

22.12.80 Fiscalizacién a operadores regulados (Buses) en trancas oriente y occidente

Servicio de Taxi
221281 22600  Transporte de Personal CBA 0 5 90 -
fiscalizacion a trancas

2.2.12.9.0 Fiscalizacién a Servicio Bus carril Cochabamba - Aiquile
Pasajes Terrestre

221291 22110 Pasajes al Interior del Pais cBA 1 ) 40 40 40

fiscalizacion - bus carril
Viaticos

221292 22210 Viaticos al Interior del Pais cBA 1 i 377 377 377

fiscalizacion - bus carril
TOTAL 374.131,00 0

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Version 5

7/10/2020

Monto en Bs

Legal
[EES30 Operacisns [ Legal
R Resultados
Rcs3331  Realizar el 100% de las notificaciones dentro de los plazos previstos por norma
A Actividades
AC83331 Notificaciones a Operadores y Usuarios

Cédigo POA  Recursos
Eje

3.3.3.00 10000  Personal RRH

TOTAL
Administrativo

[Operacign: ] Administrativa

Cant.

R Resultados
Re33171 Documentacion entrante y saliente registrada y procesada en su totalidad
Rcs33172 100% de atenciones atendidas
A Actividades
Ar33171 Documentacién Externa - Recepcién, Escaneado e Ingresado a Sistema
Aazrz Despacho Diario de Correspondencia
Aea3173 Entrega de notas, notificaciones a Operadores y Usuarios
Aceazize Gestién de Pago de Servicios Basicos Realizados.
Aa3175 Gestién del control de Limpieza
Cédigo POA  Recursos )
Eje Cant
33.17.00 10000 Personal RRH
331741 24120 Mar?lenlmlemo y Reparacion de CBA 2
Vehiculos, Maguinaria y Equipos
Mantenimiento y Reparacio
3317.42 24120 antenimiento y Reparacién de A 3
Vehiculos, Maguinaria y Equipos
3317.43 23400 Otros Alquileres cBA 12
23400 Otros Alquileres A 12
3317.44
3317.45 25900 Servicios Manuales cBA 1
3317.46 39700 Utiles y Materiales Eléctricos cBA 2
3317.47 34110 Combustibles, Lubricantes y cBA 2.000
Derivados para consumo
3317.48 22300 Fletes y Almacenamiento cBA 1
3.3.17.49 25600 Servicios de Imprenta, CBA 2927
Fotocopiado y Fotogrficos
3317410 22600 Transporte de Personal cBA 1
3317411 85100 Peajes cBA 4
3317412 23400 Otros alquileres cBA 1
TOTAL

Coordinado por:

Indicador

N° de notificaciones
/ Total documentos por notificar

Responsable

CBA
Unidad Costo U. Mes
Personal de Planta
Indicador

Cantidad de documentacién gestionada

Cantidad de Atenciones

Responsable

cBA
cBA
cBA
cBA
cBA
Unidad Costo U. Mes
Personal de Planta
Mantenimiento
6.500 2
Vagoneta
Mantenimiento 3
Motocicleta 1000
Garaje P/ Vagoneta 400 12
Garaje P/ Motocicleta 150
Servicios Manuales 360 2
Material Electrico en global 375 2
Serv. de suministro por 374 05
contrato para CBBA g g
Fletes
1944
Servicio de Fotocopias 05 12
Terminal de buses -
aéropuerto - Ciudad de 3.447 12
cochabamba-Oruro
Peajes 48
Sillas, mesas, otros 2.500,0

Cantidad

1.250

Total en Bs
461.453

461.453

Cantidad

1.500

300

60

12

48

Total en Bs

138.436

13.000

3.000

4.800

1.800

7.480

1.944

1.464

3.447

190

2.500

179.171

Linea Base 2019

ENE FEB
Unidad ENE FEB
Notificaciones 125 125
Programacién 2020
Totalen 85 enE .
Por financiar
- 38.454
0
Linea Base 2019
ENE FEB
Unidad ENE FEB
Notas 125 125
Guia de Despacho 25 25
Notas / Notificaciones 5 5
Factura Cancelada 1 1
Resolucion de Excencion de 4 4
Impuestos
Programacién 2020
Totalen 85 enE B
Por financiar
11.536
- 232
400 400
150 150
- 623
294
383 383
50

Revisado Por:

Programacién 2020
MAR ABR MAY JUN JuL

Ne

Programacién 2020

MAR ABR MAY JUN JuL
125 125 125

MAR ABR MAY JUN JuL
38.454 38.454 38.454 38.454 38.454

Programacién 2020
MAR ABR MAY JUN JuL

N°
N

Programacion 2020

MAR ABR MAY JUN JuL
125 125 125
25 25 25
5 5 5
1 1 1
4 4 4
MAR ABR MAY JUN JuL
11536 11536 11536 11536 11.536
1.068 -
400 400 400 400 400
150 150 150 150 150
543
623 623 623 623 623
200 200
549
383 383
- 25

38.454

AGO
125

11536

9.000

1.000

150

360

623

625

183

383

38.454

SEP

11.536

150

183

383

50

2.500

38.454

oct

11.536

150

624

183

383

NOV
125

38.454

NoV

11.536

4.000

700

400

150

624

625

183

383

DIC

DIC

125

DIC

76.909

DIC

N°

DIC
125

150

1.248

183

383

461.453
461.453

Observaciones

Tipo P

v 100%

Observaciones

179.171
179.171

Observaciones

Tipo P
v 20%
v 20%
v 20%
v 20%
v 20%

Observaciones



Autoridad de i6n y Fiscalizacién de T icaciones y Transportes - ATT

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs
Regional Tarija - Chuquisaca - Potosi 1.774.919
Area de Espectro 485.641

Operacisn: I control del Espectro 364.361

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
AT11181  Recurrentes de Control de Espectro
eniteis Conocer el uso del Espectro éctrico en Servicios de Radiodifusion (Capital Porcentaje de operadores con emision B %
TR (AM, FM y TV) registradas de manera trimestral ™
eniieie Conocer el uso del Espectro éctrico en Servicios de Radiodifusion (Capital Porcentaje de operadores con emision B %
CHQ - PTS) (AM, FM y TV) registradas de manera semestral ™

Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios de .
RT111813 © Namero de llegales de nd N
Radiodifusion (TJA)

AT Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios de Numero de llegales identificadas registradas de manera semestral d Ne
Radiodifusion (CHQ - PTS) € € ™

Porcentaje de operadores que operan correctamente registradas de manera -

RS Verificacion de correcta prestacion de los Servicios de Radiodifusion nd %
semestral
R8s Cumplimiento de los niveles de Radiacion No lonizante Porcentaje de los niveles de RNI registradas de manera trimestral nd. %
wn11182  Servicios Privados
Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios Privados ) - )
Rr1s21 e Nimero de llegales identificadas registradas de manera semestral nd. Ne
P je de ue operan de manera
ATL1822 Verificacién de correcta prestacién de los Servicios Privados g que op nd. %
semestral
A Actividades Responsable iz ZEITEE En AT Tipo 3
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov bic
aT1181  Recurrentes de Control de Espectro
ATFL118.11 Monitoreo Radiodifusion/Redes Publicas TIA 12 Monitoreos/Inf 1 2 2 1 1 1 1 1 2 F 10%

Verificacién de Uso llegal del espectro (operadores con licencia, que operan en frecuencias no )
AT11812 autorizada) A 3 Inspecciones / Inf 1 1 1 v 10%

Verificacién de Uso llegal del Espectro Radioeléctrico (ilegales que no cuentan con ningdn titulo

\TJ- TIA i
ATI111813 habilitante) 3 Inspecciones / Inf 3 v 10%
ATH11810 Verificacion de pardmetros técnicos autorizados A 9 Inspecciones / Inf 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 10%
ATH1181 Atencion denuncia de interferencias A 3 Inspecciones / Inf 1 1 1 v 10%
ATLL816 Verificacion de cumplimiento a intimaciones TIA 7 Monitoreos/Inf 1 3 3 v 10%
ATHL1817 Verificacion de inicio y/o abandono de operaciones A 4 Inspecciones / Inf 1 1 1 1 v 10%
ATI111818 Mediciones de RNI TIA 9 Medicién / Inf 1 1 1 1 1 1 1 1 1 F 10%
ATI11.182 Servicios Privados
ATLLB21 Identificar el uso no autorizado del Espectro Radioeléctrico en Servicios Privados (TJA) A 4 Inspecciones / Inf 1 1 1 1 v 10%
ATS1.11822 Verificacion de correcta prestacién de los Servicios Privados (TJA) TIA 4 Inspecciones / Inf 1 1 1 1 F 10%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos ) . Total en Bs Observaciones.
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs - N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOoV DIC
Por financiar
1.1.18.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 339.085 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 56.514
1.1.18.7.1 22210 Vidticos al interior del Pais TIA 55 Viaticos 371 12 20.376 3.006 3.488 2.776 2.776 2.776 2.776 2.778
j S cxalard o posiiidaces

(Compra durante viajes en financieras para

11.187.2 34110 Combustibles, Lubricantesy A 1150~ (Compra durante viaj 3,74 12 4.300 350 500 850 1.100 400 750 350 e e
Derivados para consumo comisién) i

1.1.18.73 85100 Tasas TIA 12 Tasa de rodaje de viajes 50 12 600 50 50 100 150 60 110 80

TOTAL 364.361 B

[Eae T operacian: I Mensaje Presidencial 121280

Programacion 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
©iaare  Verificar el Cumplimiento a Obligaciones de Operadores que transmiten el Mensaje % de Operadiores que trasmitieron el Mensaje Presidencial d " "
Presidencial
A Actividades Responsable Bl yetindten 2020 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
AT1191  Monitorear la transmision del Mensaje Presidencial en Tarija - Chuguisaca - Potosi TA 6 Mﬂ"‘:“’“‘ 3 3 F 100%
e Informe
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos ) ; TotalenBs Observaciones
Eje cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC
Por financiar
1.1.19.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 118.680 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 19.780
1.1.19.4.1 22110 Pasajes al Interior del Pais TIA 2 Pasaje Aéreo 1300 2 2.600 1300 1300
TOTAL 121.280 3

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020
Area Organizacional Monto en Bs
Area de Metas 289.486

[Operacién: " Metas de Calidad Gestion 2018 119.944

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
I \z/;;\gczc\dn de 2 operadores del servicio piblico de telecomunicaciones de la gestion 5 operadores verificados en la gestién 2020 d s
A Ac ades Responsable hloeiamaclGni2020 Tipo [
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
ATH1231  Inspeccion administrativa para la verificacion de metas TIA 5 Inspeccion 1 2 2 v 100%
Programacion 2020
Cédigo POA  Recursos Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs ren® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
1.1.23.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 118.680 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 19.780
112341 22110 Pasajes al Interior del Pais TIA 2 Transporte terrestre 225 2 - - -
112342 22110 Pasajes al Interior del Pais TA 1 Transporte Aereo 1300 1 - -
112343 22210 Viaticos al interior del Pafs TIA 6 Viaticos 37 3 1.264 - - 1.264
TOTAL 119.944 -

[Eas T operacin: I obligaciones 169.542

Programacion 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
N° de operadores de cumplieron con la norma con relacién a la 1828 / N° de
s % %
operadores de fueron verificados
RT-1.1251 Verificar el delas i i de los
N de operadores de cumplieron con la norma con relacién a guias telefonicas / N° %
de operadores de fueron verificados
A Actividades Responsable EIogramacicni2020) Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
ATI1.125.1 Verificacién DS 1828 TIA 7 Inspeccion de grillas/ Inf 1 1 1 1 1 1 1 F 50%
ATH252 Verificacién Guias Telefonicas TA 5 Inspeccion de guias/ Inf 2 2 1 F 50%
Programacién 2020
Cédigo POA  Recursos ) ; Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs . N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
1.1.25.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 169.542 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 28.257
TOTAL 169.542 =
Servicios TL 169.542

_ Servicios Telecomunicaciones 169.542

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pIC
RTI1261 Atencién de reclamaciones en defensa del usuario % de reclamaciones administrativas atendidas % % % %
R-T-1.1.26.2  Eficiencia en la atencién % de avenimientos % % % %
A Actividades Responsable Bl eiianen 2020 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov DIC
ATI1.126.1 Pre de i TA 60 Atendidas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 v 100%

Programacién 2020
Observaciones

Cédigo POA  Recursos )
& Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs WEAiants ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
Por financiar
1.1.26.0.0 10000 Personal RRH Personal de Planta 169.542 - 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 28.257
TOTAL 169.542 -

Coordinado por: Revisado Por:



Area Organizacional

Autoridad de

y Fiscalizacién de Te

Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

y Transportes - ATT

Transportes

RTI22121

RTI22122

A
ATI22121
ATI221211
ATI221212
ATI221213
AT22122

ATI221221

Cédigo POA

2.2.12.00
2.2.12.100
2212101

2212110

2212111

Legal

JOperacisn: I Transportes

Resultados

Mejorar la calidad del servicio a través de la Reduccion de la cantidad de reclamos

por parte de los usuarios

Mejorar la calidad del servicio a través de gestionar soluciones inmediatas al

usuario conjuntamente con los operadores

Actividades
Atencién de Reclamos
Acciones de facilitacion
Canalizacion de Reclamaciones directas
Reclamaciones Administrativas
Reduccién de incumplimiento a la normativa

Capacitacion a Operadores Regulados - Tarija

Recursos )
Eje
10000 Personal RRH
Inspecciones oficinas ATT
26930 Pago por Trabajos Dirigidos y "
Pasantias
Reduccién de incumplimiento a la normativa
31120 G‘as‘lc\s por Alimentacién y Otros A
Similares
TOTAL

[ES350 operacisn: I Legal

R

RTI3331

A

ATI3331

Cédigo POA

33.3.00
33341

33342

Coordinado por:

Resultados

Realizar el 100% de las notificaciones dentro de los plazos previstos por norma

Actividades

Notificaciones en la Regional TRJ CHU PT

Recursos )
Eje
10000 Personal RRH
22600  Transporte de Personal TIA
85100 Tasas TIA
TOTAL

Cant

280

Cant

Indicador

Cantidad de Reclamaciones directas

Cantidad de Reclamaciones administrativas

Cantidad de Acciones de facilitacion

Responsable

TIA
TIA
TIA
TIA
Unidad Costo U. Mes
Personal de Planta
Pasante Terminal Terrestre 1.442 6
Refrigerio para la capacitacion
a Operadores Regulados - 8
Tarija
Indicador
N* de notificaciones
/ Total documentos por notificar
Responsable
TIA
Unidad Costo U. Mes
Personal de Planta
Transporte para Tarija 100
Peaje 100

Cantidad

9000

3000

Total en Bs

271.268

17.304

2.240

290.812

Cantidad

765

Total en Bs
169.542
800
500
170.842

Linea Base 2019

ENE FEB
22%
ler Sem
180
ler Sem
78%
Unidad ENE FEB
Facilitaciones 150 150
Canalizaciones 50 50
Reclamaciones 5 5

Administrativas

Capacitaciones

Programacion 2020

Tota‘I en B‘s ENE FEB
Por financiar
22.606
1.442
1.120
Linea Base 2019
ENE FEB
Unidad ENE FEB
Notificaciones 90 90

Programacién 2020

Total en Bs R .

Por financiar
14.129

100 100

100

Revisado Por:

Programacién 2020
MAR ABR MAY JUN JuL

Cantidad
Menor a la
L. Base

Cantidad
Mayorala L.
Base

Programacién 2020

MAR ABR MAY JUN JuL

150 150 150

50 50 50

5 5 5

MAR ABR MAY JUN JuL
22.606 22.606 22.606 22.606 22.606
1.442 1.442 1.442 1.442 1.442

Programacién 2020

MAR ABR MAY JUN JuL

N

Programacién 2020

MAR ABR MAY JUN JuL
45 90
MAR ABR MAY JUN JuL
14.129 14.129 14.129 14.129 14.129
100
100

22.606

1.442

AGO

14.129

100

150

50

SEP

22.606

1.442

1.120

SEP

14.129

100

100

150

50

oct

22.606

1.442

ocT

14.129

100

Version 5 7/10/2020

Monto en Bs
290.812
290.812

Observaciones

NOV DIC
Cantidad
Menor al ler

semestre 2020

Cantidad
Mayor al er
semestre 2020

Tipo P
NoV DIC
150 150 v 25%
50 50 v 25%
5 5 v 25%
F 25%
Observaciones
NOV DIC
22.606 45.211
1442 2884
170.842
170.842
Observaciones
NOV DIC
N
Tipo P
NoV DIC
90 90 v 100%
Observaciones
NoV DIC
14.129 28.257
100 100
100 100



Autoridad de ién y Fiscalizacion de Te icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Area Organizacional Monto en Bs

Administrativo 368.595

JOperacisn: I Administrativa 368.595

Programacién 2020

R Resultados Indicador Linea Base 2019 Observaciones
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
RT33171 Documentacion entrante y saliente registrada y procesada en su totalidad Cantidad de documentacion gestionada N° N° N
RT33172 100% de atenciones atendidas Cantidad de Atenciones N N° N°
A Actividades Responsable Blceialacioni2n20 Tipo P
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC
ATI33171 Documentacion Externa - Recepcion, Escaneado e Ingresado a Sistema TA 1.100 N° de Hojas de ruta entrantes 92 92 92 92 92 92 92 %2 %2 v 20%
ATa3172 Atencién a las llamadas y consultas TIA 2.160 Llamadas 180 180 180 180 180 180 180 180 180 v 20%
ATI33173 Gestion de Pago de Servicios Basicos Realizados. A 60 Facturas 5 5 5 5 5 5 5 5 5 v 20%
ATI33174 Atencién de solicitudes de apoyo y coordinacién con otras unidades TIA 720 Coordinacién 60 60 60 60 60 60 60 60 60 v 20%
ATI33175 Atencion a solicitudes de elaboracion de notas salientes A 204 Notas 17 17 17 17 17 17 17 17 17 v 20%

Programacion 2020

Cédigo POA  Recursos 3 . Total en Bs Observaciones.
Ee Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs olen® ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
Por financiar
3.3.17.00 10000 Personal RRH Personal de Planta 339.085 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 56.514
331751 22300 Fletes y Alimacenamiento TIA Fletes 200 10 1.900 200 200 200 200 200 200 200 200 300
10
6 Mant to Vi t

331752 4120 | Mantenimientoy Reparacion de TIA 3 antenimiento Vagoneta 7000 3 21.000 7000 7000 7000

Vehiculos, Maquinaria y Equipos Nissan
331753 25600 Servm?s de Imprenta, Fotocopiadoy TIA 800 Servicio de Fotocopias 0,5 4 400 100 100 100 100

Fotograficos

i Combustibl

331754 34170 | ComPustibles, Lubricantes y Derivados TIA 1500 _combustivie 374 12 5610 467 467 467 467 467 467 467 467 467 467 470 470

para consumo (Servicio de suministro por
3.3.17.55 34200 Productos Quimicos y farmaceuticos TIA 1 Carga de extintores. 400 1 400 400

Accesorio para antena WIFI
331756 39800  Otros Repuestos y Accesorios TIA 1 P 200 1 200 - 200
para computadora

368.595 o

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de i6n y Fiscalizacién de icaciones y Transportes - ATT
Plan Operativo Anual 2020
Formulario 3. Fichas Técnicas de Operaciones

Version 5 7/10/2020

Monto en Bs

Area Organizaci

dad de Implementa

121 Operacion: Proyecto Espectro
R Resultados Indicador Linea Base 2019 BT Observaciones.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
Apartir de la
evaluacién se
R1211 Evaluacion previa plantears la
planificacion
operativa 20220
A Actividades Responsable Programacion 2020 - B
Cantidad Unidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
A1211  Evaluacion del estado de situacion Comisién 1 Informe 1 F 50%
A-121.2 Plan de accién 2020 . Comision 1 Plan 1 F 50%
Una vez establecido el plan de accién, se afiadirén las actividades correspondientes al POA 2020.
UIE
Codigo POA  Recursos ) Total en Bs Observaciones
Eje Cant Unidad Costo U. Mes Total en Bs - N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
Por financiar
Los recursos no se
42230 | Otras Construcciones y Mejoras de UIE 1 Global I 6.137.454 1022909 102909 1022909 1022909 1022909 Loz09 | SIECULAAN mientras
Bienes Piblicos de Dominio Privado no se realice la
evaluacién y el plan
de accién 2020 en
baseala
42240 Supervision UIE 1 Contratacién rT——. 1.645.031 278172 274172 278172 278172 274172 28172 i o del
presupuesto de la
unidad ejecutora
Construcciones y Mejoras de Bienes por parte del VIPFE
42400 | Piblicos Nacionales de Dominio UiE 1 Contratacion Y 25731380 3216423 | 321643 321623 3216423 | 3216423 3216423 | 3216423 3216023
Privado - Llave en mano
TOTAL 33.513.865

57.028.432
33.513.865
90.542.297

TOTAL GASTO CORRIENTE

TOTAL INVERSION
TOTAL GASTO CORRIENTE E INVERSION

RESPONSABLES DE LA INFORMACION CARGO 7 S

REVISADO POR:

Ricardo Antonio Rocha Cox Jefe de Planificacion y Desarrollo Organizacional

COORDINADO POR:

Nadir Arias Quisbert Analista de Gestion de Calidad y Desarrollo Organizacional

R ble de Gestion de Calidad
Jorge Arias Vacaflores esponsable de Gestion de Lalida

Aprobado con Resolucién Administrativa Interna ATT-DJ-RAI LP 75/2020

Coordinado por: Revisado Por:



Autoridad de Regulacién y Fiscalizacién de icaci y -ATT

Programa Operativo Anual - 2020

Formulario 4. Recursos

Version 5 7/10/2020

Direccién Técnica Sectorial de Telecomunicaciones y TIC 6.122.663 -
Regulacién Técnica Econémica 1.425.857 -
Implementacién del SIET 266.734 -

1.1.1.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 266.734 - - 22.228 22.228 22.228 22.228 22.228 22.228 22.228 22.228 22.228 22.228 44.456 G 0 1 1 1 0 0
Sistematizacién de la Pizarra Tarifaria 133.367 -

1.1.2.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 133.367 - - 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 22.228 G 0 1 1 2 0 0
Actualizacién SIFCU 484.157 -

1.1.3.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 400.101 - - 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 66.684 G 0 1 1 3

1.1.3.1.1 25210 Consultoria por Producto RTE - “Disefio y elaboracion de SIFCU” 84.938 - - - - - - - - - - - - - - - G 1 1 1 3

1.13.1.2 23400 Otros Alquileres RTE 1 Alquileres para socializacion SIFCU 56 - 56 - - 56 - - - - - - - - - - G 11 1 1 3 1 2

Actualizacién del Sistema de

11313 | 25210 Consultoria por Producto RTE 1 | Informacién Financiera Codificada 22.000 2 44.000 - - - - - - - - - - - - 44000 6 11 1 1 3 1 3
Uniforme - SIFCU
Definicién y Elaboracion de
11314 25210 Consultoria por Producto RTE 1 | Pardmetros de Distribucion para 20.000 2 40.000 - - - - - - - - - - - - 40000 6 11 1 1 3 1 4
el SIFCU - Actualizado
Identificacién del Mercado Mayorista del Servicio de Acceso a Internet 133.367 -
1.1.4.00 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 133.367 - - 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 11.114 2228 6 0 1 1 4 0 0
Regulacién Técnica Econémica 408.231 -
11500 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 400.101 - - 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 33.342 66684 G 0 1 1 5 0 0
115.1.1 | 22110 Pasajes al Interior el Pais RTE 3 Pasajes 600 - 1.800 - - - - - - - - - 900 - 900 - 6 11 1 1 5 1 1
1.15.1.2 | 22210 Viaticos al Interior del Pais RTE 5 Viaticos 371 - 2.004 - - - - - - - - - 1.002 - 1.002 - 6 111 1 5 1 2
1.1.5.1.3 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias RTE 1 Pasante 1.442 3 4326 - - - - - - - - - - 1.442 1.442 1492 6 11 11 5 1 3
Regulacién TIC 2.870.044 -
Seguimiento al Estandar de Internet 681.430 -
1.1.60.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 667.644 - - 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 11274 6 0 1 1 6 0 0
1.16.1.1 | 22110 Pasajes al Interior el Pais RTI 6 Pasajes 593 - 3.560 - - - - - - - - 1544 2,016 - - - 6 11 1 1 6 1 1
1.16.1.2 | 22210 Vidticos al Interior del Pais RTI 6 Viaticos 371 - 2226 - - - - - - - - 1113 1113 - - - 6 111 1 6 1 2
11613 21600 Internet RTI 1 Blogue direcciones IPv4 8.000 - 8.000 - - - - - - - - 8.000 - - - - G 11 1 1 6 1 3
Propuestas regulatorias TIC 271224 -
1.1.7.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 267.058 - - 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 44510 6 0 1 1 7 0 0
11710 -  Estandar de Calidad Servicio Mévil - - - - - - - - - - - - 6 111 1 7 1 0
11.7.1.1 | 22110 Pasajes al Interior el Pais RTI 2 Pasajes 1712 - 3.424 - - - - - - - - - 3424 6 11 1.1 7 1 1
1.1.7.1.2 | 22210 Vidticos al Interior del Pais RTI 2 Viaticos 371 - 742 - - - - - - - - - 2.004 - - - 6 111 1 7 1 2
Uso de Firma Digital en la ATT 538.815 -
1.1.80.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 534.115 - - 44.510 44.510 44.510 44.510 44.510 44.510 44.510 44.510 44.510 44.510 89019 6 0 1 1 8 0 0
11811 26300 Derechos sobre Bienes Intangibles RTI 5 Renovacion Certificados Digitales 370 - 1.850 - - - - - - - 1.850 - - - - - 6 111 1 8 1 1
1.1.8.1.2 39500 Utiles de Escritorio y Oficina RTI 5 Tokens 200 - 1.000 - - - - - - - - 1.000 - - - - 6 111 1 8 1 2
1.1.8.1.3 | 26300 Derechos sobre Bienes Intangibles RTI 5 Certificado Digital 370 - 1.850 - - - - - - - - 1.850 - - - - 6 111 1 8 1 3
Infraestructura TIC (ECR / PIT) 424.858 -
1.1.9.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 267.058 - - 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 44500 6 0 1 1 9 0 0
11910 - Soporte - - - - - - - - - - - - G 111 1 9 1 0
11914 | 24300 Otros Gastos por Concepto de Instalacin, RTI 4 HSM (Hardware Security Module) 70000 i 70000 . i . . . . . 70000 . . . . . e lalalalolal
Mantenimiento y Reparacion del sitio principal de la ECR
11912 | 24300 Otros Gastos por Concepto de Instalacién, - 1| HSM (Hardware Security Module) 0000 . 0000 . . . . . . . 0000 . . . . . o lulala|sla]2
Mantenimiento y Reparacion del sitio de respaldo de la ECR
) Aire Acondicionado del Sitio de
11913 | 24300 Otros Gastos por Concepto de Instalacion, RTI 1| Respaldo Firma Digital, PIT, 7.800 - 7.800 B - - - - - - 7.800 - - - - - 6 1 1.1 9 1 3
Mantenimiento y Reparacion
Portabilidad
Regulacion Firma Digital 682.140 -
1.1.10.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - 667.644 - - 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 55.637 11274 6 0 1 1 10 0 0
1.1.10.1.1 | 22110 Pasajes al Interior del Pais RTI 5 Pasajes 1712 - 8.560 - - - - - - - - - - 5136 3424 - 6 0 1 1 10 1 1
1.1.10.1.2 22210 Vidticos al Interior del Pais RTI 5 Viaticos 371 3 5.936 - - - - - - - - - - 2226 3.710 - G 0 1 1 10 1 2
Verificacion sitios web gratuitos 271577 -
1.1.11.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - 267.058 - - 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 22.255 44510 6 0 1 1 11 0 0
1.1.11.1.1 | 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias RTI 1 Pasante 4519 3 4519 - - - - 193 - - - - - - 1442 2884 6 11 1 1 11 1 1
Otorgamientos 1.255.930 -
Términos y Condiciones 121.754 -
1.1.12.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 120554 - - 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 20092 6 0 1 1 12 0 0
1.112.1.1 | 31120 Gastos por Alimentacion y Otros Similares oTo 3 Refrigerios 400 - 1.200 - - - - - - - - 400 - 400 - 0 6 11 1 1 12 1 1
Renovacién y Migracién de Licencias 241.109 -
1.1.13.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 241.109 - - 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 20.092 4018 6 0 1 1 13 0 0
y de Licencias 406.049 -
1.1.14.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 361.663 - - 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 60277 6 0 1 1 14 0 0
1114.1.1 | 26200  Gastos Judiciales oto a8 Notario 618 - 29.670 - - - - - - - - 6.800 9.600 9.600 3.670 - 6 111 1 14 1 1
1.1.14.1.2 | 22110 Pasajes al interior del Pais oto 1 Pasajes 593 - 6.494 - - 2.776 1875 - - - - - - - - 183 6 11 1 1 14 1 2
111413 22210 os al interior del Pais oTo 1 Viaticos 3 - 3.896 - - 1.261 1632 - - - - - - - - 12002 6 111 1 14 1 3
1.1.14.1.4 | 26930 Pago por Trabajos Dirigidos v Pasantias o010 1 Pasantes 1.442 3 4326 - - - - - - - - - - 1.442 1.442 1442 G |11 1 1 14 1| 4
Derechos de Uso de Frecuencias 361.663 -
1.1.15.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 361.663 - - 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 30.139 60277 6 0 1 1 15 0 0
TV Digital 125.354 -
1.1.16.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 120554 - - 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 10.046 20092 6 0 1 1 16 0 0
1.1.16.1.1 26200 Gastos Judiciales oTo 12 Notario 400 - 4.800 - - - - - - - 2.000 2.800 - - - - 6 111 1 16 1 1
1.1.16.1.2 22110 Pasajes al interior del Pais oT0 - Pasaje al interior 1.067 - - - - - - - - - - - - - - - G 1 1 1 16 1 2
1.1.16.13 22210 Viaticos al interior del Pais 010 - Viaticos 371 - - - - - - - - - - - - - - 6 11 1 1 16 1 3
Homologaciones 570.832 -
Homologaciones 570.832 -
1.1.17.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 566.506 - - 47.209 47.209 47.209 47.209 47.209 47.209 47.209 47.209 47.209 47.209 9418 6 0 1 1 17 0 0©
1.1.17.1.1 | 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias HOM 1 Pasante 1442 3 4326 - - - - - - - - - - 1442 1442 142 6 11 1 1 17 1 1
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Direccién de Fiscalizacion y Control 4.791.876

1.1.18.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 680.641 - - 56.720 56.720 56.720 56.720 56.720 56.720 56.720 56.720 56.720 56.720 113440 6 | 0 1 1 18 0 O
1.1.18.1.1 22110 Pasaies al Interior del Pais CES 12 Pasajes Aéreos 1.078 - 12.936 - - - - - - - 2.824 5.056 - - 5.056 - G 1 1 1 18 1 1
11.18.1.2 | 22210 Viticos al interior del Pais CES 17 Vidticos Interdepart. 37 - 6.256 - - - - - - - - - 3128 - 3128 - 6 11 1 1 18 1 2
1.1.18.1.3 | 22210 Vidticos al interior del Pais CES 47 Vidticos Interprovincial 222 - 10.434 - - - - - - - - 2.087 2.087 2.087 2.087 2087 6 11 1 1 18 1 3
11.18.1.4 22300 Fletesy i CES 4 Global 400 - 1.600 - - - - - - - - 400 400 400 400 - 6 11 1 1 18 1 4
111815 22300 Fletesy i CES 2 Fletes (envio de equipos) 300 - 600 - - - - - - - - 300 - - 300 - 6 111 1 18 1 5
1.1.18.1.6 | 22600 Transporte de Personal CES 1 Transporte en Barcaza 150 - 150 - - - - - - - - - - - - 150 6 11 1 1 18 1 6
11.18.17 | 22600 Transporte de Personal CES 88 Global 80 - 7.040 - - - - - - - - 1.920 2.560 - 2.560 - 6 111 1 18 1 7
11.18.1.8 | 23200  Alquiler de Equipos CES 1 Alguiler 10.000 - - - - - - - - - - - - - - - 6 111 1 18 18
111819 | 24120 Mentenimientoy Reparacion de Vehiculos, Es Mantenimiento preventivo de los 3500 . 3500 . . . . . . . . 3500 . . . . o lula|1|wl1]s
Maquinaria y Equipos enlaces y del Tx

Impresién de Actas y Formularios

1118110 25600 SCTVIcos de Imprenta, Fotocopiado y /
de Intimacién

Combustibles, Lubricantes y Derivados para

1.1.18.1.11 34110 consumo CES 267 | Ltr./Gasolina (Desglosado en Bs) 4 - 1.000 - - - - - - 300 - - 500 - 200 - G 1 1 1 18 1 11
1.1.18.1.12 | 26930 Pago por Trabajos Dirigidos v Pasantias CES 1 Pasante 1.442 3 4.326 - - - 1.442 - - - - - 1.442 - - 1.442 G 1 11 18 1 12
1.1.18.1.13 33300 Prendas de Vestir CES 6 Ropa de Trabajo 840 - 5.040 - - - - - - - - - - - 5.040 - G 0 11 18 1 13
1.1.18.1.14 33400 Calzados CES 14 Botines dieléctri 450 - 6.300 - - - - - - - - - - - 6.300 - G 0 1.1 18 1 14
1.1.18.1.15 34800 Menores CES 4 Juego de 4.931 - 19.725 - - - - - - - - - - - 19.725 - 6 0 1 1 18 1 15
1.1.18.1.16 39800 Otros Repuestos y Accesorios CES 5 Baterias para analizadores de 4.000 - 20.000 - - - - - - - - - - - 20.000 - G 0 1 1 18 1 16

1.1.19.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 145.852 - - 12154 12154 12154 12.154 12.154 12.154 12.154 12.154 12.154 12.154 24309 6 0 1 1 19 4
| 1.1.19.1.1 22110 Pasajes al Interior del Pais [ CES 6 Pasajes | 2.055 - 12.328 | - 6.164 | - - - - - - 6.164 | - - - - e 111 1 19 1| 1
1.1.19.1.2 | 22210 Vidticos al interior del Pais CES 12 Viaticos 371 2 4612 - 2306 - - - - - - 2.306 - - - - 6 111 1 19 1 2

10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 145.852 - - 12154 12154 12154 12.154 12.154 12.154 12.154 12.154 12.154 12.154 2439 6 0 1 1 2 0 0
22110 Pasajes al Interior del Pais CEs 18 Pasajes aéreos 700 - 12,600 - - 2704 - - - - - - - 6.300 3.596 - s 1 11 20 1 1
22210 Vidticos al interior del Pais cEs 2% Vidticos 371 - 8.810 - - 1.262 - - - - - - - 4.405 3143 - 6 11 11 20 1 2
22600 Transporte de Personal CEs s transporte 1128 - 5.640 - - - - - - - - - - 2.820 2.820 - 6 1111 2 1 3
26200 Gastos Judiciales CEs 38 Notario 450 - 17.000 - - - - - - - - - - 8.500 8.500 - 6 1111 20 1 4
26990 Otros CES 2 Operativo 5.000 - 10.000 - - - - - - - - - - 5.000 5.000 - 6 1111 20 1 5
34110 Combustibles, Lubricantesy Derivados para CES 348 gasolina 4 - 1300 - - - - - - - - - - 650 650 - 6 11 1 1 2 1 6
consumo

Personal Personal de Planta 305.185
Telefonia Créditos para datos y voz %00
1.1.22.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 305.185 - - 25.432 25.432 25.432 25.432 25.432 25.432 25.432 25.432 25.432 25.432 5084 G 0 1 1 22 0 0
1.1.22.1.1 22110 Pasajes al Interior del Pais. MET 4 Pasajes 1.264 - 5.056 - - - - - - - - - - 2.528 - 2.528 G 11 1 1 22 1 1
1.1.22.1.2 | 22210 Vidticos al Interior del Pais MET 1 Viaticos 391 - 4301 - - - - - - - - - - 2151 - 210 6 11 1 1 22 1 2
1.1.22.1.3 22600 Transporte de Personal MET 2 Transportes 500 - 1.000 - - - - - - - - - - 500 - 500 G 11 1 1 2 1 3
11.22.1.4 21400 Telefonia MET ] Crédito 300 - 2.700 - 300 300 - - - 300 300 300 300 300 300 0 6 11 1 1 2 1 4
112215 24300 Otros G?s(.os por concepn? de Instalacion, MET Mantemr.men(o Ysopone de 250,000 R 250,000 . R . . . . . . 250,000 . . . . o | 1|1l1]22]|1]s
v Equipos Drive Test
Equipo de comunicaciones
NEMO WALKER AIR
1.1.22.1.6 | 43500 Equipo de Comunicacién MET 2 . ) 465.025 - - - - - - - - - - - - - - - 6 111 1 2 1 6
(con 6 terminales méviles +1
tablet para administracién)
1.1.23.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta B - 686.666 - - 57222 57222 57222 57222 57222 57222 57.222 57.222 57.222 57222 114444 6 0 1 1 23 0 0
. Consultorfa por Producto
1.1.23.1.1 25210 Consultorias por Producto MET 1 "Metas de Calidad 2018" 630.000 - 630.000 - - - - - - - - 166.000 - 203.000 - 261.000 G 11 1.1 23 1 1
1.1.23.1.2 22110 Pasajes al Interior del Pais. MET 4 Pasajes aéreos 1.148 - 4.590 - - - - - - - - 1.712 - 2.878 - - G 11 1 1 23 1 2
11.23.1.3 | 22210 Vidticos al Interior del Pais MET 12 Vidticos 371 - 4452 - - - - - - - - 631 - 3.821 - - 6 111 1 23 1 3

Pasaj ificacion de meta
11.23.1.4 22110 Pasajes al Interior del Pais MET . |Pasales para verificacion cle metas 931 B B - B . . . . . . . . . . . 6 111 1 23 1 4
de calidad de gestiones anteriores

1.123.015 | 22210 Vidticos al Interior del Pais MET . |Viaticos para verlficacitn de metas 371 . . E . . . . . . . . . . . S 6 1w 11 231 s
de calidad de gestiones anteriores

Personal de Planta
Renovacion Firma Digital

1.1.27.0.0 | 10000 Personal Personal de Planta 213362
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Direccidn de Transportes v Servicio Postal

10000  Personal RRH - Personal de Planta - - 231571 - - 19.208 19.208 19.208 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 38595 6 0 2 2 2 0 0
22110 Pasajes al Interior del Pais TTF 12 Pasajes 2152 - 25.882 - - 772 2470 - - - - - 5.660 5.660 5.660 5660 6 | 12 22 2 1 1
22210 Viticos al interior del Pais TTF 20 Vidticos 371 - 7.569 - - 631 1892 - - - - - - - - 506 G | 12 2 2 2 1 2
Ferroviario 468.571 -

10000  Personal RRH - Personal de Planta - - 231571 - - 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 38595 6 0 2 2 3 0 0
10000  Personal RRH - Personal de Planta - - 231571 - - 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 19.298 3855 6 0

- ificacion Tarifaria - - - - - - - - - - - - 9
22110  Pasajes al Interior del Pais TIF 1 Pasajes 1712 - 1712 - - - - - - - - - - - - 1712 6
22210  Viticos al interior del Pais TIF 3 Vidticos 371 - 1.002 - - - - - - - - - - - - 1002 6

- de - - - - - - - - - - - - G
22110  Pasaies al Interior del Pais TIF 1 Pasajes 1712 - 1712 - - - - - - - - - - - - 1712 6
22210 | Vidticos al interior del Pais TTF 3 Vidticos 371 - 1.002 - - - - - - - - - - - - 1002 6 12
10000  Personal RRH - Personal de Planta - - a0 s
22110 Pasajes al Interior del Pais TTF 8 Pasajes Areos 1193 - - - - - - - - - B B s 1 5
22110 Pasajes al Interior del Pais TIF 2 Pasajes Terrestres 140 - - - - - - - - - - - B ¢ 12 5
22210 Vidticos al interior del Pais TTF 10 Vidticos 371 G 12 B
10000  Personal RRH - Personal de Planta - - - - 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 26.186 52372 6 0
22110  Pasajes al Interior del Pais TIF 15 Pasajes Aéreos 946 - - - - - - - - - 3.424 3724 3.424 - 3616 6 | 12
22110  Pasajes al Interior del Pais TIF 5 Pasajes Terrestres 166 - - - - - - - - - 150 180 250 - 250 6 12

Viaticos al interior del Pais Vidticos 3

Personal de Planta
Refrigerio
Pasantes

227.602
| -

8.652

10000 Personal
31120  Gastos por Al i6n v Otros Similares
Pago por Trabaios Dirigidos v Pasantias

10000 Personal Personal de Planta 227.602 o

22110 Pasaies al Interior del Pais TAA 3 Pasajes Terrestres 132 - 396 - - - - - - - - - - - 396 - 6 12

22110 Pasaies al Interior del Pais TAA 28 Pasajes Aéreos 912 B 25542 - B - . . . . . . . 10536 15.006 . s 1
G

22210 Vidticos al interior del Pais TAA 26 Viaticos 371 - 9.768 - - - - - - - - -

Personal de Planta
I Pasajes
Vidticos

Personal 227.602
Pasajes al Interior del Pais

Vidticos al interior del Pais

2210.0.0 | 10000 Personal Personal de Planta 227.602

22110 Pasajes al Interior del Pais TAA 2 Pasajes Aéreo 386 - 772 - - - - - - - - - - 772 - - 6 12 2 2 10 1 1
2210.1.2 | 22210 Vidticos al interior del Pais TAA 2 Vidticos 371 - 742 - - - - - - - - - - 742 - - 6 12 2 2 10 1 2

Acuatico 227.602 -

10000  Personal RRH - Personal de Planta - - 227.602 - - 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 18.967 37.93 ¢

31120 | Gastos por Al i6n v Otros Similares AA - Refrigerio 20 - - - - - - - - - - - - - - - G

22110  Pasajes al Interior del Pais AR - Pasajes Terrestres 200 - - - - - - - - - - - - - - . G

22110 | Pasajes al Interior del Pais AA - Pasajes Aéreos 947 - - - - - - - - - - - - - - - 6

22210 Vidticos al interior del Pais AA Vidticos 371 9

10000  Personal Personal de Planta 2.360.112 9

- Capaci Regulados - La Paz | | [ - - - - - - - B B B B B 5

31120 Gastos por yOtros Similares | STR [ 140 | Refrigerio B - 1.120 - - 1.120 - R R R R R R R R R G

- Fi i6n a Buses/Capaci ODECO ATT/Sustitucién a ios por Vacacion | - - - - - - - - - - - - G

22110  Pasajes al Interior del Pais STR 1 Pasajes Aéreo 1175 - 1.700 B - 1.700 - - - . . . . . , , &

22110  Pasajes al Interior del Pais STR 8 Pasajes Terrestre 131 - 1051 - 100 951 - - - . . . . . . . s

22210  Vidticos al interior del Pais STR 34 Vidticos 371 - 12.498 B 3.795 3.79 3795 - - . 1112 - . . . , &

- Atencién de Reclamos y Fi i - B . . . . - . . . . . s

2. 25600 Servicios de Imprenta, iado v STR 100 Blocks 100 - 10.000 - - 10.000 - - - - - - - - - - 9
2.2.12.3.2 25600 Servicios de Imprenta, Fotocopiado v STR - Roseta de Inspeccion 3 - - - - - - - - - - - - - - - 6 12 12

10000  Personal RRH - Personal de Planta 337.838 G

- i de los de Calidad de los Operadores que Prestan el Servicio Postal - - - - - - - - - - - - 6 | 12
22110 Pasaijes al interior del Pais ‘ POS ‘ 7 Pasajes 1.039 - 7.272 - - - - - - - - - - 2.528 2.062 2.682 G 12
22210 Vidticos al Interior del Pais 2.672 G

10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 337.838 - - 28153 28153 28153 28153 28153 28153 28153 28153 28153 28153 56306 G | 0
- Clausura | - - - - - - - - - - - - G
22110 Pasajes al interior del Pais 0 Pasajes 841 - 522 - - - - - - - - - - 1261 1261 - s
22210 Vidticos al Interior del Pais 0! Viaticos 371 - 484 - - - - - - - - - - 742 742 - G
26200 Gastos judiciales 0 1 Hora notario 360 - 600 - - - - - - - - - - 1.800 1.800 - 4
26990 Otros 0! Dia Policia 150 - 200 - - - - - - - - - - 600 600 - G
22600 Transporte de personal 0 ificaci 200 - 800 - - - - - - - - - - 400 400 - 4
2. 25600 Servicios de Imprenta. Fotocopiado v 05 - Stickers 1.500 - - - - - - - - - - - - - - - G 12

2.2.15.0.0 Personal Personal de Planta 337.838 15 0 0

Ide 56306 G 0 | 2|2
221511 Gastos por Alimentacién v Otros Similares Refrigerios 1.200 - e lml2i2/ 15 1 1]

2.2.16.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 337.838 - - 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 28.153 56.306 G 0 2.2 16 0 0
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Direccién Juridica 6.961.283

33100 000 Pesont  mw - PesonadePwa - . | g - ;s e sl 6eas el eei:l  Geas  oisl  6e1s 363l 6 0 3 3 10 0

10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 818.168 - - 68.181 68.181 68.181 68.181 68.181 68.181 68.181 68.181 68.181 68.181 136.361 G 0 3 3 2 0 0
26200 | Gastos Judiciales RPJ 1 Oficios, exhortos suplicatorios, 186 12 35.640 - 3240 3.240 3.240 3.240 3.240 3.240 3.240 3.240 3.240 3.240 3.240 - s 0 3 3 2 1 1
citaciones y otros
22600 Transporte de personal RP) [ Transporte 6 2 3.240 - 270 270 270 270 270 270 270 270 270 270 270 27 6 0 33 2 1 2
22110 Pasajes al interior del Pais RP) 2 Pasajes 550 - 1.100 - - 200 200 - - - - 500 - 200 - - 6 0 33 2 1 3
22110 Pasajes alinterior del Pais RP) 18 Pasajes 990 - 17.824 - 3570 3.98 - - - - - E - 5.584 3636 102 6 | 0 33 2 1 4
22210 Vidticos al Interior del Pais RP) 20 Viaticos 71 - 7361 - 1484 1113 - - - - - . . 1588 1588 1588 G | 0 3 3 2 1 5
26200 Gastos Judiciales RPJ 3y Oficios, exhortos suplicatorios, 188 2 6.000 - - - - - - - - - - - 3.000 300 6 11 3 3 2 1 6
citaciones y otros
10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 409.084 - - 34.090 34.090 34.090 34.090 34.090 34.090 34.090 34.090 34.090 34.090 68181 G | 0 3 3 3 0 0
22600 Transporte de personal RP) 633 Transporte 3 10 19.000 - 1900 1.900 1.900 - - 1.900 1.900 1.900 1.900 1.900 1.900 190 6 0 3 3 3 1 1
34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para RP) 52 Litros por mes 4 10 2033 - 203 203 203 - - 203 203 203 203 203 203 03 6 0 33 3 1 2
consumo

10000  Personal Personal de Planta 1212428 101.036 101036 | 101036 101036
26930  Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias Pasantes 17.304 1.442 1442 1442 1442

10000 Personal Personal de Planta 1.434.562 119.547 119.547

Viaticos 6.270 1.002

00
1.1 | 22110 Pasajes al Interior del Pais Pasajes 11.700 | X 1.800 1.800

Personal de Planta 2.124.096
Pasante 2.884 | 2.884




Direccién Ejecutiva

8.122.756

Autoridad de

y de
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Formulario 4. Recursos
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10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 1.227.316 - - 102.276 102.276 102.276 102.276 102.276 102.276 102.276 102.276 102.276 102.276 204.553 G 0 3 3 7 0 0
26930  Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias PLA - Pasante - - - - - - - - 6 0 33 7 1 1
22110 Pasajes al interior del Pais PLA 2 Pasajes 1.850 - 3.700 - - - 1.850 - - - - 1.850 - - - - G 0 3 3 7 1 2
22210 Vidticos al Interior del Pais PLA 4 Vidticos 371 - 1373 - - - 686 - - - - 687 - - - - s 0 33 7 1 3
31120 Gastos por Alil ion y Otros Similares PLA 14 Refrigerio Taller POA 714 10. mo 1.500 5.500 3.000 G 0 3 3 7 1 4
23400  Otros Alquileres Salén para Taller 3.500 2.000 3.000 200 6 0 3 3 7 1 5

10000  Personal Personal de Planta 359.621 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 29.968 59.937 3.3 8

31120 | Gastos por y Otros Similares TRC 66 Refrigerios 1 1.000 - - - - 500 500 - 3 o,z 33 8 1
25500  Publicidad TRC 1 Global 21.763 1 21.768 - - 6.768 2.000 - 9.000 - 2.000 - 2.000 - - - G 02 3 3 8 2
25600 S€Tvicios de Imprenta, Fotocopiadoy TRC 1 Global 3.000 1 3.000 - - - - - - - - - 3.000 - - - s 02 33 8 1 3
22110 Pasajes al interior del Pais TRC 6 Pasajes 1. 343 1 11.058 - 1.974 1974 1974 - - - - - 1. 711 1. 711 1. 711 - 9 o 2 338 4
22210 | Viaticos al Interior del Pais Vidticos 3.228 HiREF! 3 .3 8 5

10000 Personal Personal de Planta 691.940 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57.662 57662 115323 0 3 3 9

25500 Publicidad COM 1 Global 640.000 - 680.000 - - 37918 13505 37451 23788 21.940 9278 160320 144380 144381 G 0 3 3 9 i
25600 Servicios de Imprenta, Fotocopiadoy com 1 Global 17500 - 17.500 - - 680 13.000 E E E 3.300 E E 520 . -6 0 33 9 1 2
32500 Periodicos y Boletines com 5 Prensa Nacional 151 n 9.040 - 5 6620 102 . . . . 480 480 500 480 3% o o0 3 3 8 1 3
22110  Pasajes al Interior del Pais com 3 Pasajes 4565 - 13.69 - - 5.136 - - - - - - 3424 - 5136 - 6 0 3.3 9 1 4
22210 Vidticos al Interior del Pais com 2 Vidticos 1422 - 3533 - - 1261 - - - - - - 465 - 1807 - 6 0 33 9 15
23400 Otros alquileres com 1 Otros alquileres para ferias 20 . 20 . . 20 . . . . . . . S 6 0 33 9 16
43700 Otra y Equipo com 1 Filmadora 16.500 1 16.500 - - . . . . . . . 16.500 . . . s 0 3 3 9 1 7
34600 | Productos Metdlicos com 1 Tripode [ 0 3 3 9 1 8

39800

Otros Repuestos y Accesorios

Accesorios para cimara
fotografica

3.3.10.0.0 | 10000 Personal Personal de Planta 316.109 26342 26342 26342 26342 26342 26342 26342 26342 26342 26342 52685 G 0 3 3 0 o
3.3.10.1.1 31120 Gastos por y Otros Similares RRI 135 Refrigerio 19 11 27.500 - - 7.500 4,000 6.000 2.000 4,000 4,000 G 0 3 3 10 1 1
3.3.10.1.2 | 23400 Otros Alquileres RRI 5 Eventos 3.500 1 17.500 - - 7.000 - - - - - 3.500 3.500 - 3.500 - s 0 3 3 10 1 2
3.3.10.1.3 23200 Alquiler de Equipos y RRI 5 Eventos. 850 1 4.250 - - 1.700 - - - - - 850 850 - 850 - 6 0 3 3 10 1 3
3.3.10.1.4 | 22110 Pasajesal Interior el Pais RRI 39 Pasajes 1.400 1 54.470 - 4.200 7.000 8356 8357 - - 8357 2.800 2.800 2.800 7.000 2800 6 0 3 3 10 1 4
3.3.10.1.5 22210 Viéticos al interior del Pais RRI 45 Viaticos 371 1 16.806 - 4.201 4.201 4.201 - - 4.201 - - - - G 0 3 3 10 1 5
33.10.1.6 22120 Pasajes al Exterior del Pais RRI 10 Pasajes 8.800 1 88.000 - 22800 - - - - 22.800 22.800 9.800 980 6 0 3 3 10 1 6
3.3.10.1.7 | 22220 Vidticos por Viajes al Exterior del Pais RRI 2 Dias de vidtico prom 1785 1 37.100 - - 21420 - - - - - - - - 15.680 - 6 0 33 10 1 7
3.3.10.1.8 26910 Gastos de Representacién Viajes 1.409 1 8.454 2.536 2.536 1.690 1.692 G 0 3 3 1 8

33.1100 10000 Personal Personal de Planta 1.399.456 16621 116621 116621 116621 116621 116621 116621 116621 116621 116621 233243 G | 0 3 3 o o

22110 Pasajes al Interior del Pais AUD 3 Pasajes 1.403 1 4.210 - - 4.210 G 0 3 3 11 1 1
33.1112 22210 Vidticos al interior del Pais AUD 3 Vidticos 989 1 2968 - - - - - - - - - - - - 2988 6 0 3 3 1 1 2
33.11.13 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias AUD 2 Pasante 1442 6 17.304 - - . . . . . 2884 2.884 2884 2.884 2.884 2884 6 0 3 3 11 1 3
33.11.14 25600 SCTviclos de Imprenta, Fotocopiadoy AUD 100 Empastado de Tomos 57 1 5.700 E . . . . . . . . . 5.700 . -6 0 33 114
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Formulario 4. Recursos
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.312.00 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta . - - - 41483 41483 12
. . Mantenimiento Preventivo y
331211 24120 Mentenimientoy Reparacion de Vehiculos, T 1| Correctivo de Impresoras Oficina 75.000 1 75.000 - - - - - - - - 75.000 - - - 6 0 3 3 12 1 1
Magquinaria y Equipos
Central
Mantenimiento y Reparacién de Vehicul scz Mantenimiento Preventivo y
331212 24120 M*"‘?""’f'*“‘: ¥ Reparacion de Vehiculos, cBA 1 | Correctivo de Impresoras Oficinas 30.000 1 30.000 - - - - - - - 30.000 - - - - 6 0 3 3 121 2
Jaquinaria y Equipos o " i
331213 | 24300 OUrs Gastos por Concepto de Instalacién, T 2 Mantenimiento Aires de Precisin 10,000 1 20000 - - - - - - - 10.000 - - - - 1000 6 | 0 3 3 12 1 3
¥ Reparacion
331214 | 24300 OUs Gastos por Concepto de Instalacién, T 12 Mantenimiento Grupo 1.660 1 19.920 B B 1.660 1.660 1.660 1.660 1.660 1.660 1.660 1.660 1.660 1.660 330 6 0 3 3 12 1 4
v
33.12.1.5 | 24300 |Otros Gastos por Concepto de Instalacion, T 1 Mantenimiento Equipos SUN 10.000 1 10.000 B B . . . . . . . 10.000 . . . 6 0 3 3 12 1 s
Mantenimiento y Reparacion
331216 24300 OUfs Gastos por Concepto de Instalacién, T 4 Mantenimiento Modulos UPS 4.000 1 4.000 B B . . . . . . 4.000 . . . . 6 0 3 3 121 6
Mantenimiento y Reparacion DELTA
331217 | 24300 Olr0s Gastos por Concepto de Instalacion, . ) Soporte plataforma de 145.000 . 145.000 . . . . . . . . 145.000 . . . o lolslalalals
Mantenimiento y Reparacion Comunicaciones Cisco
COMBUSTIBLE DIESEL.-
331218 34110 COMPustibles, Lubricantes y Derivados para T 400 Adquisicion de 400 ltros a 1 1488 - - - - - - - - 744 - - - 74 ¢ 0 3 3 12 1 8
consumo Combustible Diesel para grupo
Electrogeno
3.3.12.1.9 43500 Equipo de Comunicacion T - Equipos de Seguridad 120.000 1 - - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 12 1 9
3.3.12.1.10 43500 Equipo de C¢ T - Switches de acceso 20.000 1 - - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 12 1 10
3.3.12.1.11 43500 Equipo de C icacio T - Switch de distribucié 80.000 1 - - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 12 1 11
Upgrade Central Comunicaci
3.3.12.1.12 | 43500 Equipo de Comunicacion T . | Uperade Central Comunicaciones 400.000 1 - - - - - - - - - - - - -6 0 33 1211
unificada Cisco
3.3.13.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 497.322 - - 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 82.887 G 0 3 3 13 0 0
3.3.13.1.1 21600 Internet T 1 | Renovacién de Certificado Digital 3.135 - 3.135 - - 3.135 - - - - - - - - - - G 0 3 3 13 1 1
331312 21600 Internet Tl 1 Renovacién Dominios de Internet 3.440 E 3.440 E - . 3.440 . . . . . . . . -6 0 33 112
33.13.13 26300 Derechos sobre Bienes Intangibles Tl 1 Licencias Antispam 22,000 - 22,000 - - . . . . . . . . . 22.000 - 6 0 33 131 3
3.3.13.1.4 26300 Derechos sobre Bienes Intangibles T 1 Servicio de REI’!OYECIO" de 35.000 - 35.000 - - - - 35.000 - - - - - - - - G 0 3 3 13 1 4
Licencias Antivirus
33.14.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 497.322 - - 41483 41483 41483 41483 41483 41483 41.443 41.443 41.443 41.443 8287 G | 0 3 3 14 0 0
3.3.14.1.1 | 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias T 2 Pasante 1.442 6 17.304 - - 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 2884 G 0 3 3 14 1 1
3.3.15.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 497.322 - - 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 41.443 82.887 G 0 3 3 15 0 0
Internet Nacional e Internet de
3.3.15.1.1 21600 Internet T 1 Respaldo PIT Bolivia, Firma Digital 482.300 - 482.300 - 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 40.192 G 0 3 3 15 1 1
¥ Otros
331512 22110 Pasajes al Interior el Pais Tl 2 Pasajes 1484 - 17.808 - 2.568 . . . 4452 4452 . . . 4452 1884 -6 0 3 3 15 1 2
3.3.15.1.3 22210 Vidticos al interior del Pais T 20 Vidticos 371 - 7.585 - 665 - - - 1.730 1.730 - - - 1.730 1.730 - G 0 3 3 15 1 3
3.3.15.1.4 43120 Equipo de Computacién Tl - Impresoras alto trafico 12.500 - - - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 15 1 4
3.3.15.1.5 43120 Equipo de C i T - para Oficinas Odeco 3.000 - - - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 15 1 5
33.15.16 43120 Equipo de Computacion Tl - Computadoras Portitiles 15.000 . . E . . . . . . . . . . . -6 0 33 151 6
33.15.17 43120 Equipo de Computacion T - Equipos All in One 14.000 - - - - - - - - - - - - - - ¢ 0 3 3 15 1 7
Escaner de alto trifi
33.15.1.8 43120 Equipo de Computacién T B scaner de alto trafico para 70.000 B B - B . . . . . . . . . . 6 0 3 3 151 8
Archivo
Escaner d I
33.15.1.9 43120 Equipo de Computacién T B scaner de cama plana para 14.000 B B - B . . . . . . . . . . 6 0 3 3 15 1 9
Archivo
3.3.15.110 43120 Equipo de Computacion Tl - UPS oficinas regionales 25.000 . . E . . . . . . . . . . -6 0 33 15110
3.3.15.1.11 43120 Equipo de Computacién T - Gabinetes Oficinas Regionales 6.000 - - - - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 15 1 11
3.3.15.112 43500 Equipo de Comunicacion Tl - Equipos de Seguridad 70,000 - - E - . . . . . . . . . . -6 0 33 151 12
335.113 | 26990 Otros I 2 Hospedaje en nube externa 1120 . 2.240 E - . . . . 2.240 . . . . . -6 0333 15 1|13
3.3.15.1.14| 21600 Internet Tl 1| Fondopara datos cuando no 200 8 1.600 - - - - - - 1600 . . - - - - 6 03 3 3 15 1 14
tienes acceso a la red
3.3.15.1.15 39800 Otros Repuestos y Accesorios T 5 Discos Duros 450 - 2.250 - - - - - - 2.250 - - - - - - G 03 3 3 15 1 15
3.3.15.116 43120 Equipo de Computacion Tl 5 Equipos Portitiles 8352 - 41.760 E - . . . . 41.760 . . . . . -6 03 33 15 1|16
3.3.15.1.17 39800 Otros Repuestos y Accesorios T 5 Accesorios, u:;::sj:;ros, baterias 450 - 85.440 - - - - - - - - - - 21.440 64.000 - G 0 3 3 15 1 17
Materiales Eléctri fici
33.15.1.18 | 39700 Utiles y Materiales Electricos T q | Materiales Electricos para oficina 18.849 - 18.849 - - - - - - - - - - 18.849 - - G 0 3 3 15 1 18

de Tecnologia Informitica

5 Kits de Herramientas para
33.15.1.19 | 34800 Herramientas Menores l 1 " 2230 - 2230 - - - - - - - - - - 2230 - - 6 0 33 15 1 19
Tecnologia Informatica
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7/10/2020

3.3.16.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 3.150.630 - - 262.553 262.553 262.553 262.553 262.553 262.553 262.553 262.553 262.553 262.553 525.105 0 16 0
331610 - Sistema de C - - - - - - - - - - - - 0 16 1

Sericios de rotocopind Servicio de empastado de
33.16.1.1 | 25600 S¢TViclos de Imprenta, Fotocopiadoy FIN 860  comprobantes de ejecucion de 57 1 29.020 - - - - - - - - - - 49.020 - - 0 6 1

Fotograficos

gastos

331612 22110 Pasajes al Interior el Pais FIN 2 Pasajes 856 2 10272 - - - - - - - - - - 5.136 - 5136 0 161
3.3.16.1.3 22210 Viéticos al interior del Pais FIN 8 Vidticos 371 2 2.968 - - - - - - - - - - 1.484 - 1.484 0 16 1
33.16.1.4 | 25300 Comisiones y Gastos Bancarios FIN Comisiones B"’F'::::“ por Cuenta 200 12 2.400 - B 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 400 0 6 1
331620 - Sistemade - - - - - - - - - - - - 0 16 2
3.3.16.2.1 22110 Pasajes al Interior del Pais FIN 4 Pasajes de Evalu?clén 856 2 3.424 - - - - - - - - - - - 1712 1712 0 16 2
3.3.16.2.2 22210 Vidticos al interior del Pais FIN Vidticos de Evalu.aclén 371 2 742 - - - - - - - - - - - 371 371 0 16 2
331630 - Sistema de Tesoreria de Recursos - - - - - - - - - - - - 0 163
331631 25600 SCTviclos de Imprenta, Fotocopiadoy FIN 200 Doc. Empastados 57 1 11400 E - E E E E E E E E 11400 . E 0 163
33.163.2 25300 Comisiones y Gastos Bancarios FIN 1 Servicio de Cobranza gestion 2019 500 2 6.000 E - 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 1.000 0 163
331633 25600 SCTviclos de Imprenta, Fotocopiadoy FIN 1 Fotocopias de documentos 2.000 2 2.000 E - E E E E E E 350 350 350 350 600 0 163
3.3.16.3.4 22110 Pasajes al Interior del Pais FIN 8 Pasajes Conciliaciones Operadores 856 2 6.848 - - - - - - - - - - - 3.424 3.424 0 16 3
3.3.16.3.5 22210 Viaticos al interior del Pais FIN 14  Viaticos Conciliaciones Operdores 371 2 5.156 - - - - - - - - - - - 2578 2578 0 16 3

Transferencias al Exterior y reservas - . . . . . . . . . . .
3.3.16.3.5 57100 Incremento de Caja y Bancos FIN 1 Global 466.387 - 466.387 - - - - 62.932 62.932 62.932 - 62.932 62.932 62.932 125.863 62.932 0 16 3

Transferencins Corfentes a Gabi Transferencias Corrientes a

ransferencias Corrientes a Gobiernos
Gobiernos Extranjeros

33.163.5 | 79100 Extranjeros y Organismos Internacionales por FIN ° perosy 585.000 E 585.000 E 585.000 . . . . . . . . . . . 0 163

ey Organismos Internacionales por

uotas Regulares Cuotas Regulares |

33.163.5 96100 Pérdidas en Operaciones Cambiarias FIN 1 Pérdida en Operaciones 60.000 - 60.000 E - . . . . 28510 . . 31490 . . . 0 163




3.3.17.00
3.317.1.1
3.317.1.2
3.3.17.13

3317.14

3.3.17.2.0
331721
3.3.17.2.2
3.3.17.23
3.3.17.24
3.3.17.25
3.3.17.2.6
331727
3.3.17.2.8
3.3.17.2.9
3.3.17.2.10
33.17.211
33.17.2.12
33.17.213
33.17.2.14
33.17.215
3.3.17.2.16
33.17.217
3.3.17.218
33.17.219
3.3.17.2.20
33.17.221

33.17.222

33.17.2.23
33.17.2.24

33.17.2.25

33.17.2.26

33.17.227

33.17.2.28

33.17.2.29

3.3.17.2.30

33.17.231

33.17.232
33.17.233
33.17.2.34
33.17.235

33.17.2.36

33.17.237

3.3.17.2.38

3.3.17.239

3.3.17.2.40
3.3.17.2.41
33.17.2.42
3.3.17.2.43
3.3.17.2.44
3.3.17.2.45

3.3.17.2.46

3.3.17.2.47

3.3.17.2.48
3.3.17.2.49
3.3.17.2.50
3.3.17.251
3.3.17.2.52
3.3.17.2.53
3.3.17.2.54
3.3.17.2.55
3.3.17.2.56
3.3.17.257
3.3.17.2.58

3.3.17.259

3.3.17.2.60

3.3.17.2.61

33.17.262

10000
22110
22110
22210

25600

21200
21300
21400
21600
22110
22210
22300
22500
22500
22500
22500
22500
22500
22500
22600
23100
23100
23100
23100
23100
23100

23100

23100
23400

24110
24110
24120
24300
24300
24300
24300

25400
25600
25600
25900

25900

26610

26990

31120

31200
32100
32200
33100
33200
33300

34110

34110

34200
34200
34300
34500
34600
34800
39100
39500
39700
39800
41100

43110
43700

43700

43700

Administracion y Servicios
Gestion Administrativa

Personal

Pasaies al Interior del Pais
Pasajes al Interior del Pais
Vidticos al interior del Pais
Servicios de Imprenta, Fotocopiado y
Fotogréficos

Presupuesto para toda la ATT
Energia electrica nacional
Servicio de agua potable nacional
Servicio telefonico nacional
Internet (post pago) director ejecutivo
Pasajes al Interior del Pais
Vidticos al interior del Pafs
Fletes y Almacenamiento
Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Transporte de Personal

Alquiler de Inmuebles

Alquiler de Inmuebles

Alauiler de Inmuebles

Alquiler de Inmuebles

Alauiler de Inmuebles

Alquiler de Inmuebles

Alquiler de Inmuebles

Alquiler de Inmuebles
Otros Alquileres

Mantenimiento y Reparacion de Inmuebles

Mantenimiento y Reparacién de Inmuebles

Mantenimiento y Reparacion de Vehiculos,
Maguinaria v Eauipos

Otros Gastos por Concepto de Instalacion,
Mantenimiento y Reparacién

Otros Gastos por Concepto de Instalacion,
Mantenimiento v Reparacién

Otros Gastos por Concepto de Instalacion,
Mantenimiento y Reparacion

Otros Gastos por Concepto de Instalacion,
Mantenimiento y Reparacion

Lavanderia, Limpieza e Higiene
SErVICIOs ae IMprenta, FotocopIao y

Sefvicios ae Imprenta, rOtOCOPIANo Y

Servicios Manuales

Servicios Manuales

Servicios Publicos

Otros

Gastos por Alimentacién y Otros Similares

Alimentos para Animales

Papel

Producto de artes gréficas

Hilados, Telas, Fibras v Algodén
Confecciones Textiles

Prendas de Vestir

Combustibles, Lubricantes y Derivados para
Consumo

Combustibles, Lubricantes y Derivados para
consumo

Productos Quimicos y Farmacéuticos
Productos Quimicos y Farmacéuticos
Llantas y neumaticos

Productos de minerales, no metalicos y
plasticos

Productos metslicos

Herramientas menores

Material de limpieza e higiene

Utiles de escritorio y oficina

Utiles y materiales eléctricos

Otros repuestos y accesorios

Edificios

Equipo de Oficinay Muebles
Otra Maquinaria y Equipo

Otra Maquinaria y Equipo

Otra Maquinaria y Equipo

[P

Personal de Planta
Pasajes Aéreos
Pasajes Terrestres
Vidticos
Empastado para doc. de
Contrataciones gestiones 2015-

Servicio
Servicio
Servicio
Servicio
Pasajes
Viaticos
Global
Multiriesgo
Responsabilidad civil
Automotores
Transportes
Asesor
Comprensiva 3-d
SOAT
Transporte de Personal ATT
Calle 14 de Calacoto
El alto terminal de buses
munaypata (espectro)
pura pura (espectro)
regional santa cruz
regional Cochabamba

temporal (espectro) cochabamba

regional Tarija
Obrajes calle 6 - archivo
Remodelacion y mantenimiento
sétano ATT
Mantenimiento oficinas, techos,
bajantes y otros

5 Vehiculos 1 moto

Limpieza y deshierbe Pampa de la
Cruz
Instalacién de piso flotante para
oficina en Amachuma
Mampara de Aluminio y vidrio
para oficina Amachuma
Pozo séptico y pozo de absorcion
de Amachuma
Oficina La Paz y Oficinas
Regionales
Servicio de Fotocopias
Servicios
Ser. De electricidad, cartinteria,
plomeria, otros
Sellos Institucionales

Seguridad fisica La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz y Tarija

Atencién a operadores y usuarios
en temas regulatorios
(Call Center)
Eventos de Capacitacién, Talleres
y Reuniones
Alimento para Canes
Compra
Compra
Compra
Compra
Compra

Gas Amachuma

La Paz (Global)

Recarga de Extintores
Compra
Compra

Compra

Compra
Compra
Compra
Compra
Compra
Compra

Inmueble para DTR

Aquisicion de Muebles para Of.
ODECOS y Oficina Central (T.1.)
Compra de cocina para
Amachuma, microondas y
refrigerador
Compra de extintores
Adquisicion de Aire
Acondicionado para T.

1.684
78
371

40

148.162
57.027
70.074

8.800
7.524
12271
24.200

52.000
2.075
45.000
7.012

5.000

2.749

29.700

1.845

1.050
20.740
7.000
2.000
4.000
52.500

2.430

3.500

2.480
5.820
15.000
3.000
3.750

5

3.500
52.59%
13.717
2.400
1.800.000

189.353
7.800

12.030

22.565

N e

[N

9.802.791
6.629.678
1.072.200

8.420

4.007

15.840

599.976
45.047
392.088
1.296
5.579
2.264
30.000
77.065
13.750
32526
72.000
1.000
1.190
1.500
15.800
228.000
30.600
27.600
30.000
194.400
180.000

39.000

67.320
371

57.027
70.074
35.200

7.524

12271

624.000
24.900
90.000
70.115

10.000

923.574

324.000

22.140

12.600
103.700
7.000
2.000
4.000
47.460

29.160

42.000

2.480
5.820
30.000

3.000
3.750
7.000
420.768

41.151
4.800

12.030

Autoridad de Regulacién y Fiscalizacién de

Programa Operativo Anual - 2020

Formulario 4. Recursos

- 89.350 89.350
- 49.998 49.998
3.921 2.429
- 8693 26.431
108 108
1712 1032 1032
566 566 566
- 8938 1.238
50.937 -
- 8750 -
30.935 -
- 70.000 -
- 1.190 -
125 125
160 1175 695
19.000 19.000
- 2.550 2.550
2.300 2.300
- 2.500 2.500
16.200 16.200
- 15.000 15.000
- 3.250 3.250
5.610 5.610
- - 371
7.027 - 10.000
- 5.500 16.000
8.800 -
- 52.000 52.000
- 2.200 2.624
- - 45.000
13.051 5.080
76.965 76.965
- 27.000 27.000
- 1833 1.700
1.050 1.050 1.050
925 2.925 925
- 2.500 -
- - 2.000
- - 890
- 1847 2.650
- 3.500 3.500
- 2.000 -
- - 590
- 40.500 -
- - 19
- - 12.030

89.350

15.840

49.998
1.752
36.246

19.000
2.550
2.300
2.500

16.200

15.000

3.250

5.610

500

52.000

1.654

5.100

6.000

76.965

27.000

1.850

1.050
925

2,612

3.500

3.750
3.500
170.000

2.600
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000

3.250

5.610

10.000

8.800

52.000

1.429

7.420

76.965

27.000

2.000

1.050
48.000

2522

3.500

1514
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000

3.250

5.610

15.500

52.000

1.480

6.813

76.965

27.000

2.742

3.500

1514
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000

3.250

5.610

10.000

1.000

52.000

2.789
3.000

13.051

2.000

76.965

27.000

1.833

1.050

622
2137

3.500

61.659

@
&
&

1514
19.000
2.550

52.000

2.750

5.080

76.965

27.000

N
9w
3
&8

[
&
8
2

1514
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000

3.250

5.610

10.000

7.524

12271

76.965

27.000

1514
19.000
2.550

52.000

1.654
42.000

7.420

76.965

27.000

1.050
50.000
4.000

2,612

5.820

2,010

89.350
8.420

4.007

49.998
3.571
69.933

1514
19.000
2.550
2.300
2.500
16.200
15.000

3.250

5.610

10.000

16.000

52.000

1.429

2.000

76.965

27.000

178.700

99.996
25.343
69.934

1514
38.000
5.100
4.600
5.000
32.400
30.000

6.500

11.220

104.000

4.269

2.000

153.929

54.000
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33.17.2.63

3.3.17.2.64

3.3.17.2.65

3.3.17.2.66
3.3.17.2.67
3.3.17.2.68

3.3.17.2.69

33.17.2.70

33.17.271

33.17.2.72
33.17.273

331761
331762
331763
331764
331765
3.3.17.6.6
331767
331768

331769

33.17.6.10

33.17.6.11
33.17.6.12
33.17.6.13

33.17.6.14
3.3.17.6.15
3.3.17.6.16
3.3.17.6.17
33.17.6.18
3.3.17.6.19

3.3.17.6.20

33.17.6.21
3.3.17.6.22
33.17.6.23
33.17.6.24
3.3.17.6.25
3.3.17.6.26
3.3.17.627
3.3.17.6.28
33.17.6.29
3.3.17.6.30
33.17.631
3.3.17.632

33.17.633

3317634
3.3.17.6.35
3.3.17.6.36
3.3.17.6.37

3.3.17.638
3.3.17.639

3.3.17.6.40

3.3.17.6.41
3.3.17.6.42
3.3.17.6.43
33.17.6.44
3.3.17.6.45
3.3.17.6.46
3.3.17.6.47
3.3.17.6.48
3.3.17.6.49
3.3.17.6.50

85100
24120

34500

33300
39100
39400

34110
25400
34500

22600
26990

21100
22110
22210
22220
22300
22600
23200
23400

24110

24120

24300
25500
25600

25900
26910
26930
26990
31120
32500

34110

39700
43110
43120
43500
43700
57100
85100
21400
22110
22210
22600
23400

24120

24300
25210
25600
26200

26930
31120

34110

85100
22110
22210
22600
24300
25600
26200
26930
26990
31120

Tasas

Mantenimiento y Reparacion de Vehiculos,
Maquinaria y Equipos

Productos de minerales, no metalicos y
plasticos

Prendas de Vestir

Material de Limpieza e Higiene
Instrumental Menor Médico-Quirtirgico
Combustibles, Lubricantes y Derivados para
Consumo

Lavanderia, Limpieza e Higiene
Productos de minerales, no metalicos y
plasticos

Transporte de Personal

Otros

Reserva de Gestion

Comunicaciones

Pasaies al Interior del Pais

Viaticos al Interior del Pais

Vidticos por Viaies al Exterior del Pais
Fletes y Almacenamiento

Transporte de Personal

Alquiler de Equipos y Maquinarias
Otros alauileres

Mantenimiento y Reparacion de Inmuebles

Mantenimiento y Reparacién de Vehiculos,
Maquinaria v Equipos

Otros Gastos por Concepto de Instalacion,
Mantenimiento y Reparacién

Publicidad

Servicios de Imprenta, Fotocopiado y
Fotograficos

Servicios Manuales

Gastos de Representacién

Pago por Trabajos Dirigidos v Pasantias
Otros

Gastos por Alimentacién y Otros Similares
Periédicos y Boletines

Combustibles, Lubricantes y Derivados para
consumo

Utiles v Materiales Eléctricos

Equipo de Oficina y Muebles

Equipo de Computacion

Equipo de Comunicacion

Otra Maquinaria v Equipo

Incremento de Caja y Bancos
Peajes/Tasas

Telefonia

Pasajes al interior del Pais

Vidticos al interior del Pafs

Transporte de Personal

Otros Alquileres

Mantenimiento y Reparacién de Vehiculos,
Maguinaria y Equipos

Otros Gastos por Concepto de Instalacion,
Mantenimiento y Reparacion

Consultoria por Producto

Servicios de Imprenta, Fotocopiado y
Fotograficos

Gastos Judiciales

Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias
Gastos por Alimentacion y Otros Similares
Combustibles, Lubricantes y Derivados para
consumo

Tasas

Pasajes al Interior del Pais

os al interior del Pais

Transporte de personal

Otros Gastos por Concepto de

Mantenimiento y Reparacién
SETVILIUS UE 111111, FOLULUPIEUY Y

Gastos judiciales

Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias
Otros

Gastos por Alimentacién y Otros Similares

=

P11
P11

P11
P11
P11
P11

P11
P11

P11

P11
P12
P12
P12
P12
P12
P12
P12
P12
P12

21

3

2472

13
38

13

15

15
250

Global
Mantenimineto y Calibracion de
Analizadores de Espectro
Cémaras automatizadas y
mochilas de desinfeccion
Guantes y barbijos
Alcohol en gel, Lisoform en spray,
Termometros en pistola

Combustibles para consumo
Lavanderia, Limpieza e Higiene
Mascaras faciales y otros similares

Transporte de Personal ATT
Inspeccién Vehicular

Servicio de Courier Nacional
Pasajes
Viaticos
Dias de viatico prom
Fletes
Terminal de buses - aéropuerto -
Eventos
Otros alquileres para ferias
Remodelacion y mantenimiento
sétano ATT
Mantenimiento
Vagoneta
Pozo séptico y pozo de absorcion
de Amachuma
Global

Global

Servicios Manuales
Viajes
Pasante
Servicio de eliminacion quimico y
Refrigerios
Prensa Nacional
Combustible
(Servicio de suministro por
Material Electrico en global
Aquisicion de Muebles para Of.
Escaner de alto tréfico para
Equipos de Seguridad
Compra de cocina para
Global
Peajes
Tarjetas Telefonicas
Pasajes
Viaticos
Transporte en Barcaza
Alquileres para socializacién SIFCU
Sistema Transmisor FM
(alineacion de enlace,
Mantenimiento y Soporte de
Equipos Drive Test
“Disefio y elaboracion de SIFCU”
Impresion de Actas y Formularios
de Intimacion
Notario
Pasantes

Refrigerios
Ltr./Gasolina (Desglosado en Bs)

Peaje
Pasajes
Vidticos
Verificaciones
Arregloy mantenimiento oficinas
ATT en Terminal Bimodal
Stickers.
Hora notario
Pasantes
Dia Policia
Refrigerio

5.000

87.810

15.875
293

593
1.200

36.000
25.000

4.286
30

3.036
1.866
371
1.071
4.056
7.449
425
91.409

148.162

35.100

24.200
8.768
76.873
180
1.057
1.442
1.667
51

80

188
189.353
15.000
143.085
30.391
100.000

40
672
371

5.944

3.100

1.000

938

75

188
1.442

400

986
371
120

1.000

21.500

1.442
100

5.000

61.500

44.000
148.250
7.200

34.000
36.000
25.000

30.000
300
868.746
3.036
55.972
6.512

4.056
7.449
4.250
91.409

148.162
105.300

24.200

Autoridad de Regulacién y Fiscalizacién de

Programa Operativo Anual - 2020

Formulario 4. Recursos

455

455

455

875

531

400

48.600

5.304
18.531
2.400

4.250

4.500

5.304
18.531
2.400

4.250

4.500

5.304
18.531

4.250

4.500
4.286

607
11.194
1.302
811
1.490

18.282

29.632

3.614

1.189
620

1.849

130
7.442

312

4.300
1.080

1.304

455

5.304
18.531

4.250

4.500
4.286

607
11.194
1.302
811
1.490

18.282

29.632

3.614

1.189
620

1.849

130
7.442

312

4.300
1.080

1.304

455

5.304
18.531

4.250

4.500
4.286

607
11.194
1.302

811
1.490

18.282

29.632

35.100

3.000
28.617
6.078

456
3.614

1.189
620

1.849

130
7.442

312

4.300
1.080

1.304

455

12.380

5.304
18.531

4.250

4.500
4.286

607
11.194
1.302
811
1.490

18.282

29.632

35.100

3.614

1.189
620

1.849

130
7.442

312

4.300
1.080

1.304

455

607
11.194
1.302
811
1.490

18.282

29.632

35.100

3.614

1.189
620

938

1.965

1.849

130
7.442

312

4.300
1.080

1.304
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Autoridad de y de y -ATT
Programa Operativo Anual - 2020

Formulario 4. Recursos

Version 5 7/10/2020

10000  Personal RRH - Personal de Planta - - 1.044.315 - 87.026 87.026 87.026 87.026 174052 6 | 0 3 3 18 0 O
331810 -  Procesar de de de la ATT en fisico y digital - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 18 1 0
3.3.18.1.1 26930 Pago por Trabaios Dirigidos v Pasantias ADM 2 Pasante (Digitalizacié 1442 1 31724 - - 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2.884 2884 6 0 3 3 18 1 1
33.18.1.2 | 32200 Productos de Artes Graficas ADM 500 Separadores de cartulina -Juegos 7 - 3.250 - - - - - - - - 3.250 - - - - 6 0 3 3 18 1 2
Archivadores de pal di
3.3.18.1.3 39500 Utiles de Escritorio y Oficina ADM g Archivadores de palanca mecio 17 - 340 - - - - - - - - 340 - - - - s 0 3 3 18 1 3
oficio, Tipo Letra - Piezas
331820 - Recibir, procesar, inventariar e instalar de Archivos de Oficina - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 18 2 0
3.3.182.1 33100 Hilados, Telas, Fibras y Algodén ADM 120 Pita de amarre en ovillo 8 4 960 - - - - - - - - 960 - - - - G 0 3 3 18 2 1
3.3.18.2.2 33300 Prendas de Vestir ADM 3 Guantes de trabajo - Pares 35 ) 105 - - - - - - - - 105 - - - - 6 0 33 18 2 2
331823 33300 Prendas de Vestir ADM 3 Fajalumbar para trabajo - Pieza 110 4 330 - - - - - - - - 330 - - - - 6 0 3 3 18 2 3
331830 | - servicios de consulta, préstamo y | - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 18 3 0
3.3.183.1 32300 Libros, Manuales y Revistas ADM 1 Libros, manuales, otros 5.000 11 5.000 - - - - - - - - 5.000 - - - - G 0 3 3 18 3 1
331840 -  Valorary i de Ex SITTELy Ex STR | - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 18 4 0
3.3.184.1 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias ADM 1 Pasantes (Valoracion y seleccion) 1442 1 15.862 - - - - - 1442 1442 1442 1442 1442 2.884 2.884 2884 6 0 3 3 18 4 1
Servicio de eliminacion quimicoy
33.184.2 26990 Otros ADM 1 biolégico de roedores e insectos 10.108 - 10.108 - - 1685 - 1685 - 1685 - 1685 - 1685 - 1685 G 0 3 3 18 4 2
(fumigado)
Transferenci |
33.184.3 22300 Fletesy Almacenamiento ADM - | Transferencia ::Nd:w"‘e"ws @ 3.700 - - B - - - - - - - - - - - - s 0 3 3 18 4 3
331850 | - Galpén para Archivo - Segunda Fase | - - - - - - - - - - - - G 0 3 3 18 5 0
331851 43700 Otra y Equipo ADM 1 Sistema de Alarma para Galpon 22.000 - 22.000 - - - - - - - - - 22.000 - - - s 0 33 185 1
33.185.2 43110 Equipo de Oficinay Muebles ADM 2 Coche de carga de 200 kg. Fierro 240 - 880 - - 1340 - - - - - - - - - - ¢ 0 3 3 18 5 2
3.3.19.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 1.019.494 - - 84.958 84.958 84.958 84.958 84.958 84.958 84.958 84.958 84.958 84.958 169916 6 | 0 3 3 19 0 0
3.3.19.1.1 21100 Comunicaciones ADM 1 Servicio de Courier Nacional 150.000 12 150.000 - - 12.753 12.753 11.235 11.235 12753 12.753 12.753 12.753 12.753 12.753 25506 6 0 3 3 19 1 1

332000 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 1.350.859 - - 112572 112572 112572 112572 112572 112572 112572 112572 112572 112572 225143 G 0 3 3 2 0 0
332010 - c - - - - - - - - - - - - 6 0 33 2 1 0
Capacitacién (especifica, general,
332011 25700 Capacitacion del Personal RRH 250 no programada que requiera 800 - 200,000 - - - 5.000 - - - - 15.000 45.000 45.000 45.000 45000 6 0 3 3 2 1 1
recursos econdmicos)
33.20.1.2 25700 Capacitacion del Personal RRH 1 Coaching i - - - - - - - - - - - - - - - - 6 0 33 2 1 2
33.20.1.3 22110 Pasajes al Interior del Pais RRH 10 Pasaje 1103 - 11.025 - 11.025 - - - - - - - - - - - s 0 33 2 1 3
33.20.1.4 22210 Viaticos al interior del Pais RRH 5 Vidtico 371 - 1.855 - 1.855 - - - - - - - - - - - 6 0 3 3 2 1 4
332015 31120 Gastos por Al i6n y Otros Similares RRH 250 Refrigerios 20 - 5.000 - - - - 500 - - - 750 1.000 1.000 1.000 70 6 | 0 3 3 20 1 5
332020 - ligaciones con el Personal I - - - - - - - - - - - - 6 0 33 2 2 0
3.3.202.1 31110 Gastos destinados al pago de refrigerios RRH 250 Cargos 319 12 958.000 - - 76.608 69.534 69.858 99.000 91857 91.857 91.857 91.857 91.857 91.857 91857 G 0 3 3 2 2 1
33.2022 34500 PI':‘:_”““ de minerales, no metalicos y RRH 400 Porta Credenciales 10 1 4,000 - - - - - 450 286 - - - 3.264 - - G 0 3 3 2 2 2
plasticos
3.3.20.2.3 | 32200 Productos de Artes Gréficas RRH 400 Cinta para Credenciales 8 1 3.200 - - - - - - - - - - 3.200 - - G 03 3 2 2 3
332024 25120 Gfms Especializados por Atencién Médica y RRH 110 Examen Pre Ocupacional 280 12 30,800 - - 4.200 6090 - - - 1.985 4.105 . 2.800 5810 5810 6 0 3 3 2 2 4
otros
332025 25600 SETvicios de Imprenta, Fotocopiado y A 150 | Formularios de Avisos de Altay s ) 150 : : 50 . . . . . . . . . . ol olslslmlals
Fotograficos Baja del Trabajador
332026 25600 SETVicios de Imprenta, Fotocopiado y - 43| Formularios de Declaracin de s . s ) . s . . . . . . . ) ) . ol ol3lalzl2ls
Aportes - CORDES
332027 25600 SETVicios de Imprenta, Fotocopiado y - 43 Formularios de Declaracién de 1 . 0 ) . 50 . . . . . . . ) ) . ol olalalzlals
Aportes - CSBP
332028 25600 SeTVicios deImprenta, Fotocopiado y RRH . Formularios de Declaracién de 5 1 ~ ~ ~ R R R R R R R R R R R 6| o|3|3|l2|2]s
Aportes - CPS
33.202.9 25600 SeTVicios de Imprenta, Fotocopiado y RRH . Formularios de Declaracién de 5 1 ~ ~ ~ R R R R R R R R R R R 6| o|3|3s|lz|2]s
Aportes - SSU
Pago para declaracién de planillas
33.20.2.10 26990  Otros (Servicios) RRH 12 ante Ministerio de Trabajo y 79 12 950 - 325 5 5 5 5 a5 a5 45 45 45 45 75 6 0 3 3 2 2 10
Previsién Social
3.3.20.2.11| 33300 Prendas de Vestir RRH 250 Ropa de Trabajo 184 1 46.000 - - - - - - 5.775 - - - - 40225 - 6 0 33 2 21
3.3.20.2.12| 26300 Derechos sobre bienes intangibles RRH 250 Servicio de certificacion digital 100 2 25.000 - - - - - - - 12.500 12,500 - - - - s 0 33 2 21




Oficinas Regionales

Autoridad de y de y -ATT
Programa Operativo Anual - 2020

Formulario 4. Recursos

Version 5 7/10/2020
7.407.273

1.1.18.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 611.313 - - 50.943 50.943 50.943 50.943 50.943 50.943 50.943 50.943 50.943 50.943 018 6 0 1 1 18 0 0

111820 - de Control de Espectro | - - - - - - - - - - - - 6 111 1 18 2 0

11.18.2.1 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias scz 2 Pasante 1442 6 17111 - - - 1.249 1442 1442 1442 1442 2884 1442 1442 1442 2884 6 111 1 18 2| 1

111822 | 22110 Pasajes al Interior del Pais scz 2 Pasaje Aéreo 1.960 - 3.920 - - - - - - - - 3.920 - - - - 6 11 1 1 18 2 2

111823 | 22210 Vidticos al interior del Pais sz 18 Vidticos 371 - 6774 - - - - - - - - 3.488 - 1643 - 1643 6 11 1 1 18 2 3

111824 | 34110 COMPustibles, Lubricantes y Derivados para sz 5 Combustible 575 - 3.044 - - - - - - - - - - 500 - 650 6 11 1 1 18 2 4
consumo (Viajes Espectro)

111825 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para s 6 Combustible 350 . 2100 . . . . . . . 350 350 350 350 350 0| o | 12| 1]1]sl2|s
consumo (P/espectro SCZ-

111826 | 85100 Tasas scz 2 Peaje 50 - 100 - - - - - - - - - - 50 - 50 6 11 1 1 18 2 6

1.1.18.2.7 | 22600 Transporte de Personal scz 16 Transporte Terrestre 50 - 800 - - - - - - - - 800 - - - - 6 111 1 18 2 7

1.1.18.2.8 22600 Transporte de Personal sz - Transporte en Barcaza 70 - - - - - - - - - - - - - - - 6 11 1 1 18 2 8

111829 | 24120 M@ntenimientoy Reparacién de Vehiculos, sz ;| Mantenimiento Sistema FM 3.000 B 3.000 B B . . . . . . . 3.000 . . . 6 11 1 1 18 2 9

v Equinos antena y enlaces)

11.18.2.10 24120 Mantenimientoy Reparacion de Vehiculos, s | Mantenimiento Are 1400 . 1400 . . . . . . . . 1400 . . . . PO I R N R I R
Maguinaria y Equipos Acondicionado Pampa de la Cruz

1.1.18.2.11 39700 Utiles y Materiales Eéctricos scz 1 Material eléctrico 1.000 - 1.000 - - - - - - - - 1.000 - - - - 6 11 1 1 18 2 11

111830 - Tareasde Espectro-P/ | - - - - - - - - - - - - G 111 1 18 3 0

1.1.18.3.1 22110 Pasajes al Interior del Pais scz 5 Pasaje Aéreo EMERGENCIA 1.284 - 6.420 - - - - - - - - - - - 6.420 - 6 11 1 1 18 3 1

1.1.18.3.2 22210 Viaticos al interior del Pais scz 9 Vidticos EMERGENCIA 391 - 3.680 - - - - - - - - - - - 3.680 - 6 11 1 1 18 3 2

111833 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para sz 1 Combustible EMERGENCIA 750 - 750 - - - - - - - - - 750 - - - 6 11 1 1 18 3 3
consumo EMERGENCIA

1.1.183.4 85100 Tasas scz 1 Peaje EMERGENCIA 30 N 30 N - - - - - - - - 30 - - - 6 11 1 1 18 3 4

111835 | 22600 Transporte de Personal scz 16 Transporte Terrestre 50 - 800 - - - - - - - - - - - 800 - 6 111 1 18 35

111840 - Servicios Privados | - - - - - - - - - - - - 6 11 1 1 18 [

111841 34170 Combustibles, Lubricantes y Derivados para sz 5 C»omhustl% 1% R 950 R . R R R R R R R R R 950 R 6 | 1111 18 4 1
consumo (R/Privadas Trinidad)

1.1.18.4.2 | 22210 vVidticos al interior del Pais scz 9 Vidticos (R/Privadas Trinidad) 371 - 3.488 - - - - - - - - - - - 3.488 - 6 111 1 18 4 2

11.184.3 85100 Tasas scz 1| Peajes(R/Privadas Trinidad) 50 - 50 - - - - - - - - - - - 50 - 6 111 1 18 4 3

111844 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para scz 4 ) Combustible 220 - 880 ~ - R R R R R R R 880 R R R s 1l1l1]|18|al a
consumo. (R/Privadas - Puerto Suarez)

Vidticos
111845 22210 Vidticos al interior del Pafs sz 7| (/privadas - Puerto Suarez) 391 2894 2894 11 1 18 4 5
Peajes
111846 | 85100 Tasas scz L (/privadas - Puerto Suarez) 50 50 50 101 1 18 4 6
Combustibl

111847 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para sz 6  Combustible 20 . 1320 . . . . . . . 220 20 20 20 20 20| o | 12|11 1s|al 7

consumo (R/Privadas SCZ- localidades)

1.1.19.0.0

10000

Personal

. Personal de Planta

183.394 - - 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 3056 G 0 1 1 19 0 O

Area de Metas

807.750 =

1.1.22.00 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 305.656 - - 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 50943 6 0 |1 1 22 0 0
1.122.2.1 | 21400 Telefonia scz 7 Tarjetas Telefonicas 30 1 2.160 - - - - - - - 270 270 540 270 540 70 6 111 1 2 2 1
112222 | 34110 ComPustibles, Lubricantes y Derivados para sz 6 Combustible 220 1 1320 - - - - - - - 220 220 220 220 220 20 6 11 1 2 2 2
consumo
112223 | 22210 Viticos al interior del Pais sz - Vidticos- Trinidad E 2 - - - - - - - - - - - - - - e 111 2 2 3
112224 85100 Tasas scz Peaje- Trinidad 50 « 1 2 2 4
112225 22210 Viticos al interior del Pais scz - Vidticos - Pto Suarez-Pto Quijarro £V 2 - - - - - - - - - - - - - - e 111 2 2 s
1.1.22.2.6 85100 Tasas scz - Peaje -Pto Suarez - Pto Quijarro 50 2 - - - - - - - - - - - - - - G 1 1.1 22 2 6
1.1.25.0.0 | 10000 personal RRH - Personal de Planta - - 305.656 - - 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 25.471 50943 G 0 1 1 25 0 0
112521 22210 Viticos al interior del Pais scz 6 Vigticos 37 - 2319 - - - - - - - - - - - 2319 - e 11 1 32
112522 | 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para s w2 Combustible A . 1250 i ) i i i i i i 200 i 200 a0 T e T2l al2s|2] 2
consumo
112523 85100 Tasas sz 1 Peaje 60 - 60 - - - - - - - - - - - 60 - e 11 125 2 3
Pasajes
112524 | 22110 Pasajes al Interior del Pais scz (Riberalts, Guayara) 2,000 1n11 25 2 4
112525 | 22210 Vidticos al interior del Pai sz Vidticos 3091 6 11 11 25 2 5
11.25.2. iéticos al interior del Pais (Riberalta, Guayara)
) ) Pasaje Terrestre
1.1.252.6 22110 Pasajes al Interior del Pais scz - " 60 - - - - - - - - - - - - - - - e 111 25 2 6
(Bus Riberalta, Guayara)
112527 22110 Pasajes al Interior del Pai scz 4 Pasajes 975 2 3.900 3.900 6 111 25 2 7
1252, asajes al Interior del Pais (Trinidad, Santa Anz) X
Vidticos
112528 | 22210 Viticos al interior del Pais scz 5 (Triidad, Sonta Ana) Ev 2 2,004 2.008 1m 11 25 2 8
) ) Transporte de personal
1.1.252.9 | 22110 Pasajes al Interior del Pais scz | (taxi aereo) {Trinidad, Santa An) 400 4 - - - - - - - - - - - - - -6 111125 2 9
Servicios TL 183.394 °
1.1.26.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 183.394 - - 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 15.283 3056 G 0 1 1 2 0 0
Transportes 496.561 =
2.2.12.00 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 489.050 - - 40754 40754 40754 40754 40754 40754 40.754 40.754 40.754 40.754 8158 G 0 |2 2 12 0 0
221240 - Terrestre [ - - - - - - - - - - - - 6 12 2 2 12 4 0
221241 31120 Gastos por Alimentacién y Otros Similares scz 100 Refrigerios Scz 4 2 700 - - - - - - 350 - - - - 350 -6 122 2 124
221242 | 22110 Pasajes al Interior el Pais sz o Pase Aére‘:;el:"'dad iday 1.950 - 3.900 - - 1.950 - - - - - - 1.950 - - - s 12 2 2 12 4 2
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Vidticos al interior del Pais

Gastos por Alimentacién y Otros Similares
Aéreo

Gastos por Alimentacion y Otros Similares
Equipamiento

Otros Gastos por Concepto de
Mantenimiento y Reparacion

Legal

Legal

Personal

Transporte de Personal

Servicios de Imprenta, Fotocopiado y
Fotograficos

Viéticos al interior del Pais
Pasajes al Interior del Pais

Viéticos al interior del Pais

Pasajes al Interior del Pais

Gastos Judiciales

Administrativo

Administrativa

Personal

Mantenimiento y Reparacion de Vehiculos,
Maauinaria v Equipos

Fletes y Almacenamiento

Servicios de Imprenta, Fotocopiado y
Fotogréficos

Agua

Tasas

Otros

Servicios Manuales

Servicios de Imprenta, Fotocopiado y
Fotograficos

Pasajes al Interior del Pais

Vidticos al interior del Pais

Otra Maquinaria y Equipo

Otros Alquileres

Gastos por Alimentacion y Otros Similares

Productos de minerales, no metalicos y
plasticos

scz

scz

scz

scz

scz

scz

3 Vidtico Trinidad
30 Refrigerio Beni
30 Refrigerios Beni

Arreglo y mantenimiento oficinas

1 bl
ATT en Terminal Bimodal
- Personal de Planta
1.575 Transporte de Personal
9 Servicio de Fotocopias
16 Viaticos (Frontera)
4 Transporte Terrestre

(Interprovincial)
4 Viaticos Interdepartamental

Pasaje Terrestre (Trinidad)
Interdepartamental

4 Timbres y Otros

- Personal de Planta

4 Vagoneta Nissan

5 Fletes

8 Servicio de Fotocopias
11 Agua Pampa de la Cruz

1 Timbres y Otros

Fumigacion para control de
plagas(Cucarachas)

1 Mantenimiento Hamacas y Pampa

1 Empastado

Pasaje Aéreo (2 La Paz, 2
Cochabamba, 1 Trinidad)

5| Vidticos por 2 dias por c/viaje
Compra de aire acondicionado
19000 BTUs - Hamacas

Ferias Interministeriales,
Interinstitucionales

1 Refrigerio

Tuberia de plastico para fuga de
1 aguaenPampadelaCruzy
Hamacas

1.000

150

391

450

371

1.950

300

7.500
500
100

115
500

350

3.200

5.000

1.478
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4.200
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1.000
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1.000
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1.350

6.256

1.800

1375

1.950

1.200
247.657
247.657
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30.000
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3.200

5.000
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1.000
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1.1.18.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 461.453 - - 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 76909 6 0 1 1 18 0 O
11.185.1 | 26930 Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias CBA 2 Pasante 1.442 6 12.978 - - - - 1442 1442 1442 1442 1442 1442 1442 1442 1442 6 111 1 18 5 1
111852 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para e g1 Compra durante viajes en A . 1800 . . 350 . . . . 200 200 200 100 550 . o lula|1|sls|2
consumo comision
111853 | 22210 Viaticos al interior del Pais CBA 38 | Viaticos Interdepartamental 37 4 13.950 - - 3.487 - - - - - 3.488 3.488 - 3.488 - 6 111 1 18 5 3
111854 22210 Vidticos al Interior del Pais cBA 33 Vidticos Interprovincial 2 6 7.326 - - - - - - - 1643 1643 1199 1.199 1643 - 6 111 1 18 5 4
Sistema Transmisor FM
i i lineacién de enlace,
111855 | 24120 Mante'nlvrflento y.Reparaclén de Vehiculos, BA ; (al nevac! n de enlace, 2,500 N 2,500 ~ ~ . . . . . . 2500 . . . o wlal1]sls|s
Maquinaria y Equipos mantenimiento general de
equipos)
- |Servicios Privados - - - - - - - - - - - - 6 111 1 18 6 0
1.1.18.6.1 | 22210 Vigticos al interior del Pais CBA 18 Viaticos 371 1 6.753 - - - - - - - 3.376 3377 - - - 6 11 1 1 18 6 1
111862 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para cBA 107 Litros/Gasolina 4 N 100 . R . . . . . . 250 150 . . . 6 | 1111|186l 2
consumo

1.1.19.0.0

10000

Personal de Planta

138.436

7

| Vidticos

11.536

1.1.22.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 230727 - - 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 345 G 0 1 1 22 0 0

112231 21400 Telefonia cBA 8 Tarjetas Telefonicas 30 12 2520 - - - 210 - - 210 630 420 210 210 420 20 6 11 1 1 22 3 1

112232 | 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para cBA 80 Litros/Gasolina 4 2 300 - - - - - - 150 - - - 150 - 6 11 1 1 2 3 2
consumo

1.1.22.3.3 | 22210 Viaticos al Interior del Pais CBA 16 Vidticos 371 2 5.936 - - - - - - 2.968 - - - 2.968 - s 11 11 22 3 3

1.1.25.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 230727 - - 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 19.227 3845 G 0 1 1 25 0 0
Servicios TL 138.436 -

Personal de Planta

1.1.26.0.0 | 10000 Personal RRH 138436 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 2303 6 0 1.1 2 0 0
Transportes 374.131 =
2.212.00 10000 personal RRH - Personal de Planta - - 369.162 - - 30.764 30.764 30.764 30.764 30.764 30.764 30.764 30.764 30.764 30.764 61527 6 0 2 2 12 0 0
221270 - Reduccion de incumplimiento a la normativa I - - - - - - - . . . . -6 12 2 2 127 0
22.12.7.1 31120 Gastos por Alimentacion y Otros Similares CBA - Refrigerio 14 - - - - - - - - - - - - - - - 6 12 2 2 12 7
Pasajes Terrestre
2.12.7. j i i - - - - - - - - - - - - - 9
221272 22110 Pasajes al Interior del Pais cBA 2 omerative Orare 136 72 m 2 2 2127 2
22127.3 | 22210 Vidticos al Interior del Pai c8A 7 Vidticos 371 - 2745 - - 2745 E E E E E E E E E S e 12 2 2 127 3
2.12.7. iaticos al Interior del Pais Operativo Oruro . ;
Pasajes Terrestre
2.12.7. j i i - - - - - - - - - - - - 9
2.212.7.4 | 22110 Pasajes al Interior del Pais cBA e eectre . AGre0 136 72 m 2 2 2/ 127 4
2.212.75 | 22210 Vidticos al Interior del Pais cBA 3 Vidticos 371 - 1.262 - - - - - - - - - - 1262 - 6 12 2 2 127 5
221280 - Fiscalizacion a operadores regulados (Buses) en trancas oriente y occidente I - . . . . . . . . . . -6 12 2 2 128 0
Servicio de Taxi
221281 22600 Transporte de Personal cea ervido de Taxi % - - - - - - - - - - - - - - S e 122 2 128 1
atrancas
221290 Fiscalizacion a Servicio Bus carril Cochabamba - Aiquile I 6 12 2 2 12 9 0
) ) ) Pasajes Terrestre
2.212.9.1 | 22110 Pasajes al Interior del Pais cBA o e 40 - a0 - - E E E E E . . 2 . S e 12 2 2 129 1
Vidticos
221292 22210 Visticos al Interior del Pais ceA 1 o ) 377 - 377 - - - . . . . . . . 377 . S e 12 2 2 129 2
fiscalizacion - bus carri
Legal 461.453 =
33300 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 461453 E - 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 38.454 76909 6 0 3 3 3 0 0
Administrativo 179.171 =
33.17.0.0 10000 personal RRH - Personal de Planta - - 138436 - - 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 11536 2073 3.3 17 0 0
3317.4.1 24120 Ma"‘e""’fie"‘: ¥ Reparacién de Vehiculos, cBA 2 MantenimientoVagoneta 6.500 2 13.000 . R . . . . . . 9.000 . . 2,000 . s o0 3 3 17 1
v Equipos
3317.42 24120 Ma"‘e""’fie"‘: ¥ Reparacién de Vehiculos, cBA 3 MantenimientoMotocicleta 1.000 3 3.000 . R ey 1.068 . . . . 1.000 . . 700 . s 0 3 3 17 4 2
v Equipos
3.3.17.43 | 23400 Otros Alquileres ceA 12 Garaje P/ Vagoneta 400 12 4.800 - 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 G 0 3 3 17 4 3
3317.4.4 | 23400 Otros Alauileres cBA 2 Garaje P/ i 150 - 1.800 - 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 10 6 033 17 4 4
334745 | 25900 Servicios Manuales c8A 1 Servicios Manuales 360 2 360 . . . . . . . . 360 . . . . s 0 3 3 17 4 s
3.3.17.4.6 39700 Utilesy Materiales Eléctricos CBA 2 Material Electrico en global 375 2 750 - - - 543 - - - - - 207 - - - 6 0 3 3 17 4 6
33.17.47 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para ceA 2000  Serv-de suministro por contrato 4 61 7.480 E - 623 623 623 623 623 623 623 623 624 624 1248 6 0 3 3 17 4 7
consumo para CBBA
3.317.48 | 22300 Fletesy ceA 1 Fletes 1944 - 1984 - - 294 200 200 - - - 625 - - 625 - 6 0 3 3 17 4 8
3317.4.9 25600 S€TVicios de Imprenta, Fotocopiadoy cBA 2.927 Servicio de Fotocopias 1 12 1464 - - - - - - - 549 183 183 183 183 183 6 0 3 3 17 4 9
3.3.17.4.10 22600 Transporte de Personal c8A 1 Terminal de buses - aéropuerto - 3.447 2 3.447 - 383 383 383 - - - 383 383 383 383 383 8 6 0 3 3 17 4 10
3.3.07.4.11 85100 Peajes cBA 4 Peajes 48 - 190 - - 50 - - - - 25 65 50 - - - 6 033 17 41
33.17.412 | 23400 Otros alauileres cBA 1 Sillas, mesas, otros 2500 - 2500 - - - - - - - - E 2500 . . -6 0 33 17 40
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111800 | 10000 personal RRH - Personal de Planta - - 339,085 - - 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 56514 G 0 1 1 18 0 0

1.1.18.7.1 22210 Viaticos al interior del Pais TIA 55 Viaticos 371 12 20.376 - 3.006 3.488 - - - - - 2.776 2.776 2.776 2.776 2.778 G 11 11 18 7 1

111872 34110 Combustibles, Lubricantes y Derivados para A L1s0 | (Compra durante vijes en A . 4300 . 0 00 i i i i i a50 1100 00 50 ol o |ulalalsll| 2
consumo comisién)

1.1.18.7.3 85100 Tasas TIA 12 Tasa de rodaje de viajes 50 12 600 - 50 50 - - - - - 100 150 60 110 80 G 11 1 1 18 7 3

1.1.19.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 118.680 - - 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 19780 6 0 1 1 19 0 0
| 11.19.4.1 22110 Ppasajes al Interior del Pais | A 2 Pasaje Aéreo | 1300 | 2 2600 | - 1300 | - - - - - - 1300 - - - - 6 11 1 1 19 4 1
Area de Metas 289.486 -
10000  Personal RRH - Personal de Planta - - 118.680 - - 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 9.890 19780 6 0 1 1 23 0 0
22110  Pasaies al Interior del Pais TIA 2 Transporte terrestre 25 2 - - - - - - - - - - - - - - 6 111 1 23 4 1
22110 | Pasaies al Interior del Pais TIA 1 Transporte Aereo 1.300 1 - - - - - - - - - - - - - - G 1 1 1 23 4 2
22210 Viticos al interior del Pais TIA 6 Viaticos 371 3 1.264 - - - - - - - - - - - 1.264 - G 11 1 1 23 4 3

1.1.25.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 169.542 - - 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 28257 6 0 |1 1 25 0 0
Servicios TL 169.542 -
1.1.26.0.0 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 169.542 - - 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 28257 6 0 |1 1 2 0 0
Transportes 290.812 =
2.2.12.0.0 | 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 271.268 - - 22.606 22.606 22.606 22.606 22.606 22.606 22.606 22.606 22.606 22.606 45211 6 | 0 2 2 12 0 0
2212100 - oficinas ATT T - - - - - - - - - - - - 6 12 2 2 12 10 0
2.2.12.10.1 26930 Pago por Trabajos Dirigidos v Pasantias TA 2 Pasante Terminal Terrestre 1.442 6 17.304 - - 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 1.442 288 G 12 2 2 12 10 1
2212110 - Reduccién de incumplimiento a la normativa I - - - - - - - - - - - - 6 1222 1211 0
2212111 31120 i io imil A 250 | Refrigerio para a capacitacion 8 2.240 1120 1120 6 1222 121 1
2.12.11. Gastos por Alimentacién y Otros Similares Operadores Regulados - Taria : : §
Legal 170.842 -
10000 personal RRH - Personal de Planta - - 169.542 - - 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 14.129 28257 6 0|3 3 3 0 0
22600 | Transporte de Personal TIA 8 Transporte para Tarija 100 - 800 - 100 100 - - - - 100 100 100 100 100 100 6 0 3 3 3 4 1
85100 Tasas A 5 Peaje 100 - 500 - 100 - - - - - 100 - 100 - 100 00 6 03 3 3 a4 2
Administrativo 368.595 =
3.3.17.00 10000 Personal RRH - Personal de Planta - - 339.085 - - 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 28.257 56514 G 0 |3 3 17 0 0
33.17.5.1 | 22300 Fletesy A 10 Fletes 200 10 1.900 - 200 200 200 - - - 200 200 200 200 200 30 6 03 3 17 5 1
3317.52 | 24120 M“’“e"'"f'e":’ ¥ Reparacién de Vehiculos, TIA 3 Mantenimiento Vagoneta Nissan 7.000 3 21.000 . B - 7.000 . - - . . 7.000 . . 7000 6 0 3 3 17 5 2
¥ Equipos
331753 25600 SeTVicios de Imprenta, Fotocopiadoy TIA 200 Servicio de Fotocopias 1 4 400 . B 100 - - - - - 100 . 100 . 00 6 0 3 3 17 5 3
Fotogrificos
Combustbles, Lubri derivadt Combustible
331754 34110 COMPustibles, Lubricantesy Derivados para A 1500 (Servicio de suministro por 4 12 5.610 - 67 467 467 467 467 467 467 467 467 467 470 4 6 0|3 3 17 5 4
consumo contrato para la ciudad de Tarija)
3.3.17.5.5 34200 Productos Quimicos y farmaceuticos TIA 1 Carga de extintores 400 1 400 - - - 400 - - - - - - - - - G 0 3 3 17 5 5
) Accesorio para antena WIFI para
3.3.17.5.6 39800 Otros Repuestos y Accesorios TIA omputadors 200 1 200 - - - - - - - - - - 200 - - 6 0 33 17 5 6




Autoridad de Regulacién y de
Programa Operativo Anual - 2020

Formulario 4. Recursos

Version 5 7/10/2020
Proyecto Espectro 33.513.865 5
121,137 | agpzo Oas Construcciones y Mejoras de Bienes Publicos UEE 1 Global 6.137.454 - 6.137.454,00 - - - - - - - 1022909 1022909 1022909 1022909 1022809 1022909 | 14 1 2 1 1 37
de Dominio Privado
12.1.1.38 42240 Supervision UIE 1 Contratacion 1.645.031 - 1.645.031,00 - - - - - - - 274172 274172 274172 274172 274172 274172, 1 1 1 2 1 1 38
(Construcciones y Mejoras de Blenes Publicos UIE 1 Contratacién 25.731.380 - 25.731.380,00 - - - - - 3.216.423 3.216.423 3.216.423 3.216.423 3.216.423 3.216.423 3.216.423 3216423 | 1“1 2 1 1] 3

1.2.1.1.39
42400 | \acionales de Dominio Privado - Liave en mano

57.028.432
33.513.865
90.542.297

TOTAL GASTO CORRIENTE

TOTAL INVERSION
TOTAL GASTO CORRIENTE

RESPONSABLES DE LA INFORMACION CARGO

REVISADO POR: . N o P
Ricardo Antonio Rocha Cox Jefe de la Unidad de Planificacién y Desarrollo Organizacional

COORDINADO POR:

Nadir Arias Quisbert Analista de Gestion de Calidad y Desarrollo Organizacional

Jorge Arias Vacaflores Responsable de Gestién de Calidad

Aprobado con Resolucion Administrativa Interna ATT-DJ-RAI LP 75/2020



1.0.0.00

1.0.0.00

#{VALOR!

#{VALOR!

#IVALOR!

#{VALOR!

10000  #VALORI | #{VALORI | #{VALOR!
25210 | #VALOR | #|VALORI /e
23400 | HIVALOR! | #VALOR! | #VALOR!
25210 | #VALORI | #VALORI | #{VALOR!
25210 | #VALORI | #|VALORI | #{VALOR!
#IVALOR!
10000  #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!
#IVALOR!
10000  #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!
2.2.1.10 | #VALOR! | #VALOR! | #iVALOR!
22210 | #IVALOR! | #IVALOR! = #VALOR!
30 | #VALOR! i #iVALOR!

10000  #VALORI  #IVALORI | HVALOR!

22110 | #iVALORI | #iVALORI = #VALOR!

22210 | #IVALOR! = #VALORI | #IVALOR!

21600 | #VALORI | #iVALORI = #VALOR!
#IVALOR!

10000  #VALORI | #VALORI | #iVALOR!
0. | HIVALOR! = #|VALOR! nfe
22110 | #iVALORI | #iVALORI  #VALOR!
22210 | HIVALOR! | #IVALOR!  #{VALOR!
10000  #VALORI  #IVALORI | HVALOR!
26300 | #iVALORI | #iVALORI = #VALOR!
39500  #VALORI | #VALORI | #VALOR!
26300  HIVALOR! | #IVALORI  #{VALOR!
10000  #VALORI  HIVALORI | HVALOR!
o.. H#IVALORI | #{VALOR! /e
24300 | #iVALORI | #iVALORI = #{VALOR!
24300 | HIVALOR! | #IVALORI = #{VALOR!
24300 | #iVALORI | #iVALORI = #{VALOR!

1.0.0.00

#IVALOR!
H#iVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

1.0.0.00

26.9.30

#IVALOR!

#IVALOR!
#iVALOR!

#VALOR!
#iVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#iVALOR!

10000 | #VALORI  #IVALORI | #{VALOR!
31120 | HVALORI = #IVALORI | #iVALOR!
1.0.000 | #VALORI #IVALOR!
10000 | #\VALOR! H#IVALOR!
26200 | HVALORI | HIVALORI | #iVALOR!
22110 | HIVALORI | HIVALORI | #iVALOR!
22210 | HVALORI  HIVALORI | #iVALOR!
26930 | HIVALORI  HIVALORI | #iVALOR!

1.0.0.00

H#IVALOR!

#IVALOR!

10000  #VALOR! | #VALORI | #{VALOR!
26200 | #VALOR! | #VALOR! | #iVALOR!
22110 | #[VALOR! | #|VALOR! /e

2.2.2.10

1.0.0.00

#VALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

2.69.30

#IVALORI | #IVALORI | HiVALOR!




H#IVALOR!

H#{VALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

10000  #VALOR!  HIVALORI | HiVALOR!
22.1.10 #|VALOR! #IVALOR! #iVALOR!
22210 | HIVALOR! | #IVALORI | #VALOR!
22210 #|VALOR! #IVALOR! #iVALOR!
22300 | HIVALORI | #IVALORI | #VALOR!
2.2.3.00 #{VALOR! #{VALOR! #{VALOR!
22600 | HIVALOR!  #[VALORI | #VALOR!
2.2.6.00 #{VALOR! #{VALOR! #{VALOR!
23200 | #IVALOR! | H[VALOR! /e
24.120 #{VALOR! #{VALOR! #{VALOR!
2.5.6.00 #{VALOR! #{VALOR! #{VALOR!
34110 | HIVALORI | #[VALORI | #{VALOR!
26.9.30 #{VALOR! #{VALOR! #{VALOR!
33300 | #IVALOR!  #[VALORI | #VALOR!
3.3.4.00 #{VALOR! #{VALOR! #{VALOR!
34800 | HIVALOR! = #[VALORI | #VALOR!
3.9.8.00 #{VALOR! #{VALOR! #{VALOR!
00 #{VALOR! #iVALOR! #{VALOR!
22110 | HIVALOR!  #[VALORI | #VALOR!
22210 #{VALOR! #{VALOR! #{VALOR!
H#IVALOR!
10000 | #VALORI  HIVALORI | #VALOR!
22110 #IVALOR! #IVALOR! #iVALOR!
22210 | HVALORI | #VALORI | #VALOR!
2.2.6.00 #IVALOR! #IVALOR! #iVALOR!
26200  #VALORI | #VALORI | #VALOR!
2.6.9.90 Il #IVALOR! #IVALOR! #iVALOR!
3.4.1.10 #IVALOR! #IVALOR! #iVALOR!

#IVALOR!

#VALOR!

10000  #VALOR! | #VALORl | iiVALOR!
2.1.400 | H#VALOR! | #VALOR! | #IVALOR!
#IVALOR!
10000  #VALOR! | #[VALOR! | #iVALOR!
2.2.1.10 | #VALOR! | #VALOR! | #iVALOR!
22210 | #IVALOR! | #IVALOR! = #VALOR!
2.2.600 | #VALOR! | #VALOR! | #iVALOR!
21400 | #IVALOR! | #IVALOR! = #VALOR!
24300 | HVALORI | #VALORI | #iVALOR!
4.3.500 | H#VALOR! | #{VALOR! nfe
H#IVALOR!
10000  #VALOR! | #[VALOR! | #iVALOR!
25210 | HVALOR! | #IVALOR! | #IVALOR!
22110 | HVALORI | #VALORI | #iVALOR!
22210 | #IVALOR! | #IVALORI = #VALOR!
22110 | HIVALOR! | #IVALOR! e
22210 | HVALOR! | #IVALOR! e

1.0.0.00

1.0.0.00

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!

2.6.3.00

1.0.0.00

1.0.0.00

#VALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#iVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR! | #IVALOR!

0...

H#IVALOR!

| HIVAORL | /e




#{VALOR! __ #IVALOR!
| #iVALOR!I  #iVALOR! |

1.0.0.00

.0.0.00 #IVALOR!
2.2.1.10 #IVALOR!
22210 | HIVALOR! | #VALOR! | #VALOR!

H#IVALORI | #{VALORI /e

1.00.00  #VALORI #{VALOR!

10000  #VALORI #IVALOR!
0. n/e
22110 #IVALOR!
22210 #IVALOR!

n/e

#IVALOR! #iVALO
22110 | #VALOR! #IVALOR!
0 | #VALOR! #IVALOR!
22210 | #{VALOR! #{VALOR!

1.0.0.00 #]VALOR! #]VALOR! #i{VALOR!
2.2.1. #iVALOR! #iVALOR! #iVALOR!
2.2.1.10 #]VALOR! #]VALOR! #{VALOR!
2.2.2.10 #]VALOR! #{VALOR! H#iVALOR!

8

#IVALOR!

/A
10000  #VALOR! #IVALOR!
3.1.1.20 | #VALOR! | #VALOR!

n/e
2.69.30 | HVALOR! | #VALOR! | #VALOR!
#VALOR!
10000  #VALOR! | #VALOR! | #{VALOR!
2.2.1.10 | #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!
22110 | H#VALOR! | #VALOR! | #VALOR!
2.2.210 | #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!

10000 = #VALOR! | #VALORI | iiVALOR!
22110 | HVALOR! #IVALOR!
2.2.210 | #VALOR! #iVALOR!

10000 = #VALOR! | #VALORI | iVALOR!

22110 | HIVALOR! | #IVALORI = #{VALOR!
22210 | #iVALORI | #iVALORI = #VALOR!
#IVALOR! | #{VALOR! n/e

=
s
o
2

10000  #VALOR! = #VALOR! | #{VALOR!

31120  #VALOR!  #{VALOR! nfe
22110  #[VALOR!  #{VALOR! nfe
22110 #VALOR! = #{VALOR! nfe
22210 #[VALOR!  #|VALOR! n/e

==
£
88
2|2

1.0.0.00 | #VALOR!  #iVALORI | #iVALOR!
0. | HVALOR! | #|VALOR! e
31120 | #VALORI  #VALORI | #VALOR!
0. | HVALOR! | #|VALOR! e
22110 | #VALOR  #VALORI | #VALOR!
22110 | #IVALOR! | #VALORI | #IVALOR!
22210 | #VALORI  #VALORI | #VALOR!
0. | HVALOR! | #|VALOR! e
25600 | #IVALORI | #VALORI | #VALOR!
25600 | #IVALOR | H#IVALOR! n/e

==
£
88
2|2

1.0.0.00 | #VALOR!  #iVALORI | #iVALOR!
0. | HVALOR! | #|VALOR! e

22110 | #VALORI  #VALORI | #VALOR!

10 | #VALORL  #IVALORl  #iVALO

10000  #VALORI | #[VALORI | #{VALOR!
0. #IVALOR! | #iVALOR! /e
22110 | #[VALOR! | #|VALORI | #{VALOR!
22210 | #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!
26200 | H#VALOR! | #|VALORI | #{VALOR!
2.69.90 | HIVALOR! | #VALOR! | #iVALOR!
2.2.600 | H#VALOR! | #|VALORI | #{VALOR!

25600 | HVALOR! | #{VALOR! /e

0
3.1.1.20

VALOR!
#IVALOR!

10000  #VALOR!

H#IVALORI | HIVALORI | n/e




H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

10000  #VALOR! | #VALORI | #VALOR!

#IVALOR!

10000  #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!
26200 | H#IVALOR! | #VALOR! | #iVALOR!
2.2.600 | #VALOR! | #VALORI | #{VALOR!
22110 | #VALOR! | #VALOR! | #iVALOR!
22110 | #VALOR! | #VALORI | #{VALOR!
22210 | HIVALOR! | #VALOR! | #iVALOR!
26200 | HIVALOR! | #VALOR! | #VALOR!
10000  #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!
2.2.600 | #VALOR! | #\VALORI | #{VALOR!
3.4.1.10 | #VALORI | #VALORI | #VALOR!

#IVALOR!

#iVALOR!

#IVALOR!

1.0.0.00

#{VALOR!

#IVALOR!

#VALOR!

#IVALOR!

22110

H#IVALORI | #IVALORI | #{VALORI

2.2.2.10

1.0.0.00

#{VALOR!

#IVALOR!

#VALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#iVALOR!

‘ 26.9.30

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!




#IVALORI  #{VALOR!

#IVALOR!
10000  #VALOR! | #[VALORI | #iVALOR!
26930  #VALORI  #iVALOR! n/e
22110 | #iVALOR! | #iVALOR! = #{VALOR!
22210 | #iVALORI | #IVALORI  #{VALOR!
31120  #iVALOR! | #iVALOR!  #{VALOR!
23400  #VALORI | #{VALORI  #{VALOR!

#IVALORI
10000  #VALOR! | #[VALORI | #iVALOR!
31120  #VALORI | #{VALORI  #{VALOR!
25500 | #IVALOR! | #IVALOR! = #{VALOR!
25600 | HIVALOR! | #IVALOR! = #{VALOR!
22110  #VALORI | #{VALORI  #{VALOR!
22210 | HiVALOR! | HiVALOR! HIREF!
10000  #VALORI  #VALORI | #{VALOR!
25500 | #IVALOR! | #IVALOR! = #{VALOR!
25600 | HIVALOR! | #IVALOR! = #{VALOR!
32500  #VALORI | #{VALORI  #{VALOR!
22110 | #iVALOR! | #IVALOR! = #{VALOR!
22210  #VALORI | #{VALORI  #{VALOR!
23400 | HIVALOR! | #IVALOR!  #{VALOR!
43700  HVALORI | #VALORI | #VALOR!
3.4.6.00  #VALOR!  #{VALOR! nfe
39800  #IVALOR! | #IVALORI = #{VALOR!

H#IVALOR!

#IVALOI
10000  #VALOR!  #[VALORI | #{VALOR!
31120  HVALORI | #VALORI | #VALOR!
23400  HIVALOR! | #IVALOR!  #{VALOR!
23200  #VALORI | #VALORI | #VALOR!
22110 | HIVALOR! | #IVALOR!  #{VALOR!
22210 | HVALORI | #VALORI | #VALOR!
22120 | #IVALOR! = #VALORI | #IVALOR!
22220 | #iVALORI | #iVALORI = #VALOR!
26910  #VALORI | #VALORI | #VALOR!

H#IVALOR!

#IVALOI
10000  #VALOR! | #[VALORI | #\VALOR!
22110 | HVALORI | #VALORI | #iVALOR!
22210 | HIVALOR! | #IVALORI  #{VALOR!
26930 HVALORI | #VALORI | #iVALOR!
25600 | #VALORI | #iVALORI  #{VALOR!




1.0.0.00

2.4.1.20

2.4.1.20

2.43.00

2.43.00

2.43.00

2.43.00

2.43.00

3.4.1.10

43.5.00

4.3.5.00
43.5.00

43.5.00

1.0.0.00

2.16.00

2.1.6.00

2.6.3.00

2.63.00

1.0.0.00
26.9.30

1.0.0.00

2.16.00

22.1.10

22210

43.1.20
43.1.20

43.1.20

43.1.20

43.1.20

43.1.20

43.1.20

43.1.20

4.3.5.00

26.9.90

2.16.00

3.9.800

43.1.20

3.9.800

3.9.7.00

3.4.800

#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
H#VALOR!
#iVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#{VALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#{VALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#{VALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

nfe
nle
#{VALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#VALOR!

#VALOR!

#VALOR!

#IVALOR!

#VALOR!

#IVALOR!

H#VALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
nfe
#IVALOR!
#VALOR!
nfe
#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!
nfe

nfe

#IVALOR!

#IVALOR!

#iVALOR!
#IVALOR!

#iVALOR!

#iVALOR!

#iVALOR!

nfe



#VALOR!  #iVALOR! n/e

H#IVALOR!  #iVALOR! /e
#IVALOR! | #iVALOR! | HiVALOR!
H#IVALORI | #{VALOR! /e

25600 | H#VALOR! | #VALOR! | #VALOR!

22110 | #VALOR! | #VALORI | #{VALOR!
22210  #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!

25300 | #VALORI | #VALORI | #{VALOR!

H#IVALORI | #{VALORI /e

22110  #VALOR | #VALOR! | #{VALOR!

22210 | #VALORI | #VALORI | #{VALOR!

H#IVALORI | #{VALORI /e

25600  #VALOR = #VALOR! | #{VALOR!
25300 | #VALORI | #VALORI | #{VALOR!
25600  #VALORI | HVALOR! | #{VALOR!
22110 | #VALORI | #\VALORI | #{VALOR!

22210 | #VALORI | #{VALORI = #VALOR!
#IVALOR! | #{VALOR! nfe
57.1.00  #VALORI | #VALORI  #VALOR!

7.9.100 | HVALOR! | #VALOR! | #IVALOR!

9.6.1.00 | #VALORI | #VALORI | #{VALOR!



1.0.0.00
22.1.10
2.2.1.10
22210

2.5.6.00

2.43.00

2.43.00

2.43.00

2.43.00

25.4.00
2.5.6.00
2.5.6.00

255.9.00

2.5.9.00

266.10

26.9.90

3.1.1.20

3.1.2.00
3.2.1.00
3.2.2.00
3.3.1.00
33.2.00
3.3.3.00

3.4.1.10

3.4.1.10

3.4.2.00
3.4.2.00
3.43.00
3.4.5.00
3.4.6.00
3.4.8.00
3.9.1.00
3.9.5.00
3.9.7.00
3.9.8.00
4.1.1.00

43.1.10

43.7.00

43.7.00

43.7.00

#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!

H#IVALOR!

#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#|VALOR!
HIVALORI
#|VALOR!
#IVALOR!
HIVALORI
#|VALOR!
HIVALORI
#IVALOR!
HIVALORI
#IVALOR!
HIVALORI

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#{VALOR!

#{VALOR!

#{VALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#iVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!
#IVALOR!
H#iVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#{VALOR!

#IVALOR!

nfe

nle
#{VALOR!
#VALOR!

nfe
#VALOR!

#IVALOR!

nfe
#IVALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!
#VALOR!

nfe

H#VALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#VALOR!

nfe

#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!

#iVALOR!

#iVALOR!

#IVALOR!
#iVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!
#IVALOR!

n/e

nfe

nfe

#VALOR!

nfe



8.5.1.00

2.4.1.20

3.45.00

3.33.00
3.9.1.00
3.9.4.00

3.4.1.10

2.5.4.00

3.45.00

2.26.00

243.00

25210

2.5.6.00

26.2.00
26930

3.1.1.20

2.43.00

2.5.6.00
26.2.00
26930
269.90
3.1.1.20

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

#{VALOR!

H#IVALOR!
H#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
H#{VALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!

HIVALORI
#|VALOR!
HIVALORI
#|VALOR!
#IVALOR!
#|VALOR!
HIVALORI
#|VALOR!
HIVALORI
HIVALORI

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

#{VALOR!

H#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALORI
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!

#{VALOR!

nfe

#IVALOR!

#VALOR!
#{VALOR!
#VALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
n/e

#VALOR!

n/e
HiVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!

/e
#iVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!
#IVALOR!

#VALOR!

#VALOR!

HiVALOR!
/e
HIVALOR!

HIVALOR!
HIVALOR!
n/e
/e
HIVALOR!
HIVALOR!

#VALOR!

/e
n/e
HIVALOR!
HIVALOR!
HIVALOR!
n/e
#IVALOR!
HiVALOR!
#IVALOR!
n/e
#IVALOR!
HiVALOR!

#IVALOR!

#iVALORI
#iVALORI
nfe
#iVALORI
nfe
#iVALORI
#iVALOR!
#iVALORI
#iVALOR!
n/e
#iVALOR!
#iVALOR!

#IVALOR!
#iVALOR!
n/e
#iVALOR!
#iVALOR!



2.69.30

26.9.90

3.4.5.00

3.2.2.00

25.1.20

25600

25.6.00

25.6.00

2.5.6.00

25.6.00

#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!

H#IVALOR!

#{VALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#{VALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!

#iVALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!

#iVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
H#{VALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
H#IVALOR!

#{VALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#{VALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
H#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
H#IVALOR!

n/e
#iVALOR!
/e
#iVALOR!

#IVALOR!

HIVALOR!
n/e
HiVALOR!
#IVALOR!
HIVALOR!
n/e
HIVALOR!
/e

#IVALOR!

#IVALOR!

n/e

n/e
#IVALOR!
#IVALOR!

n/e
#{VALOR!
#iVALOR!

nfe
HiVALOR!
/e

#VALOR!
n/e
#VALOR!
#IVALOR!
#)VALOR!

n/e
#IVALOR!

#IVALOR!
#VALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

nfe

nfe

#IVALOR!

#IVALOR!
#)VALOR!



#VALOR!  #iVALOR! n/e

#VALOR! | #{VALOR! n/e

#IVALOR!  #{VALOR! nfe
10000  #VALORI  #[VALORI | #{VALOR!

H#IVALOR! | #{VALOR! nfe

2.69.30 | #[VALOR! | #|VALORI | #{VALOR!
22110 | #[VALORI | #|VALORI | #{VALOR!
22210  #VALOR | HVALOR! | #VALOR!

34110  #VALORI  #{VALORI | #{VALOR!

34110  #VALORI  #{VALORI | #{VALOR!

H#IVALORI | #{VALORI | #iVALOR!
H#IVALOR! | #IVALOR! | HiVALOR!

H#IVALORI | #{VALORI /e

#IVALOR! | #IVALOR! | #iVALOR!

24120 | #VALORI | #\VALORI | #{VALOR!

3.9.7.00 | #IVALOR! | #VALOR! | #VALOR!

0. #IVALOR! | #{VALOR! nfe
H#IVALORI | #[VALORI  #{VALOR!

H#IVALORI | #{VALORI | #iVALOR!

3.4.110 | HVALOR! | #VALOR! | #VALOR!

85100  #VALORI | #\VALORI | #VALORI
22600  #VALOR! | #VALOR! | #{VALOR!
H#IVALORI | #iVALOR! /e

34110 | #VALORI | #\VALORI | #VALOR!

22210  #IVALOR! | #VALOR! | #{VALOR!
85100 | #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!

3.4.110 | HVALOR! | #VALOR! | #VALOR!

22210  #VALOR | #VALOR! | #{VALOR!

85100 = #VALORl | #VALORI | #VALORI

3.4.1.10 | #VALORI | #\VALORI | #VALOR!

H#IVALORI #IVALOR! n/e
10000  #VALORI | #VALORI | #{VALOR!
H#IVALORI  #VALORI n/e
H#IVALOR!  #{VALOR! n/e
10000  #VALORI  #[VALORI | #\VALOR!
H#IVALOR!  #{VALOR! n/e

10000  #VALOR! = #VALOR! | #{VALOR!
2.1.400 | #VALOR! | #VALORI | #iVALOR!

3.4.110 | HVALORI | #VALORI | #iVALOR!
22210  #VALOR! | #{VALOR! /e
85.1.00 | #[VALOR! | #IVALOR! /e
22210  #VALOR! | H{VALOR! /e
85.1.00 | H[VALOR! | #IVALOR! /e
H#IVALORI  #iVALOR! /e

10000  #VALOR | HVALORI | #iVALOR!

22210  #IVALOR  #VALOR! | #{VALOR!
3.4.1.10 | HVALORI | #VALORI | #iVALOR!
85100 | #VALORI | #VALORI | #iVALOR!

22110 | HVALOR! | #{VALOR! /e

10 #VALOR! | #iVALOR! /e

22110 | #[VALOR! | #{VALOR! /e

H#IVALOR! | #iVALOR! | #iVALOR!

22210 | HVALOR! | #VALORI | #iVALOR!

22110 | #VALORI | #IVALOR! n/e
H#IVALORI ~ #[VALOR! n/e
H#IVALORI  #VALOR! /e

10000  #VALORI | #[VALORI | #iVALOR!
#VALOR! | #{VALOR! n/e
#IVALOR!  #{VALOR! nfe

10000  #VALORI | #[VALORI | #{VALOR!

#IVALOR! | #iVALOR! nfe
31120  #iVALORI  #[VALORI | #{VALOR!

22110  #iVALOR! | HVALORI | #{VALOR!



22210
3.1.1.20

3.1.1.20

2.43.00

1.0.0.00
2.2.6.00

2.5.6.00

22210

22110

22210

22110

2.6.2.00

1.0.0.00

24120

2.23.00

25600

2.13.00
8.5.1.00

26.9.90

255.9.00

25600

22.1.10

22210

43.7.00

23.4.00

3.1.1.20

3.4.5.00

H#IVALOR!
H#IVALOR!
#{VALOR!
H#IVALOR!
#{VALOR!

#IVALOR!

#IVALORI
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALORI

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

#{VALOR!
H#{VALOR!
#IVALOR!
#{VALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!
#{VALOR!
H#IVALOR!
#{VALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#VALOR!
#VALOR!
n/e
#VALOR!
n/e
H#iVALOR!
nfe
nfe

#VALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#)VALOR!
n/e

/e
HIVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
#)VALOR!

#IVALOR!
#)VALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#)VALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

n/e



1.0.0.00
2.69.30

3.4.1.10

22210

22210

2.4.1.20

22210

3.4.1.10

1.0.0.00
22210

1.0.0.00

1.0.0.00
2.1.4.00

3.4.1.10

22210

1.0.0.00

1.0.0.00

1.0.0.00

3.1.1.20

22.1.10

22210

22.1.10

22210

226,00

22.1.10

22210

1.0.0.00

1.0.0.00

24.1.20

24120

23.4.00
23.4.00

25.9.00

3.9.7.00

3.4.1.10

2.23.00

2.5.6.00

226,00
8.5.1.00
23.4.00

#IVALOR!
H#{VALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!

#{VALOR!

#IVALOR!
#{VALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALORI
H#IVALORI
#IVALORI
#IVALORI
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALORI
#IVALORI
#IVALORI
#IVALORI
H#IVALOR!
#IVALOR!

#{VALOR!
#iVALOR!
H#IVALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALORI
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALORI

H#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!

#{VALOR!
H#IVALOR!
#{VALOR!
#{VALOR!
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
#IVALORI
H#IVALORI
#IVALORI
#IVALORI
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALORI
#IVALORI
#IVALORI
#IVALORI
#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALORI
#IVALORI
#IVALORI
#IVALORI
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!
#IVALORI
#IVALORI
#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!

H#IVALOR!
H#IVALOR!
H#IVALOR!

#IVALOR!
H#IVALOR!
#IVALOR!

#VALOR!
#{VALOR!

#VALOR!

#IVALOR!
#VALOR!

#IVALOR!

nfe
#IVALOR!
#IVALOR!
n/e
#{VALOR!
#VALOR!
nfe
n/e
#)VALOR!
n/e
#{VALOR!
#VALOR!
#IVALOR!
#VALOR!
nfe
#VALOR!
nfe
nfe
#IVALOR!
nfe
nfe
#VALOR!
nfe

nfe
#IVALOR!
#IVALOR!

H#VALOR!

#IVALOR!
nfe

nfe
nfe

#IVALOR!

#IVALOR!
nfe
nfe

#IVALOR!
nfe
nfe

#IVALOR!

#IVALOR!

#iVALOR!

#IVALOR!
#iVALOR!

#iVALOR!
#iVALOR!

#iVALOR!
#IVALOR!
#IVALOR!

#iVALOR!
#IVALOR!
#iVALOR!



#IVALOR!

#iVALOR!

10000 = #VALOR | #[VALORI | #{VALOR!

#IVALOR! /e

22210 | H#VALORI | #|VALORI | #{VALOR!

3.4.1.10 | #[VALORI | #|VALORI | #{VALOR!

85100 = #VALOR! | #VALOR! | #iVALOR!

H#IVALOI

0 | HIVALOR! | HIVALO] HIVALO
| 22110 | HVALORI | HIVALORI | #iVALORI |
H#VALORL | #{VALORI n/e

1.0.0.00 #IVALOR! #iVALOR! #iVALOR!
2.2.1.10 #i{VALOR! #i{VALOR! n/e
22.1.10 #IVALOR! #iVALOR! nfe
22210 #i{VALOR! #i{VALOR! #{VALOR!
1.0.0.00 #i{VALOR! #i{VALOR! #{VALOR!
#iVALOR! #iVALOR! n/e

10000  #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!
#IVALOR! | #IVALOR! nfe

10000  #VALORI | #{VALORI | #{VALOR!

o.. H#IVALOR! | #{VALOR! /e
26930 | #IVALORI | #iVALORI = #VALOR!
0... #IVALOR! | #{VALOR! nfe

3..1.20 | #VALOR! | #VALOR! | #VALOR!

H#VALOR! | #iVALOR! /e

#IVALOR!
10000  #VALOR! | #[VALORI | #{VALOR!
22600 | HIVALOR! | #IVALORI = #{VALOR!

| 85100 #VALORI | #IVALORI | #iVALOR!

#IVALOR!  #{VALOR! nfe

n/e

10000  #VALORI | #VALORI | #iVALOR!

22300  HIVALOR! | #IVALOR! = #{VALOR!

2.41.20 | H#VALOR! | #VALOR! | #VALOR!

25600 | #VALORI | #VALOR! | #VALOR!

3.4.110 | HVALOR! | #IVALOR! | #IVALOR!

3.4200 | H[VALOR! | #IVALOR! | #IVALOR!

3.9.800  #[VALOR! | #IVALOR! | #IVALOR!

H#IVALOR! | #iVALOR! /e




42230 | #[VALORI | #|VALORI | #{VALOR!

4.2.240 | HIVALOR! | #VALOR! | #iVALOR!

4.2.400 | #[VALORI | #|VALORI | #{VALOR!
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