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FINANZAS PUBLICAS
1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD
Cédigo de la entidad Denominacion de la Entidad Fax Teléfono
631000 AUTORIDAD DE REGULACION Y FISCALIZACION DE TELECOMUNICACIONES Y 772266

2. IDENTIFICACION DE LA CONVOCATORIA

CUCE : 20-0310-00-1094607-1-1

Fecha de publicacién (en el SICOES) : 09/12/2020

Objeto de la Contratacion :

Datos de identificacion del proceso :

SERVICIO DE ATENCION DEL CALL CENTER 2021

Modalidad
Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo (de

Cédigo de la entidad para identificar al proceso

Nro. de convocatoria

Bs. 200.001 adelante)

ATT/ANPE/2020/016 1

3. DATOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA

Tipo de convocatoria : Convocatoria Publica Nacional

Forma de adjudicacion : Por el Total
Normativa utilizada : NB-SABS (D.S.0181)
Aplicacion del D.S. 4285 : Si
Tipo de contrataciéon : Servicios Generales
Método de seleccion y adjudicacion
Garantias solicitadas : Garantia de cumplimiento de contrato
Moneda considerada para el proceso : Bolivianos
Datos exclusivos de consultorias

Elaboracion del DBC : Elaborado por la entidad (D.S. 4285)

Bienes o servicios recurrentes con cargo ala si
siguiente gestion: -

. Seleccion y adjudicacion de precio evaluado mas bajo (técnicamente evaluado mas bajo-norma externa)

4. DETALLE DE BIENES, OBRAS, SERVICIOS GENERALES O DE CONSULTORIA REQUERIDOS

Caodigo del . . Precio .
# Catalogo Objeto de Descripcion del bien o servicio Un|da.d de Cantidad referencial Prec_:lo
Gasto Medida - referencial total
(UNSPSC) unitario
1 83120000 26990 Servicio de atencion del call center Servicio 1 324,000.00: 324,000.00}
TOTAL: Trecientos veinticuatro mil 00/100 324,000.00

5. ORGANISMOS FINANCIADORES

# Organismo

% de participacion|

1 Tesoro General de la Nacion

100

6. PROYECTO/ACTIVIDAD
Entidad 0310-AUTORIDAD DE REGULACION Y FISCALIZACION DE
Proyecto/Actividad ACTIVIDAD TELECOMUNICACIONES Y TRANSPORTES - ATT
Direccion Administrativa 1-DIRECCION SUPERIOR
Nro Codigo Descripcion Categoria Programatica
1 13.0000.1 FISCALIZACION DE TELECOMUNICACIONES - TIC

7. PERSONAL DE LA ENTIDAD RELACIONADO CON EL PROCESO DE CONTRATACION

Nombre

Encargado de atender consultas : Feraudy Ascarrunz lvan

Responsable de elaboracion del DBC : Najera Tarqui Sonia

Responsable de Elaboracion de Esp. Tecnicas /Term. de .
Referencia °

Responsable del Proceso de Contratacion :

Feraudy Ascarrunz lvan

Michel Alarcon Luis Ricardo

https://www.sicoes.gob.bo/portal/contrataciones/busqueda/convocatorias.php?tipo=convNacional

Cargo
Analista De Metas De Calidad

Responsable De Contrataciones

Analista De Metas De Calidad

Jefe De Administracion Y Servicios
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8. PROGRAMACION DEL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
| Actividad Fecha Hora Lugar
1 |inicio del Proceso de Contratacién (fecha fija) 09/12/2020 Calle 13 N° 8260 - Zona aalacoto, La Paz - Bolivia
2 |Inspeccion previa (fecha fija)
3 |Reunidn de aclaracion (fecha fija)
4 |Presentacion de propuestas/ofertas (fecha fija) 21/12/2020 10:00 Presentacion de Propuestas Fisicas: Ventanilla de
Recepcién de Correspondencia Calle 13 N° 8260 - Zona
Calacoto, La Paz - Bolivia Electronicas: Mediante RUPE
5 |Apertura de Sobres (fecha fija) 21/12/2020 10:30 Apertura de sobres: Calle 13 N° 8260 - Zona Calacoto, La
Paz ? Bolivia o Unirse a la reunién Zoom
https://us02web.zoom.us/j/824829666967?
pwd=cDRoSmtZLOpLbHBNcUVNOWwWObHE2UTO09 ID de
reunion: 824 8296 6696 Cadigo de acceso: 482276
6 JAdjudicacion (fecha maxima) 28/12/2020
7 |Formalizacién del Proceso (fecha maxima) 13/01/2021
8 |Entrega definitiva (fecha maxima 31/12/2021

9. DOCUMENTOS PUBLICADOS

N° Tipo de documento Datos de la publicacion del archivo Tamario Descargar
Fecha Responsable

1 Documento Base de Contratacion 09/12/2020 sonnajera descargar

2 Convocatoria 09/12/2020 sonnajera descargar
10. DATOS DEL RESPONSABLE DE REGISTRO Y ENVIO DE LA INFORMACION

Nombre completo Cargo
SONIA FLORA NAJERA TARQUI Analista De Contrataciones
Fecha de publicacion Medio de Envio
09/12/2020 Internet

[ Obtener Confirmacion ]

https://www.sicoes.gob.bo/portal/contrataciones/busqueda/convocatorias.php?tipo=convNacional

Imprimir
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