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Promover el derecho al acceso equitativo, universal y con calidad a
las  Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion, Transportes y Servicio Postal para las y los
Bolivianos.

Vision:
Liderar el Sistema Nacional de Regulacion por la excelencia de
nuestros servicios en beneficio de la sociedad Boliviana.
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1. Contribuir al acceso, calidad, seguridad y avance tecnoldogico de las
Telecomunicaciones y TIC, y a la Administracion eficiente del Espectro como
Recurso Natural.

2. Contribuir al acceso equitativo y universal de las y los bolivianos, al servicio
postal, en condiciones de calidad y protegiendo sus derechos.

3. Contribuir al acceso equitativo y universal de las y los bolivianos, a los servicios
de transportes, en condiciones de calidad y protegiendo sus derechos.

4. Mejorar la Gestion Interna mediante el desarrollo de las TIC, la cultura, el
clima, la imagen, la transparencia y el control Institucional.
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ESTADISTICA SECTORIAL

INTERNET: Evolucidon de las Conexiones de Internet en Bolivia
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ESTADISTICA SECTORIAL

INTERNET: La distribucidn de conexiones de internet por departamento - 2016

Departamento Conexiones %

SANTA CRUZ 2.109.362 31%
LA PAZ 1.930.858 28%
COCHABAMBA 1.215.640 18%
ORURO 386.148 6%
TARIA 362.367 5%
CHUQUISACA 312.611 5%
POTOSI 309.553 4%
BENI 195.648 3%
PANDO 58.532 1%

TOTAL 6.880.719 100%
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ESTADISTICA SECTORIAL

INTERNET: Crecimiento por Departamento
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TRANSPORTE TERRESTRE

Salida de Pasajeros Terminales
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Programaciéon y Ejecucion Presupuestaria {»

Gasto Corriente JATTS
Programacion Ejecucion |% Ejecucion| % Ejecucion
Presupuestaria |Presupuestaria| Mensual Acumulada
12.0 -
ENERO 2.275.645 2.278.539,78 100% 100,1% 10.6
FEBRERO 3.549.460 3.222.480,52 91%  944%  |100 -
MARZO 7.563.537 4.400.955,32 58% 74,0%
ABRIL 4.152.495 10.612.178,53 256% 116,9% 8.0 -
MAYO 3.867.915
JUNIO 4.978.745 6.0 1
JULIO 3.877.599
AGOSTO 4.037.561 40 1y
SEPTIEMBRE 4.289.139
OCTUBRE 3.387.576 Y
NOVIEMBRE 3.377.576
DICIEMBRE 9.401.092 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
TOTAL 54.758.340 20.514.154,15 37,46% W Programacion Presupuestaria W Ejecucion Presupuestaria

* La ejecucion presupuestaria a Abril de 2017 asciende a Bs 20.5 millones, lo que representa un
37.46% de la programacion anual.

» La meta acumulada a abril de 2017 fue cumplida en 116%.
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1.1 Atender el 100% de las solicitudes de otorgamiento de licencias.

Resultado a la fecha: la fecha se recaudd 65 millones de bolivianos mas que en gestiones
anteriores por ajuste a la formula del DUF. Trabajo conjunto VMTEL — ATT — MOPSV.
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1.1 Atender el 100% de las solicitudes de otorgamiento de Iicencia
\ ATTV IIACION
Resultado a la fecha: Se ha transferido a la fecha 575 millones de $us para el PRONTIS.”

Transferencias PRONTIS (en millones de $us)
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1.1 Atender el 100% de las solicitudes de otorgamiento de Iicencia§@

\ATTv‘*
Resultado a la fecha: Se han otorgado 109 tramites de radiodifusion al sector social y PIOC, de
los cuales 18 corresponden a Santa Cruz (16%). Asimismo, se encuentran en proceso 51
tramites, de los cuales 11 corresponden a Santa Cruz.
RADIOS COMUNITARIAS y PIOC ASIGNADAS Y EN TRAMITE
A Nivel Otorgadas 2016-2017 En Tramite 2016-2017
Sector Social PIOC TOTAL Sector Social PI1OC TOTAL

NACIONAL 95 14 109 34 17 51

Santa Cruz 17 1 18 8 3 11

0,

%6 Santa Cruz / 18% 7% 16% 23% 18% 22%

Nacional

PIOC: Pueblo Indigena Originario Campesino.
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1.2 Concluir con la migracion de titulos habilitantes del 100% de
operadores de Telecomunicaciones.

Impacto de las Brigadas de Migracion y la

Ley 829
2,500
Total presentadas: 1.382
2,000 Total concluidas: 502
352 352
1,500 Por concluir hasta agosto: 880
1,000
>0 Total Solicitudes SCZ 274
+ 476 _
Concluidas 86
Antes de las Brigadas Después de las Brigadas Por atender 180
M Presentadas B No presentadas Dados de baja 8

Excluidos por caducidad e e e e e e e e e e e e e e N
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1.3 Atender el 100% de las solicitudes de homologacion de equipos.

Resultado a la fecha: Hasta abril se atendieron 164 solicitudes de homologaciones lo que significa el
100% de las solicitudes.

1.4 Establecer medidas de regulacion tarifaria para sectores vulnerables.
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Beneficiados Tarifa Solidaria al
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31 de Diciembre 2016
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1IBC-No 1BC-No IBC-No | 18C-Ho 18C-No
FEMENIND |[MASCUUNG| idenifica | FEMENING |MASCUUNG| idenifica | FEMENING [MASCUUNG| idenifica | FEMENING [MASCUUNG| idenifica | FEMENING | MASCUUNG| enfica | FEMENING | MASCULND
=L Ll b= }=- L] }=-Li=] }--Li=]
ENTEL TELECEL HUEVATEL ENTEL TELECEL NUEWATEL
Alta Berefici [ Baja Beneficio
|IT|:-|:|I s | 609 | 1650 | 102 | 177 | = =3 @ n | 3 n 5 5 5 1 3 1

Fuente: Bose de Dotos "Tarifo Solidaria”

» 1.570 Beneficiarios hasta diciembre 2016.
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1.5 Implementar y/o actualizar estandares de calidad del servicio movil e internet.
1.6 Coadyuvar a la Implementacion de la Portabilidad Numérica Movil.
1.7 Suministrar insumos para incrementar la cobertura del servicio moévil e internet.

1.8 Atender solicitudes financiero, estadistico, tarifas, interconexion, defensa de la
competencia y servidumbres.

1.9Mejorar la cantidad de direcciones IP de internet para promover la
implementacion del protocolo IPV6.

1.10 Contar con el disefo final para la Implementacion del control en la activacion
de equipos terminales moviles.

1.11 Contar con el disefo final para la Implementacion del By Pass.
2.1 Aplicar medidas regulatorias y fiscalizacion para el control de la firma digital.

2.2 Consolidar la reglamentacion técnica y procedimental para TV Digital, y atender
las solicitudes de licencia
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RECAUDACIONES TELECOMUNICACIONES
A ABRIL — 2017 (en Bs.)

%

Recaudacion % Recaudacion % Recaudacion ..
Recaudacion

Programada Efectiva mensual
acumulada 800
ENE 465.287.060 481.965.234 104% 103,6% 700 - 672 685 697
FEB 12.391.741 15.605.156 126% 104,2% -
MAR 13.160.481 27.388.876 208% 107,0% 2
ABR 17.182.520 19.066.841 111% 107,1% 3 200 1
MAY  14.197.593 g 400 | 2
JUN 12.870.250 é_’ 300 -
JUL 136.688.992 200 -
AGO 12.786.128 100 -
SEP 12.854.778
ocT 15.629.593 0
NOV 25 165.879 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
DIC 13.110.986 —=@=Programado Acumulado =@=Recaudado Acumulado

TOTAL 751.326.001 544.026.107 72%

» La recaudacion anual alcanza al 72% ascendiendo a Bs 544 millones.
-La meta acumulada a abril fue cumplida en un 107%.
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FISCALIZACION TELECOMUNICACIONES / TIC:

1.12 Verificar el cumplimiento de las metas de calidad de operadores de Telecomunicaciones y
TIC.

1.13 Atender el 100% de denuncias sobre uso del espectro y realizar el monitoreo continuo.

1.14 Verificar el Cumplimiento de las obligaciones de Operadores de Telecomunicaciones y TIC.

1.15 Atender el 100% de las reclamaciones administrativas de Telecomunicaciones y TIC.

1.16 Atender el 100% de las denuncias por llamadas y mensajes fraudulentos.
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PROYETOS TELECOMUNICACIONES / TIC:

3.1 Contar con el disefio final del sistema de gestion y monitoreo del espectro, y garantizar la localizacion
de las estaciones de monitoreo.

COSTO TOTALDEL | MONTO PROGRAMADO
DEPARTAMENTO

Adquisicion de un Sistema de Gestion y
NACIONAL Monitoreo del Espectro Electromagnético

214.916.803,98 51.901.783

Proyectos Regulatorios Avance Programaci6n en %
(POA) LUV E F M A M J J A S O N D

Certificacidn de Recursos 100 100

Creacion Unidad de Espectro 100 100

Conformacién Unidad de Espectro 19 100

Contratacion 0 100

Disefio - 100
Infraestructura, localizacién y otros - 25 25 25 25
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Objetivos Especificos 2017 — Transportes y Postal:

5.1 \Verificar estandares tecnicos ferroviarios, aeroportuarios, autorizar
servidumbres y producir estadisticas.

5.2 Autorizar, regular y fiscalizar el transporte terrestre.
5.3 Efectuar las actividades de la regulacion economica del transporte ferroviario.
5.4 Autorizar, regular y fiscalizar el sector Aéreo

5.5 Actualizar informacion estadistica y estandares de calidad del transporte
acuatico.

5.6 Proteger los derechos de los usuarios y realizar seguimiento a las
obligaciones de los operadores, del Servicio de Transportes.

5.7 Proteger los derechos de los usuarios y realizar seguimiento a las
obligaciones de los operadores del Servicio Postal.
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ODECO TRANSPORTES - TERRESTE
Cantidad

Personal

Bl
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ODECO TANSPORTES - AEREO

Cantidad
Personal

11

Regional
La Paz - Pando

Regional
Cochabamba - Oruro
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ODECO - TERRESTRE:

Total - 2016
80%
10,000 -
8,000 -
6,000 - 18%
4,000 - 2 1% 1%
2,000 - & iii 59 -
0

W Facilitaciones W Canalizaciones Reclamacion Administrativa Avenimiento e .
Facilitaciones - 2016
-7-7 0 Ao/ >

H Boletos

H Viaje

M Encomienda

H Equipaje

M Atencidn al usuario
M Carga

i Condiciones del vehiculo

M Servicio terminal terrestre
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ODECO - AEREO

75% Total - 2016
1944

2000 -

1500 - 19%

1000 - 5%,

& >
0 r ,
Facilitaciones Canalizaciones Reclamacion Avenimiento
Administrativa
M Facilitaciones M Canalizaciones Reclamacion Administrativa Avenimiento

Facilitaciones - 2016

H Vuelo

H Equipajes

i Atencidn al usuario
H Boletos

M Aeropuerto

i Encomienda

M Carga

24
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RECAUDACIONES TRANSPORTES
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S ATTE
Recaudacion % Recauv:'iacién % Recaudaciéon Reca:{;acién EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Programada Efectiva mensual acumulada
ENE 1.665.577 2.553.164 153% 153,3% 18.0 -
FEB 1.611.129 2.600 0% 78,0% 16.0 -
MAR 600.084 2.162.080 360% 121,7% 14.0 -
ABR 1.144.143 2.971.769,00 260% 153,2% & 120 -
MAY 1.797.548 g 10.0 -
JUN 291.930 5 801
JUL  1.388.759 2 60 -
AGO 437.326 40N
SEP 2.150.856 2.0 1 26
0.0 117

OoCT 1.319.440
NOV 331.070
DIC 2.912.138
TOTAL 15.650.000 7.689.613 49%

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

—=@=Programado Acumulado =@—Recaudado Acumulado

» La recaudacion anual alcanza al 49% ascendiendo a Bs 7.6 millones.
-La meta hasta abril fue cumplida en un 153%.
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Graclas.....
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PA R A S E G U I M I E N TO 2 O 1 7 O INICACIONES ¥ TAARSFORTES
Propuesta de ATT:

Telecomunicaciones

Proyecto para Sistema y Gestion del Espectro.

Proyecto Migracion de Titulos habilitantes de Radiodifusion.
Proyecto: Actualizacion de Estandares de calidad.

Servicio: Homologacion de equipos de telecomunicaciones.

Transportes
Servicio: ODECO Transportes.
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