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Mision: <@

Autoridad que busca la mejora continua de la calidad de los servicios, tarifas justas y proteccion
de los derechos de las usuarias y los usuarios de Telecomunicaciones, Transportes, TIC y Postal
a través de la regulacion, fiscalizacion, supervision y control de operadores y proveedores para
contribuir al vivir bien.

Vision:

Autoridad reconocida a nivel nacional e internacional con procesos certificados vy
transparentes, plataformas tecnologicas avanzadas, personal altamente capacitado y
comprometido para lograr mejoras sustanciales técnicas, economicas y legales en la prestacion
de los servicios de Telecomunicaciones, Transportes, TIC y Postal.

Politica de Calidad:

La Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transportes brinda
servicios de excelencia con transparencia, oportunidad, imparcialidad y comunicacion
permanente a sus clientes, con personal capacitado y comprometido en la mejora continua del
sistema de gestidn de calidad.
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1. Recaudaciones Ejecucion y
Programacion
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1.1 RECAUDACION TELECOMUNICACIONES
ABRIL - 2015 (en Bs.)
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2. Programacion Fisica y
Presupuestaria

Gasto Corriente
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2.1 Programacion y Ejecucion
Presupuestaria

AAUTORIDAD DE REGULACION Y FISCALIZACION
DE TELECOMUNICACIONES Y TRANSPORTES

Ejecucion a mayo de 2015 (preliminar)

En bolivianos
Programacion Ejecucion % Ejecucion % Ejecucidn 18%

MES Presupuestaria Presupuestaria Mensual  Acumulada 16% |

ENE 2.597.659  1.682.099 65% 64,8% T

FEB 7.296.230  5.666.166 78% 74,3% iz:
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TOTAL 50.404.701, 16.116.932 31,98%
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2.2 OTRAS ACTIVIDADES RELEVANTES

e Certificacion 1SO 9001 en el proceso de atencion de
reclamaciones administrativas.

* Reestructuracion organizacional que alcanzé un
iIncremento de 53 items (de 160 a 213) y se
gestionaran 150 adicionalmente.

\ /
% Ejecucidon acumulada. P/E: Programado o solicitado/ Ejecuta : valuable
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2.3 TELECOMUNICACIONES Y TIC: PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO 2015

Metas prog/ejec 9
Objetivos 2015 P/E %

I I 1 vV

Otorgamientos: Atender las solicitudes de OTORGAMIENTO y modificacién de licencias.

Observaciones

P 100% 100% 100% 100% 70%
E 70%

Licencias ingresadas/licencias otorgadas

Homologaciones: Atender las solicitudes de HOMOLOGACIONES de equipos.

Homologaciones P 100% 100% 100% 100% 60%
E 60%

Regulacion y restricciones tarifarias: Determinar restricciones TARIFARIAS en mercados mayoristas y
minoristas y Regular las TARIFAS del sector.

Pizarra Tarifaria implementada y P 1 n/e
publicada.
E
Aprobacién de Estructuras tarifarias P 5 100%
E 5

\ /
% Ejecucidon acumulada. P/E: Programado o solicitado/ Ejecuta : valuable
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2.4 TELECOMUNICACIONES Y TIC: PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO 2015

Metas prog/ejec %

I 1 I vV

Regulacion y restricciones tarifarias: Determinar restricciones TARIFARIAS en mercados mayoristas y
minoristas y Regular las TARIFAS del sector.

Objetivos 2015 P/E

Observaciones

Propuestas de incremento de precios P 2

analizadas.
E -

Promocion de la competencia: Promover la COMPETENCIA entre operadores de telecomunicaciones y TIC.

Portabilidad numérica (donde 100% P 20% 20% 30% 30%
equivale a la aprobacion del Decreto .
Supremo y reglamento) E 20%
Atencion a denuncias de competencia P 6
E 5

\ /’
% Ejecucidon acumulada. P/E: Programado o solicitado/ Ejecuta : valuable




ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda

2.5 TELECOMUNICACIONES Y TIC: PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO 2015

e Metas prog/ejec 9%

I I I vV

Observaciones

Objetivos 2015 P

Informacion Financiera y Estadistica

% de operadores con informacién SIFCU P 100% n/e Informacién
procesada . financiera hasta el 2
E 100% do semestre del
2014.
Reportes SIET difundidos (trimestrales) P 1 1 1 n/e Sedifundira
E reportes
trimestrales
Firma Digital
Emision de Autoafirmado del Certificado P 1 n/e Serealizarala
de la Entidad Certificado Raiz. ceremonia raiz
E
Certificado raiz otorgado a la ADSIB. P 1 n/e
Punto de Intercambio de Trafico E
Gestionar la incorporacién de contenidos P 1 nfe Almenos1
contenido
E

adicionado al PIT. &

-—’/ -
%Ejecucién acumulada. P/E: Programado o solicitado/ Ejecuta : valuable —
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2.6 TELECOMUNICACIONES Y TIC: PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO 2015

Metas prog/ejec 9
Objetivos 2015 I ’ I % Observaciones

Regulacion Técnica

Salvando una vida (y paraguas inhibidores) P n/e  Proyecto por
financiar
E
Estdndar de radiaciéon P 1 n/e
E
Instructivo Banda Libre P 1 n/e
E

-‘//”— \ /
%: Ejecucidon acumulada. P/E: Programado o solicitado/ Ejecuta : valuable
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2.7 TELECOMUNICACIONES Y TIC: PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO 2015

Metas prog/ejec 9
Objetivos 2015 P/E %

Observaciones
I 1 1 Y
Fiscalizacion
Monitoreo de espectro P 38
E 35
Verificacion de cumplimiento a P 87
intimaciones
E 73
Verificacidon de parametros autorizados P 98
E 84
Verificacion de obligaciones D.S. 1828 P 142
E 125
Mediciones de radiacion P 88
E 73
Autorizacién de interrupciones P 36
E 29 =

/ %: Ejecucion acumulada.  P/E: Programado o solicitado/ Ejecw
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2.8 TELECOMUNICACIONES Y TIC: PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO 2015

Metas prog/ejec 9
Objetivos 2015 P/E %

I 1 i 1v

Observaciones

Fiscalizacion de redes privadas

Adecuacion a pardmetros técnicos P
autorizados de operadores legales
(privados) E 95%
P
Legalizacion de empresas ilegales
E 40%
Metas de Calidad
% de operadores que no cumplen con las P
metas de calidad.
E 43%
Atencion a reclamos
Reclamos atendidos mediante el P
avenimiento o el reclamo administrativo
E

\ I Sk
% Ejecucidon acumulada. P/E: Programado o solicitado/ Ejecuta : valuable
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3. Inversiones: Programacion y
Ejecucion
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3.1 ADQUISICION DE UN SISTEMA DE MONITOREO Y GESTION DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO

Objetivo:

* Incrementar la cobertura en el monitoreo del espectro radioeléctrico. De 7% al
100% a nivel nacional para lograr la eficiencia técnica en el control del espectro.

* Optimizar la administracién del espectro como recurso natural.
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3.2 ADQUISICION DE UN SISTEMA DE MONITOREO Y GESTION DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO

Fase 1: Cobertura La Paz, Santa Cruz, Cochabamba y Tarija

Sistem :
Sistema
3 de Infraestructura
Gestién de soporte de
Monitoreo
+ 10 Licencias para Ingenieria del *Compra de tres propiedades al *Compra de centro nacional de
Espectro SENAPE . monitoreo (con redundancia), 6
+ 25 Licencias para usuarios *Equipamiento para seis estaciones estaciones fijas, 12 moviles y 10
internos. fijas. portatiles.

R e s
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3.3 ADQUISICION DE UN SISTEMA DE MONITOREO Y GESTION DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO

Fase 1: Cobertura La Paz, Santa Cruz, Cochabamba y Tarija

Infraestructura Sistema de
de soporte Monitoreo
*Compra de cinco propiedades. «Compra de 5 estaciones fijas, 10
*Equipamiento p ' movilesy 5 portétilei/
estaciones fijas.




ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda

3.4 ADQUISICION DE UN SISTEMA DE MONITOREO Y GESTION DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO

Fase 2: Cobertura Potosi, Chuquisaca, Oruro, Beni y Pando.

Sistema de
Monitoreo

P —
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5. Proyectos monitoreados por
el Control Social en la gestion
2014

Informacion Referencial
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5. PROYECTOS CONTROL SOCIAL 2014 <o
AT
5.1 TELECOMUNICACIONES/TIC
PROYECTO Linea Cumblimiento
Base | Meta 2014 '° OBSERVACIONES
2014
2013
1. Adquisicion de un Sistema Proyecto disenado.
: . A Esta en proceso el
de Monitoreo y Gestion del Redisefio O .
" En etapa de disefio | disefio de la estructura
Espectro Electromagnético del Proyecto .
organizacional que
(1era fase). .
soportara el proyecto.
2. Modernizacion de la El hardware esta
PIataforma_NaqlonaI de 40% 20% 20% instalado. ,
Telecomunicaciones, Redes y El software esta
TIC de la ATT. proceso.
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5. PROYECTOS CONTROL SOCIAL 2014 <o
ATT#
5.2 SERV'C.O POSTAL S
PROYECTO Linea Cumblimiento
Base | Meta 2014 A OBSERVACIONES
2014
2013
_ Se postergd hasta la
1.Reg|amentaC|c')n' de la Ley N° 95% 100% 95% gestion 2015 por
164 para Servicio Postal. factores externos.
S = T




