Formulario 3D.
Consultorias por Producto

1 Entidad: Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transportes
2 Gestion: 2013
3 Cadigo Entidad: 310
4 |Area organizacional: Direccioén Ejecutiva
Prog. | Cod _— , . Costo (8) FTE |ORG [ GCo | Inicio
Nombre (3) Obijetivo (4) Productos (5) Perfil (6) Supervision (7)
(1) |POA (2) Meses Total 9) | (10) |[IN(11)] @12
15 |DEJ-TIC{Consultoria por Producto para |ldentificar las estructuras de tarifas |a. Determinacion de mercado |Profesional Senior con DEJ/TIC 4 84.000] 41 | 111 | GC Marzo
001 |ldentificacién de Estructuras |y precios de los servicios de relevante. experiencia probada en
Tarifarias de servicios TIC. acceso a internet, servicios de b. Definicion de Canastas. actividades de Regulacion
Valor Agregado. c. Determinacién de operador |Econdmica.
dominante.
15 |DEJ-TIC{Consultoria por producto para |Realizar el estudio de a. Estado de situacion de la Profesional Senior con DEJ/TIC 4 30.000] 41 | 111 | GC Marzo
001 |estudio de identificacién de identificacion de factores parala [regiony del pais. experiencia probada en
factores para la convergencia |convergencia tecnolégica. b. Identificacion de factores y |actividades de Regulacion
tecnoldgica. (factores para promover la su incidencia. Econdémica
nivelacién, compatibilidad y c. Recomendaciones
avance tecnoldgico)
15 |DEJ-TIC{Consultoria por producto para |Realizar un estudio de idenficacién |a. Estado de situacién de las  |Profesional Senior con DEJ/TIC 4 30.000] 41 | 111 | GC Marzo
001 |identificacion de politicas de politicas regulatorias para la TICs en la regién y Bolivia. experiencia probada en
regulatorias para promocién [promocién de uso de las TIC en b. Identificacién de politicas. actividades de Regulacién
de uso de TIC sectores/territorios identificados. |c. Recomendaciones de Econdémica
implementacién
15 |DEJ-TIC{Consultoria por producto para |Elaborar una base de datos de a. Base de datos de Profesional Senior con DEJ/TIC 4 52.000] 41 | 111 | GC Abril
002 |identificacion y relevamiento |proveedores de productos y proveedores de productos y experiencia probada en
de proveedores de equipos y [servicios TIC. Servicios TI. actividades de Regulacion
servicios TIC. Econémica
15 |DEJ-TIC{Consultoria por producto para |Elaborar el Sistema de gestiéon de |a. Sistema de Registroy Empresa Consultora de DEJ/TIC 3 190.000( 41 | 111 | GC | Febrero
005 |elaboracion del sistema de atencion y procesamiento de canalizacién de Reclamaciones |desarrollo de Apps en sistema
atencion a reclamos (via reclamaciones administrativas de |de primera instancia a los Android e 0S5
aplicacion web). en TIC's (Via APPs y WEB). usuarios de smartphones e
internet.
15 |DEJ-TIC{Consultoria por producto para |Implementacién de la Autoridad Autoridad Certificadora Raiz Firma Consultora con equipo DEJ/TIC 5 345.454| 41 | 111 | GC Marzo
006 |laimplementacién de la Certificadora Raiz. implementada. de consultores o Consultor
Autoridad Certificadora Raiz ingeniero electrénico, de
sistemas o informatico.
16 DEJ- |Consultoria por producto para |Contar con un estudio de Mercado |Estudio de mercado y Licenciatura en economia, de Jefe de la 4 140.000( 41 | 111 | GC | Febrero
SEP- |estudio de mercado del y opinion del usuario, en relaciéon |estructura tarifaria, del servicio |preferencia con post grado en Unidad de
004 |[servicio postal al servicio postal. postal. areas econémicas, con Servicio Postal
Determinacion de fallas de experiencia en areas
mercado (operadores relacionadas a la consultoria.
dominantes).
Informacion sobre el grado de
satisfaccion del usuario del
servicio postal.
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16 DEJ- |Consultoria por producto para |Disefiar el modelo informatizado |Modelo para calculo tarifario Licenciatura en economia, de Jefe de la 2 70.000] 41 | 111 | GC Mayo
SEP- |definicion del modelo para para célculo tarifario del servicio |para servicio postal, preferencia con post grado en Unidad de
004 |célculo tarifario del servicio postal. informatizado. regulacion, o areas afines a Servicio Postal
postal micro 0 macroeconomia.
Experiencia en areas
relacionadas al tema.
TOTAL 941.454
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(1) Cédigo del Programa al que pertenece la consultoria
(2) Cédigo POA

(3) Nombre de la Consultoria

(4) Objetivo de la Consultoria

(5) Productos esperados de la consultoria
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(7) Unidad o encargado que supervisa la consultoria

(8) Costo de la consultoria: Tiempo de duracién y costo total
(9) Fuente de financiamiento

(10) Organismo

(11) Gasto Corriente o Gasto de inversion

(12) Inicio de la consultoria



